Colecciones Colombianas, un catdlogo de colecciones en linea para el

Museo Nacional de Colombia

Sandra M. Ortiz Cardona
Facultad de Estudios del Patrimonio Cultural, Universidad Externado de Colombia
Especializacion en Sostenibilidad de Museos e Instituciones Culturales

Junio de 2021



Contenido

Pag.

Etapa 1. DesSCriPCiON SENEIAL...........oooviiiiiiii e e ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e eeeeabtaaeeaeaeeeeane 4
O N d¥] Ko X 1= o do) V=T o JUN S PUPTTR 4
2. Descripcion de la situacion problematica del proyecto ......coeeeveeiiiiiieie e 4
2.1. Factor de acceso @ 1Q iNfOrMOCION ..................oeuuuuueeieeeeeecceee e tee e e e e e et e e e e e e e ee vt eeaaaes 6
2.1.1. Organizacidn y sistematizacidn de lainformacién relativa a las colecciones del Museo............... 7

2 B O - | Lo ={o Yo [ olo [T o o] o =TSSP RUPPNt 8
2.1.3. AcceS0 @ lainfOrmMacion ..........ceeiiiiiiiiiiee et e e e 8
2.1.3.1. Contenido disponible para USUQriOS €XEEINOS..............ceeeeeiuieeeeiiieeeeeiieeeeeeeeeeeeteeeeeranas 9

P N Yool =T Mo T ge )= -] 1 - Yo [o TSRt 10
2.1.5. Distanciamientos entre museo Y PUBIICO........uuiiiiiii i 11
2.1.6. Desconocimiento con 1as COIBCCIONES. ... ... e 11
2.2. FACLOr iNSEILUCIONG. ...ttt et e e e et e e e e e e e e s sainbreeeeeeens 12
2.2.1. Museo Nacional de CoIOMDI ... ..uu e e e e e e 12
2.2.2. GrupO GEStiON de CoOlECCIONES. ...uvuuuiieeeeeeeeeiiteee e e e e ee ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e ataanaaeeeeaesaeennnaneeeeas 12
2.2.3. Funciones y alcances del Grupo Gestidn de Coleccionesen el MUS€O0 ..........cuvvveeeeeeeeeeeeeinennnnn. 13

2.2.4. Plan de Gestion de Colecciones implementado desde el Programa Fortalecimiento de Museos14

2.2.5. Ley de Transparencia y manejo de la informacidn relativa a las colecciones patrimoniales....... 14
2.2.6. Colecciones Colombianasy SUS USUAIiOS iINTEINOS ...ceeveveieeeieieieieieieieieie e 15
D A e Tor e ] g 14 o [ Tol[=1 ¢ o J U 16
2.3.1. ESCAS0S FECUISOS fINANGEIOS. ... . e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nns 16
2.3.2. Fuentes de ingresos del IMUSEO.........cieiiiiieeiiiicee e et e e et e e e e e e et e e e e e e s eaeaaneeeeas 17
2.3.3. Gastos 0 inversion prioritarnia €N el IMUSEO ......coeeeiiiiiiiiiieee e 17
2.3.4. Aproximaciones a un catalogoen [inea en el MUSEO ........ccceviiiiiiiiiiiiiiie e, 18
2.3.5. Inversidn para la publicacion en linea y/o costos identificados ..........ceeeeeevecciiiieieeeee e, 19
2.3.6. Posibilidades de un catdlogo de colecciones €N liNEa......ccceeeeeieeeiiiiiiiiie e, 20
/N o o do ] g A=lol g Lo o o | [ole F PR 21
2.4.1. Alcances de la puesta digital y virtual del Museo referente a las colecdones...........cceeeeeeennnn. 21
2.4.2. Requerimientos tecnolégicos para la publicacion enlinea..........cccceeeeeeiiiiiiiiiiii e, 22
2.4.3. Recursos humanos para adelantarla publicacidonen linea...........cooeiiiiiiiiiiiii i 22



2.4.4. Impacto actual de las tecnologias y necesidades del Museo Nacional .............ccccoevveeeiinnnnnennn. 23

2.4.4.1. Logros y desafios para el Museo en la escena digitQl..................ceeeeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiiinnnnn, 23
2.4.5. La comunicacion virtual/digital y10s pUBIICOS ....ccoeeeieieieiieeeeeeeeeeeeee e 24
2.4.6. Disefio de lainterfaz para la publicacidn del catdlogo en linea............coovveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 24

3. Justificacion o pertinencia del ProyeCO ......uuuuceiie e e e e et e eaeaeaaaes 25
4, Objetivos generales y @SPECIfiCOS ...oouuuiiiiiii e e e aaaas 28
4.1, OBJELIVO GENEIQL...........uceeeeeeeeeeee e et e et e e et e e e et e e e et e e e s ab e e e e et e e e et e e eeraannns 28
4.2, ODJELIVOS ESPECITICOS. . .ceeeeeeeeeeiiiieeee ettt e e e ettt tee e e e e e e e e et es e s e e e e e eeatbb e e eaeeeeeesttaneaeaaaeeeenes 28
5. Antecedentesy conteXtualiZaCion ...........coiiiiiiiiiiiiiie e 30
5.2. Organizacion e inventario de colecciones en la historia del MUSEO................cceeeveveeeiiiiieeenennnnn.. 33
5.3. Catdlogo informatico de COIECCIONES ............cceeeeeeeeeiiiiiiee et e e e e e e e e et e e e e e aeeaaes 35
5.4.  Mecanismos para ofrecer informacion sobre las colecciones en el Museo..............cc...ccco..... 37

5.5. La apropiacion social del conocimiento y el patrimonio .............ccccoeuueeeeieiiieeeiiiieeeeiiiieeeeeeiannn. 38
5.6. ¢Por qué un catdlogo de colecciones en liNEA?............cccceeeeeeeeuuieiieieeeeeiiiiieee e e eeeee e e eeeeaaaa 40
5.7. Experiencias de colecciones museogrdficas o patrimonio colombiano en linea............................ 41

Etapa 2. Planificacion y @JECUCION..............cooiiiiiieei e e e e e e e e et aeaeees 43
ST |V 1< oo [o] oY -{ - TSP UPRPUPPNt 43
6.1. Etapa I. Lineamientos para el catdlogo de colecciones en lineaq...............cccccceeeveeeiiiiiiiieiiiieeenninnnnn. 46
6.1.1. Revisidn con gruposinteresados en la realizacidon del proyecto......ccccceevvevviviiieeieeeceiiiceeee, 46
6.1.2. Implementar el proceso de seleccién de objetos para publicacionen linea..........ccccevvvvennnn..... 48
6.1.3. Depuracién, revision y verificacién de la informacién publicable .............oooiiiiiiiiiiiiiiiiinnn. 48

6.2. Etapall. Implementacion de los requerimientos tecnoldgicos para efectuar la publicacion del

Lol [ (7 (oo o JOUUU U PUPP PR 49
6.3. Etapa Ill. Disefio de la interfaz del catdlogo en linea que se va a ofrecer al publico ......................... 49
6.3.1. Definir los niveles de iNformMadon @ Ofr@Ce ..o, 49
6.3.2. Disefiar lainterfaz que presentara al publico el catdlogo en lin€a......ccccceevvviiiiiciieeieiiiiiiinnnn. 50
6.3.3. Habilitar una plantilla de bUsqueda..........ccoooiiiiiiiiii e 51
6.3.4. Realizar una prueba piloto de mecanismo en liNEa ....ccoeeeeeieiiiececeee e, 51
6.4. Etapa IV. Camparias de difusion del catdlogo en liNea..................ceeeeeeiiiieiiiiiiieieeeieeeiceee e, 52
6.4.1. Andlisis de pubicos y audiencias del MUSEO........ccuuuieiiiiiiii i e e e e 52
6.4.2. Desarrollo de estrategias de COMUNICACION ....uuuuieiiiiiiiiiicice e e 52
7. Definicién del alcance, resultados finales y el impacto esperado..........ccevvvvviieeieeeeeieiiiiiieeeeeeeeeenns 53
A A N (Vi =X e L=] oY o)V =Jol Lo B 53



7.2. AlCANCES @ PrOYECTO ...ttt e e et e e e et e e e e et e e e e et e e et e e e e et nas 53

7.3. Impacto esperado del PrOYECEO .............ueieiiiiieeiiiei e ettt e e et e e e e e et e e e e e e e e aaaaaas 54
8. Cronograma general del ProyECLO .....couu i i e ea e e 55
9. Presupuesto general desgloSado........cuuuiiiiiiiiiii e a e 61
9.1.  Presupuesto general del Proyecto fOSE 1.............uuuueieieiiiiieiiiiiieeeeeeeeeeiiee e e e e e e reeaae e e e e eaaaanns 61
9.2.  Presupuesto general a partir de 10 fase 2 (5 fOSES).........couueuuuiiiiieiiiiiiiiieeeeeeeeeiiee e, 61
9.3.  Presupuesto desglosado del proyecto fase 1 .............ueeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 63
9.4.  Presupuesto desglosado del proyecto a partir de 10 fase 2 .............cooeeuvuieieieeeiiiiiiiiiieeeeeeennnn, 65
10. Productos e indicadores resultado de la implementacién del proyecto..........cceevevviviceeeeeeeeeennne. 67
Etapa 3. Plan de Accidn de Sostenibilidad...................cocoi i, 69
11. Plan de socializacién o de divulgacion de resultados del proyecto.......oooeeeeeeeeeiiieieiieiieeeeeeeeeeee, 69
12. Aportes del proyecto al desempefio del museo o institucion cultural...........cccooeeeeiiiiiiiiiiieeennn, 70
13. Fuentes de finanCiamiENnto..........ceeeiiriiiiiiice e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaan 71
14. Identificacion de aliados y compromisos instituCionales.......coceeveviviriiiiiiiriieee e, 73
14.1. ENtidQAES PUDICAS ... veeeeeeeeeeeeieeee ettt e ettt e e e e ettt e e e e e e e e e aat bt e e e e e sasbaaaeeeeeas 73
14.2. L0 Ta o fo T L= 3 o] 4 1V o [o PSRNt 73
14.3. Cooperacion de organismos MUILIALErales................uuuuueuuuuuiuiuiuiuiiiiiiiiiiias 74
15. Referencias DibliografiCas........uuiiii i i i e e e e e et e e e e aaaaaan 77
TNOICE 0O ESGUEMAS ...ttt ettt et et et e et e et et e et e e et e e e e e saeeeaeeteseeseeeseeeeesaeesneas 82
I ICE 00 IMAENES. . eeveeeeeeee ettt ettt ettt ettt e et e et et e st ete et et e te et et e s ese et et essenseseesenseneseeseneereans 82



Etapa 1. Descripcién general

1. Titulo del proyecto

Colecciones Colombianas, un catdlogo de colecciones en linea para el Museo Nacionalde Colombia.

2. Descripcionde la situacion problematica del proyecto

El Museo Nacional de Colombia alberga y custodia cerca de 20.000 objetos. Este nimero representa el
total de objetos ingresados al museo, bajo las modalidades de adquisicion, depésito, comodato, entre
otros. El acervo patrimonial del Museo esta conformado porlas colecciones de arte, historia, etnografiay
arqueologia; y a la fecha, marzo de 2021, el conjunto parte de las colecciones asciende a 16.560 piezas.
Con motivo del limitado espacioy el incremento constante de sus colecciones, solo cercadel 15% de las
piezas del Museo estan disponibles para los publicos a través de las salas de exhibicidn. El 85% restante
se encuentraen espacios de depdsito, enreservas, esperando suturno para hacer parte de un proyecto
curatorial. Aunque se han implementado recursos o herramientas para ofrecer informacién de las
coleccionesalos usuarios, sigue existiendo unagran parte que es inaccesible.

Entre las propuestas paradar acceso a los objetos de las coleccionesy asu informacion asociada,
el Museo Nacional cuenta con cuatro mecanismos. El primero, como se menciond antes, es larealizacién
de proyectos expositivos que pueden serde orden permanente, temporal oitinerante. El segundo, es el
servicio de Consulta de Objetos no Exhibidos, que permite a ciudadanos, publicos e investigadores
observarlas piezas que no hacen parte de ninglin programa expositivoy que se encuentran en dreas de
reserva. El tercer mecanismo es el servicio del Centro de Documentacidn que abre sus puertas al publico
para la investigacién y facilita la consulta de Colecciones Colombianas: un catalogo informatico que
registray documentalas colecciones del Museo Nacional, y entre otras. El cuarto, es el servicio que ofrece

el Archivo Fotografico, abriendo la posibilidad a los publicos de obtener imagenes en alta resolucién de



los objetos de las colecciones. Por Ultimo, es necesario destacar que el Museo cuenta con 168 objetos
disponiblesenlinea, através de laplataformavirtual Google Arts & Culture.

El ejercicio constante y decidido de las curadurias contribuye a la documentaciéony a la
elaboracién de contenidos que cuentan con puestaendigital. Aun asi, si bien contribuyena la gestion del
conocimiento de las colecciones patrimoniales, no parecen suficientes para gestionar su divulgacion,
difusién y reconocimiento entre los publicos. La dificultad identificada estd en que los mecanismos
implementados para ofrecer acceso a las colecciones son limitados. Se trata de exploraciones que se
pueden adelantar Unicamente de manera presencial, en horarios especificos y/o con visita programada.
El catdlogo de colecciones en linea pretende abrir la oportunidad a todos los usuarios, por igual, de
conocer y descubrir, de visitar, indagar e investigarlas colecciones patrimoniales e informacion asociada
al Museo de forma agil y sencilla.

Porlostiempos que corren, contar con un catalogo de colecciones en linea se presentacomo una
oportunidad de acceso a la informacién para los publicos, como una propuesta de servicio diligente y
oportuna desde el Museo y como un mecanismo de comunicacién e interaccién entre el museo, sus
usuarios yaudiencias. En Ultimas, como un proyecto de gestidn del patrimonio cultural colombiano.

La publicacidn en linea del catdlogo de colecciones patrimoniales del Museo Nacional sera
abordada a partir de cuatro factores. Estos son variables diferenciadas que en su conjunto representan
las plataformas sobre las cuales el proyecto se puederealizar y sobre las que, actualmente, descansan las
mayores dificultades. Han sido definidos como factores con implicaciones determinantes: el acceso a la
informacidn, el marcoinstitucional, el factor financieroy las tecnologias informaticas. A continuacion, en
el esquemaArbol de problemas, se podranidentificar las causas y los efectosde la situacién problemética

para la publicaciénenlinea.



Esquema 1. Arbol de problemas

Factor | 2.1. Factor de acceso a 2.2. Factor 2.3. Factor 2.4. Factor
lainformacidén institucional financiero tecnoldgico
Causas | 2.1.1. Organizaciény 2.2.1. Museo Nacional | 2.3.1. Recursos 2.4.1. Alcancesdela

sistematizaciondela

de Colombia

financieros parael

puestadigital y virtual

informacidonrelativaa sectorde los enel Museo

las colecciones del museos

Museo

2.1.2. Catalogode 2.2.2. Grupo Gestién |2.3.2. Fuentesde 2.4.2. Requerimientos
colecciones de Coleccionesy recursos del Museo | tecnoldgicos parala

Patrimonio Cultural

publicaciénenlinea

2.1.3. Accesoala
informacion

2.2.3. Funcionesy
Alcancesdel Grupode
Gestionde
Coleccionesenel
Museo

2.3.3. Gastose
inversion prioritaria
enel Museo

2.4.3. Recursos
humanos para
adelantarel proyecto

Los usuarios externos, visitantes y ciudadanos en general desconocen las colecciones de arte,
historia, etnografia y arqueologia del Museo Nacional de Colombia porque su catalogo informatico y
los escasos recursos asignados a la institucion no han facilitado la incorporacion a este mecanismo
en linea para todos

Efectos

2.1.4. Acceso
programado

2.2.4. Transparencia
enelusodela
informacion que
manejael Museo

2.3.4.
Aproximaciones a
un Catdlogoenlinea
enel Museo

2.4.4. Impacto actual
de las tecnologiasy
necesidades del
Museo

2.1.5. Distanciamiento
entre museoy publico

2.2.5. Accesoal
catalogo para
usuarios externos

2.3.5. inversidn para
la publicaciéonen
lineao costos
identificados

2.4.5. La
comunicacion
virtual/digital y los
publicos

2.1.6. Desconocimiento
delas colecciones

2.2.6. Accesoal
catalogo para
usuariosinternos
(ingresode
informacion
pertinente yrelativaa
cada érea)

2.3.6. Posibilidades
de un catdlogode
coleccionesenlinea

2.4.6. Diseiode
interfaz para
publicaciénenlinea
del catdlogo
Colecciones
Colombianas

2.1. Factor de acceso a la informacion

En laactualidad los museos son referentes culturales e histéricos, con unaampliafuncién educativay con

el animo de constituirse en espacios de encuentro social y académico. Es su responsabilidad albergar,




protegery conservar diversos fondos de bienes patrimoniales, con el claro propdsito de documentar e
investigar las colecciones para divulgar y comunicar a las comunidades en general toda la informacdién
consolidada, aportandoasialaconstruccién del conocimiento. Larazén de serde unainstitucion de orden
cultural, en particular de un museo nacional, son sus usuarios y el publico, con quienes se tiene el
compromiso de rescatar la memoria histérica de todos los eventos pasados y presentes que puedan
representar al territorio y a la nacidn, en este caso colombiana. En su compromiso y responsabilidad de
construirrelatos de nacidon, el Museo Nacional de Colombia tiene laobligacién de comunicary compartir
el conocimientorecabado a lo largo de sus casi dos siglos de existencia. Y, ciertamente, se tienen los
mecanismos para ofrecerinformacién de las colecciones, pero no con la inmediatez, amplitud y facilidad
con que lo haria un catalogo de colecciones en linea. En este momento de |a historia, tras el imperativo
gue constituye la aplicacién de tecnologias de la informaciéon en el ambito cultural, es una necesidad
incorporarel catdlogo enlinea paralos usuarios tanto como parala mismainstitucién. El catalogo en linea
de las colecciones del Museo podria constituir una expresion de acceso a la cultura, de igualdad de
oportunidadesy undecididoaporte alainvestigacién, lacienciayladifusién de losvalores culturales.

2.1.1. Organizacidn y sistematizacidon de la informacidn relativa a las colecciones del Museo

La organizacién de las coleccionessiempre ha sido una preocupacién para los museosque poseen
coleccionesfisicas. Teneruninventario basico que describalacantidad de objetos, titulos, colecciénala
gue pertenecen, localizacidny datos de su procedencia hasido una necesidad identificada desde el siglo
XIX. Las acciones de organizacion, clasificacion y sistematizacién se han establecido como mecanismos
ineludibles para garantizarla proteccién, laconservacionyladocumentacion de losbienes patrimoniales.
La organizacion tiene propdsitos que, de un lado, se alinderan con el adecuado manejo, control de las
colecciones y éptima gestion por parte de usuarios internos y, del otro, se propone consolidar la

informacidnydocumentacién de los objetos parafacilitar el seguimiento de usuarios externos.



2.1.2. Catalogo de colecciones

La iniciativa de una herramienta digital para apoyar y optimizar los procesos de inventario,
catalogacion y documentacion de bienes de patrimonio cultural mueble es incentivada a partir de
disposiciones trazadas por la Ley General de Cultura en su Articulo 54. En 1998 fue implementada la
primera herramienta digital para inventarios y, con el animo del integrar mejoras y optimizar su
funcionamiento, entre 2002 y 2004 comenzd el desarrollo de la primera versidon de Colecciones
Colombianas, desde la Oficina de Informatica del Museo Nacional. En 2006 se emprendid el proceso de
registroy catalogacién através del software de Colecciones Colombianasy, desdeeseentoncesalafecha,
el hoy denominado Sistema de Gestion de ColeccionesPatrimoniales viene incorporando trasformaciones
permanentes.

2.1.3. Acceso a lainformacion

Las actividades naturales del Museo Nacional hacen referencia a la adquisicidn, conservacion,
investigaciony divulgacion de conocimiento relacionado con los objetos patrimoniales. Las instituciones
museales tienen un doble objetivo: el de hacer frente al coleccionismo de objetos patrimoniales, para
garantizar su conservacion y proteccién, y el de llevar a cabo procesos de investigacion, divulgacién y
promocién del patrimonio cultural. El punto de partida esla identificacion de objetos con significado que
permitan hablar de la historia nacional, y el punto de llegada son los visitantes, publicos y usuarios; en
sintesis, cualquier ciudadano interesado en conocer de qué manera un objeto se ha documentado, ha
interactuado entre las coleccionesy ha construido un relato.

Bajo el entendido de que la ciudadania es el destinatario de toda actividad de un museo con
colecciones fisicas, deben existir mecanismos que garanticenel acceso alainformacidn de manerarapida,
sencillay completa. Las colecciones se instauran como pilar para la construccidon del conocimiento, y ese
conocimiento tiene como imperativo estar disponible de manera consistente, organizada y ser

compartido sin dificultades con su publico. Ofreceracceso alas coleccionesy su documentacion en linea,



a las publicaciones del Museo y los diferentes contenidos producidos por las diferentes areas puede
sustentarse como una necesidad paralos usuariosy una contribucion del Museo que nosoloreflejariael
trabajo usual de los equipos.

Entre los beneficios que ofrece una practica de transparencia y acceso a lainformacién en linea
estan: el apoyoa los procesosinvestigativos, lavisibilidad de lainstitucion como referente en materia de
investigacion, lafacilidad de acceso de cualquier usuariointeresado o curioso en explorarlas colecciones
y descubrirque la historiareciente del pais también es abordada por el museo, el potencial parabrindar
informacidn relevante a usuarios de la regidn o del exterior, el constituirse como una herramienta
invaluable para usuarios con cualquier tipo de discapacidad y/o que experimente dificultades para
acercarse al museo. Sobre todo, podria ser una herramienta para despertar el interés de multiples
audiencias, que nuncase han sentido motivadas por el Museoy sus colecciones

2.1.3.1. Contenido disponible para usuarios externos

El programa de accesibilidad del museo, desde su inicio en 1999 (ver:

http://www.museonacional.gov.co/servicios-educativos/Paginas/Accesibilidad.aspx), pretende

desarrollar programas para facilitar el acercamiento al Museo y a sus colecciones. El programa esta
planteado desde diferentes lineas: arquitectura, museografia, servicios de informacion y consulta,
servicios educativos y culturales y, por ultimo, accesibilidad a nivel virtual. Esta Gltima linea se propone
ofrecer al publico la oportunidad de contar con informacidn acerca del museo, de su oferta cultural y
educativa, de sus exhibiciones temporales, permanentes e itinerantes, y de los diferentes contenidos
elaborados a propdsito de las colecciones. Las principales herramientas virtuales utilizadas son: la pagina
web del Museo, redes sociales como Facebook, Twitter e Instagramy la publicacién de videos mediante
el canal YouTube.

De otro lado, se ofrecen las siguientes publicaciones digitales: Carteles Iconogrdficos, Cuademos

de Curaduria — Catdlogos de las Exposiciones Temporales — Publicaciones de la Catedra Anual. En todos


http://www.museonacional.gov.co/servicios-educativos/Paginas/Accesibilidad.aspx

los casos, se trata de publicaciones que hacenreferenciadirectaoindirectaa objetos de las colecciones
del Museo. Recientemente, con ocasién de los efectos causados por la emergencia sanitaria por COVID
19, el Museo Nacional implementd los recorridos virtuales de salas de exhibicién, gabinetes y
exposiciones, en los casos de: Historia del pandptico, La historia del museo y el museo en la historia, El
Jaguary la mariposa. Chiribiquete patrimonio natural y cultural de la humanidad, El arte de la madera
Calima, Cien porocho. Centenario de ocho creadores colombianos, Representar la republica (1819 -1830):
mapas, escenas de batallas, simbolos y personajes. Hasta el momento existen seis recorridos virtuales
producidos con la cooperacion de laAsociacién de Amigos del Museo Nacional.

2.1.4. Acceso programado

En el presente, el acceso a los diferentes mecanismos para conocer informacién referente a las
colecciones se debe llevaracabo de manera programada. Sea una consultaal Centro de Documentacion,
una solicitud de imagenes en alta calidad o una Consulta de Objetos no Exhibidos, debe realizarse una
solicitud formal o a través del correo electrénico. La inexistencia de un catdlogo en linea conduce a la
presencialidad como Unico recurso para obtener informacién. Para que la visita surta una mayor
efectividad, deben existir comunicaciones previas, que adviertan acerca de las necesidades del usuario.
Para tener acceso al catdlogo informatico de las colecciones patrimoniales del Museo (Colecciones
Colombianas), laUnicaviaexistente es programarunacitaen el Centro de Documentaciény teneracceso
al computadordispuesto paralos usuarios. Un espacioamplioy con mds herramientas dispuestas parala
atencién al publico podrian facilitar el acceso, aun asi, la medida mas acertada e inmediata es la
publicaciéonenlineade las colecciones. Durante el Ultimo afio estas dificultades se han visto acentuadas
con los efectos de la pandemia por COVID 19, como consecuencia del cierre del Museo durante varios
mesesy porque el trabajo presencial se harecobrado de manera intermitente (pues se ha privilegiado la

opcion de teletrabajo).
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2.1.5. Distanciamientos entre museoy publico

Existe una diferencia importante entre el publico usual que asiste al Museo con el propdsito de
teneracceso a las salas de exhibicidn, participar en actividades programadas en el auditorioy ser testigo
de presentaciones de las diferentes curadurias relacionadas con los objetos de las colecciones y los
proyectos expositivos en marcha; y los usuarios que asisten al Museo con el propédsito de solicitar un
servicio de accesoainformacién especifica. Los primeros, cuentan con lainmediatezy la oportunidad para
satisfacersu curiosidad o su animo investigativo, incluso pueden hablar con el investigadoro curador, si
se trata de una charla. Los segundos, experimentan barreras inmediatas si no encuentran lainformacién
requeridaenel momentode lavisitao con la rapidez esperada, por cualquiera que seala circunstancia.
Por lo general, quienes desean acceder a la informacidn son usuarios que vienen desarrollando un
ejerciciode investigacion o adelantando una publicacidn, porlo cual realizan solicitudes especificasy de
caracterespecializado. Estefrente deatencidn al usuario no generainteraccion frecuente con los publicos,
ni desarrolla estrategiasque puedan estimular iniciativas de proyecto o curiosidad porlos objetos que no
estan exhibidos. No existen en la actualidad programas, adicionales a las salas de exhibicidn y sus
actividadesrelacionadas, que puedan generar vinculos entre los publicosy las colecciones del museo.

2.1.6. Desconocimiento con las colecciones

Las colecciones del Museo son conocidas por los usuariosy visitantes principalmente a partirde
los proyectos expositivos adelantados por las curadurias de arte, historia, arqueologia y etnografia del
Museo Nacional. No obstante, existe una cantidad enorme de bienes patrimoniales que escapan al ojo
inquisitivo o curioso de los visitantes, pese al proyecto de renovacién museograficay de guiones que se
empezo a gestionar en 2012, y que ha ensanchado el nimero de objetos incorporados en los proyectos
expositivos. En el presente, marzo de 2021, existen cercade los 14.000 objetos patrimoniales que tienen

ubicacién en alguno de los 12 espacios de reserva y espacios asignados para depdsitos del Museo
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Nacional. Estos son objetos que estan velados ala observacién,andlisiso simple reconocimiento por parte

de sus publicos.

2.2. Factor institucional
Al hablar del factor institucional se pretende abordar la esencia del Museo Nacional. Conocer su
andamiaje, su distribuciéon y las funciones que se llevan a cabo desde las diferente areas o equipos de
trabajo. El propésito es descubrir la dindmica de funcionamiento de la institucién, especialmente del
Grupo Gestion de Colecciones.

2.2.1. Museo Nacional de Colombia

El Museo Nacional de Colombia es una entidad publica de orden nacional que hace parte de la
organizacién estructural de Ministerio de Cultura. Actualmente, y atendiendo a la funcién asignada por
dicho Ministerio, es considerada como una entidad con la responsabilidad de contribuira la satisfaccon
de necesidades planteadas en materia cultural y social, con el propdsito de promover actividades y
proyectos que incentiven la valoracién, el reconocimiento, la proteccidn y la divulgacion del patrimonio
cultural. Ensu calidad de Unidad Administrativa Especial, el MuseoNacional es una entidad sinpersoneria
juridica, que depende directamente del Ministerio de Cultura de Colombia.

2.2.2. Grupo Gestion de Colecciones

Recientemente, a través de la resolucion No. 1400 del 28 julio de 2020, por medio de la cual se
establecen los grupos internos del Ministerio de Cultura y sus funciones, se definieron las funciones del
Grupo Gestion de Colecciones en la estructura organizativa del Museo Nacional. Si bien el Grupo viene
funcionando como tal desde 2013, cuando se dividieron las curadurias, es hasta el afio 2020 que se
establecen sus responsabilidades a través de resolucidn. El Grupo Gestion de Colecciones es uno de los

cinco grupos de trabajo del Museo Nacional de Colombia. Adicionalmente, aparecen en la estructura
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organizativa los grupos de Museografia, Museos Independencia y Quinta de Bolivar, Museos Colonial y
Santa Clara y el Grupo Programa Fortalecimiento de Museos. Las funciones del Grupo Gestién de
Colecciones estdn vinculadas, de una parte, a practicas habituales con las colecciones patrimoniales.
Practicas de adquisicion, registro, catalogacién, conservacién y divulgacion, esta ultima abordada desde
la labor del Archivo Fotografico, el Centro de Documentacién y la Consulta de Objetos no Exhibidos. De
otra parte, entre las ocho funciones del grupo se identifican al menos tres con un importante talante de
coordinacidony formulacién de estrategias en materia de gestion de colecciones, que pudieraninfluiren
el sectorde los museos anivel nacional.

2.2.3. Funcionesy alcances del Grupo Gestion de Colecciones en el Museo

El Grupo Gestidn de Coleccionestiene unvinculo directo, através de cada una de sus areas, con
las colecciones del Museo Nacional. Cada una de las fases que puede atravesar un objeto patrimonial
desde sullegadaal Museo se ve permeada porla accion del Grupo. Este procura en su actividad diariala
proteccion de las colecciones a través de las practicas de registro, documentacidony conservacion, y
establece canales de divulgacién de informacién referente a las colecciones, por medio de las areas de
Archivo, Centro de Documentacién y Exposiciones Itinerantes.

En su hacer cotidiano, el Grupo desarrolla unadindmica de trabajo frecuente con muchos de los
equipos de trabajo. Especialmente, lleva a cabo las siguientes actividades: 1. Apoyoy acompafamientoa
las curadurias de arte, historia, arqueologiay etnografia en actividades relacionadas con los objetos de las
colecciones. 2. Durante la puesta en marcha de proyectos expositivos, trabaja de lamano con el Grupo de
Museografia y con los grupos de museos cuando es requerido. 3. En menor medida, puede llevara cabo
actividades con las oficinas de Divulgacidony Prensay Comunicacién Educativa. Si bien todas las areas del
Grupo pueden estar involucradas en el trabajo colectivo del Museo, el apoyo se puede ofrecer

fundamentalmente desde conservacién,registroy archivo y documentacién.
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Los objetivos del Grupo estan directamente relacionados con las actividades caracteristicas del
trabajo con las colecciones. En primer lugar, garantizar la proteccién y la conservacion de los bienes
patrimonialesingresados al Museo o alas colecciones. En segundo lugar, implementary promover buenas
practicas de registro y catalogacion. En tercer lugar, fortalecer los programas de divulgacion desde el
Grupo Gestion de Colecciones. En cuarto lugar, formulardocumentos y lineamientos que puedan apoyar
la gestidon de colecciones en el Museo Nacional y en otros museos del pais. Si bien hasta el momento no
estan definidos los objetivos especificos del Grupo, con la ejecucién de actividades de cada uno de los
profesionales que hace parte del equipoy a través de sus procedimientos establecidos se pretende
alcanzar esos objetivosideales.

2.2.4. Plan de Gestion de Colecciones implementado desde el Programa Fortalecimiento de

Museos

El Ministerio de Cultura a través del Museo Nacional y del Grupo Programa Fortalecimiento de
Museos viene implementado politicas que puedan contribuiramejorar el funcionamiento de los museos
en el pais. Sus lineas de accidn propenden porlaorganizacion del sector, lagestion del patrimonio de los
museos del pais, la formacidn en diferentes dreas, el apoyo técnico requerido, la orientacién en materia
de comunicaciones y administracion de los museos del Ministerio. En lo referente a la gestion de
colecciones, el Programa Fortalecimiento de Museos, apoyado en disposiciones de la Ley General de
Cultura, proyectd un programa de sistematizacion de las colecciones con el objetivo de contribuir con una
herramienta informatica para el inventario y documentacién de las colecciones de los museos. Esta
herramienta se materializé con el software Colecciones Colombianas.

2.2.5. Ley de Transparencia y manejo de la informacion relativaa las colecciones patrimoniales

Las actividades de registro, conservacion y documentacion desde Gestion de Colecciones y las
curadurias, constituyen un aporte y enriquecimiento de los bienes convalor histdrico, artistico, utilitario

o simbdlico que vaningresando al Museo. En materia de acceso, los usuarios no solo pueden conocer los
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bienes, sino también su informacién asociada (teniendo en cuenta las restricciones identificadas por la
institucion con informacion sensible). Las posibilidades de consulta, seguimiento o investigacion estan
abiertas desde laindagaciondelmaterial bibliografico, larevisionde la base de datos del ArchivoHistérico
del Museo Nacional y la exploracion del catalogo informatico de colecciones patrimoniales. Si bien es
cierto que existe laposibilidad de realizar consultas, seguimiento o investigacidn de manera presencialy
programada, se alude de manera directa a una limitacidony a dificultades conexas al principio de
transparenciay acceso a la informacién publica, como: facilitacién, no discriminacion, celeridad, eficacia
y divulgacién proactivade lainformacién.

La publicacion del catalogo de colecciones en linea seria una excelente oportunidad de actuar en
consonancia con dicho principio y no solo se fortaleceria la propuesta de acceso a las coleccionesy su
informacidn relacionada, sino que se emprenderia un proyecto de divulgacion institucional y patrimonial.

2.2.6. Colecciones Colombianasy sus usuarios internos

El Sistema de Gestion de Colecciones Patrimoniales del Museo Nacional, Colecciones
Colombianas, cuenta aproximadamente con 45 usuarios internos habilitados. Se trata de usuarios
vinculados directaoindirectamente alas colecciones, através de su trabajo. Los usuariosinternos estan
clasificados en dos categorias: quienesingresan informacién y realizan modificacionesen el sistema, y los
usuarios que usan la herramienta como medio de consulta para planificaractividades. Entre los usuarios
internos vinculados directamente con las colecciones estan los integrantes del Grupo Gestidn de
Coleccionesy las curadurias: Curaduria de Arte, Curaduria de Historia, Curaduria de Etnografiay Curaduria
de Arqueologia. Los usuarios estan asignados de la siguiente manera: Conservacion, Adquisiciones,
Registrador, Apoyo a registro, Consulta de Objetos no Exhibidos, Movimientos, Archivo Fotografico,
Centro de Documentacion, Investigador (paralas curadurias) y Curador. Por otro lado, entre los usuarios

internos que tienen un vinculo indirecto con las colecciones estan la Direcciéon Administrativa, la Oficina
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de Comunicacién Educativa, Divulgacidony Prensay el Grupo de Museografia. Se hace necesario mencionar

que la Oficinade Sistemas se encarga de administrarlos usuarios y darsoporte técnico.

2.3. Factor financiero

El Museo Nacional como cualquierotrainstituciénde orden cultural, en Colombia o en otros paises, debe
contar con fuentes de recursos financieros para garantizar su operaciéon. Tradicionalmente, las
organizaciones publicas han recibido la mayor parte de sus recursos disponibles del presupuesto publico.
Entre las alternativas de financiacidon que la cultura ha explorado para apoyar la generacién de recursos
estan:los recortes de costos, las politicas de precios para usuariosy la busquedade recursos a través de
la colaboracién empresarial.

2.3.1. Escasos recursos financieros

Las entidades del sector cultura casi siempre han experimentado una insuficiencia de recursos
financieros paraemprender sus proyectos. Enlamayoria de los casos, lainversién estd garantizada por el
gobierno nacional para operacién y mantenimiento; es decir, gastos de personal, servicios de papeleri,
servicios publicos, servicios de vigilancia, servicios de aseoy servicios de cafeteria. En el caso del Museo
Nacional, la inversion suele estar orientada hacia el proyecto museografico y las salas de exhibiddn,
apoyarla actividad de los museos del Ministerio y trabajar desde el Programa Fortalecimiento de Museos
en el registro y la asistencia de entidades museales. Ademas, hay gastos establecidos por obligaciones
contratadas que hacen parte de la dinamica usual para mantenerlaoperaciéonde lainstitucién.

El Museo Nacional desde hace cerca de una décadainicié un proceso de renovacién integral de
sus salas de exhibicién. En 2012 se formuld el proyectoy en 2014 se inaugurd la primerasala, “Memoria
y Nacién”, como resultado de la iniciativa. En adelante, se siguieron sucediendo aperturas de las salas
“Tierra como recurso” (2016), “Tiempo sin olvido. Didlogos desde el mundo prehispanico” y “Mirada

panépticaal arte en el museo” (2018),y “Ser Territorio” y “Hacer Sociedad” (2019), “La historia del museo
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y el museoenla historia” (2020), entre otras. Las salas del programa de renovacién han constituido una
prioridad en materiade trabajoy de inversién paralainstitucién.

2.3.2. Fuentes de ingresos del Museo

Los actoresinvolucrados enlageneracién de ingresos parael Museo Nacional de Colombia son el
gobierno nacional através del Ministerio de Cultura, ladirectoradel Museoy la Asociacién de Amigos del
Museo Nacional en convenio con el Ministerio. El primer actor es, a su vez, la principal fuente para
garantizar la operacion del Museo y sus proyectos de inversién. La segunda fuente son los ingresos
autogenerados por la institucién, representados en la taquilla; el alquiler de espacios para eventos de
caracter empresarial,académico o cultural;laventade publicaciones através de latienda del Museo o en
linea;las donacionesyla venta de servicios educativos. Porotro lado, la gestion con empresa privada se
desarrolla al interior del Museo con el animo de generar vinculos para la cooperacidn, apoyos o
patrocinios para proyectos especificos misionales.

2.3.3. Gastos o inversion prioritaria en el Museo

El Ministerio de Cultura estd encargado de asumir los gastos de funcionamiento de la Unidad
Administrativa Especial Museo Nacional. Los siguientes son comprendidos como gastos de
funcionamiento: gastos de personal (sueldos, primas, horas extras, cesantias y vacaciones), servicios
publicos (aguay alcantarillado, energia y servicios de telefonia), servicios de vigilancia, servicio de aseo,
servicio de cafeteria, papeleria e impuestosy seguros. Porotro lado, seencuentranlos gastos de inversién
que son recursos asignados por el Ministerio de Culturaatravés de proyectos de inversidn.Por gastos de
inversion se entienden los recursos que el Museo Nacional de Colombia recibe para el desarrollo de sus
planes, programas y proyectos. Hasta el 2018, los gastos de inversidn estuvieron expresados en la
recuperaciény difusién del patrimonio cultural, en la ampliacidn fisica, mantenimientoy dotacién del
Museo Nacional y en la administracion general de los monumentos y museos adscritos al Ministerio de

Cultura. Parael 2021 el proyecto de inversidnfinanciadopor el Ministerioesta descrito como optimizacion
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de la apropiacion del patrimonio de los museos nacionales y tiene asignado un poco mas de
$7.000.000.000. Este rubro de inversion inicial fue asignado con el propdsito de apoyar el proyecto de
renovacion de salas, realizar tres exposiciones temporales, llevar a cabo |a Catedra Anual de Historia,
ejecutarlarenovacionde unasala en un museoregional y garantizar las actividades de mantenimiento e
infraestructura del Museo Nacional.

2.3.4. Aproximaciones a un catalogo enlineaen el Museo

En 2014 fue planteadaunainiciativa paraadelantarlapublicacién de un catalogo de colecciones
en linea desde el Programa de Fortalecimiento de Museos (PFM), durante el desarrollo del Sistema de
Informacion de Museos Colombianos — SIMCO. La iniciativa contemplaba la posibilidad de publicar
algunos de los objetos de las colecciones de los museos registradosen SIMCO . Aunque los requerimientos
tecnoldgicos se solventaron, la publicacién en linea del catdlogo nunca llegé a término. Se contraté el
desarrollo que permitieraintegrar el Sistema de Informaciéon de Museos Colombianos - SIMCO vy del
Sistema Colecciones Colombianas, se avanzd en la elaboracién de la ficha basica que presentaria la
publicacion de los objetos de los diferentes museos y el buscador que se habilitaria. Sin embargo, se
identificd que los museos enla regidn no estaban preparados para publicarsus colecciones, en atendén
a que apenas habian recibido la nueva versién de Colecciones Colombianas y se estaba conociendo su
mecdanica de funcionamiento. Aunque técnicamente era posible publicar en ese momento, se concluyé
gue lainformacién no contaba con la calidad suficiente para hacerlo.

Museo Nacional, por su parte, contdé con un desarrollo en la pagina web para efectuar la
publicaciéon del catdlogo en linea, pero se determiné que, en atencién ala calidad de la informacion, la
publicacion no debia realizarse. Desde Gestion de Colecciones se ha mencionado la preocupacdoén
permanente porgarantizarlacalidad de lainformacidon de las colecciones parasu publicacion enlinea, se
destacé la importancia de efectuar revisién o verificaciéon de la informaciéon y se explicd que, en este

sentido, se ha adelantado una revisién de mas de 200 piezas que ya estan aptas para su publicacién. E
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Museo en dos oportunidades mas hacontemplado laideade publicar el catdlogo de colecciones enlinea.
En 2016 el director del Museo Daniel Castro contempld laidea, pero nuevamente se desestimd araiz de
los problemas identificados con las piezas catalogadas en 1960, imprecisiones y datos faltantes,
especialmenteen la coleccién de numismatica que actualmente seencuentra enproceso deinvestigacion.
Por otro lado, en 2020 (a fin de aiio), como iniciativa de la Curaduria de Historia, se plateé la idea de
retomar el proyectoy gestionarsusrecursos financieros através de laconvocatoria CoCrea.

2.3.5. Inversidn para la publicacion en linea y/o costos identificados

Durante los ultimos afios, la asignacién presupuestal del Museo Nacional ha estado vinculada
directamente con la operacién y el programa de renovacién de salas. No ha sido una prioridad la
implementacion de un catdlogo de coleccionesenlineay no se ha considerado un rubro para efectos de
su publicacidn. Los recortes presupuestales constantes, los desafios en materia de tecnologia —que
implican asumir nuevos costos—y la necesidad de contar con el acompafiamiento de profesionales
adicionalesalos que yaforman parte de los equipos de trabajo son las dificultades principales parallevar
a cabo la publicacién en linea de un catdlogo de colecciones que a la fecha, marzo del 2021, tendria los

siguientes costos:

Esquema 2. Costos del proyecto (fase inicial)

Catalogo de colecciones en linea
Costos identificados en tecnologia y recursos humanos para su fase inicial

Renovacién del licenciamiento FileMakery migracidon $ 100.000.000 COP
de las bases de datos (aunque se trata de un
requerimiento pendiente parafacilitarla publicacién
en linea, su costo es asumido por la Oficina de
Informatica del Museo).

Costos del proyecto
Desarrollo pararealizarlapublicaciénenlinea $ 5.000.000 COP

Potenciarlainfraestructura del Museo S 12.000.000 COP
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Profesional especializado que haga seguimiento al $ 60.500.000 COP
proyecto
Total de costos identificados $ 77.500.000 COP

Algunos de estos valoreshan sido tomados de cotizaciones realizadas en 2019. Ese afio, lacompra
de la licencia de FileMaker se calculabaen $61.257.290 (sinincluirla migracion)y se pensabaque podia
ser adquirida en 2020, pero el caos que trajo la pandemia por COVID 19 generd que la iniciativa se
desvanecieray los recursos fueran asignados a otro fondo. Sin contar con el rubro de la renovacion del
licenciamiento, los costos de la publicacidon ascienden a $17.000.000 de inversién en tecnologia y
$60.500.000 de contratacidon de un profesional especializado que acompafie el proyecto. El valor total
asciende a $77.500.000 es sufase inicial. Es necesario aclararque el rubro para larenovacion de licendas
y lamigracion es gestionado porla Oficina de Informatica del Museo y ya estd contempladoen lainversién
del 2021. Sinembargo, es oportuno mencionarlo porque es un requerimiento pendiente parallevaracabo
la publicaciénenlinea.

2.3.6. Posibilidades de un catdlogo de coleccionesenlinea

Sibienesciertoque llevaracabolapublicaciénenlineadelcatdlogo de Colecciones Colombianas
requiere, en este momento, una importante inversion de recursos financieros; también es cierto que
emprendersu publicacién enlineayano deberia estaren discusion. El debate hoy se debe centrar en qué
esta haciendofalta, qué soluciones pueden tener mayor viabilidad, cual eslamanerade comenzarcon la
iniciativa, cuantas fases va a incluir, qué informacién se va a priorizar e incluso evaluar si es necesario
cambiar la tecnologia del catdlogo, etc. Todo debe estar encaminado a buscar opciones y dar inicio sin
dilaciéon a la publicacion. Emprender la publicacién en linea puede constituir una oportunidad para
depurarel catdlogo de colecciones, identificarimprecisiones a corregir, incluir las variables en materia de
catalogacion que estan haciendofalta, revisar, verificary ampliarloslistados de seleccién disponibles para

el registro de colecciones, entre otros. La publicacion del catdlogo de colecciones es una iniciativa que
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precisa de andlisis, decisiones, pero sobre todo de voluntades, teniendo en cuenta que la idea de la

publicacion enlineayahabia sido pensada desde 2014.

2.4. Factor tecnoldgico

Para laimplementacidn de un catadlogo en linea resulta vital abordar el factor tecnoldgico, enla medida
en que este permite indagar la esencia misma del medio facilitador del proyecto. Si todos los demas
factores inciden positivamente en su implementacion, el dmbito de las tecnologias de la informacion es
el soporte sobre elcual se desarrollaria la publicacion enlinea de las colecciones patrimoniales del Museo.

2.4.1. Alcances de la puestadigital y virtual del Museo referente alas colecciones

En los ultimos afos, la apuesta por laimplementacidn de las tecnologias de la informacidn y la
comunicacidn ha visto su crecimientoy afianzamiento en el Museo Nacional. A través de la paginaweb,
de las redessocialesy el canal de YouTube institucional, se ha establecidocomunicacién de doble via con
los publicosy canales informativos que pretenden constituir la plataforma ideal para ofrecerinformacién
de interés, comunicar acercade laofertaeducativay cultural, y poneradisposicidon de usuarios diferentes
contenidos e investigaciones de las colecciones. En lo referente a las colecciones del Museo, entre los
contenidos que se encuentran disponibles para los publicos estan: los Cuadernos de Curaduna
(investigacion de las colecciones adelantadas por las curadurias del Museo), algunos carteles de las
exposicionesiconograficas y, desde 2020, se encuentran en la web los catdlogos de seis exposiciones
temporales del Museo.

En 2020, como consecuencia del aislamiento social generado en tanto medida de proteccién
frente ala emergencia sanitaria por COVID 19, se incorporaron proyectos de contenido virtual para los
publicos. Con el propdsito de acercarel Museo asus visitantes entiempos de confinamiento y de abrir su
participacion en los proyectos de exhibicidn, se inauguraron seis recorridos virtuales de diferentes salas.

Por otro lado, la Oficina de Servicios Educativos y Culturales también incorporé en su quehacer los
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servicios educativos desde el dmbito virtual. Asimismo, en el dltimo afio, las redes socialeshan reportado
un aumento significativo de seguidores, especialmente en los casos de Instagram y YouTube, como
aparece referenciado enel Informe de redes sociales. Museos de Bogotd del Ministerio de Cultura de 2020,
socializado en el Museo Nacional por la Oficina de Divulgacién y Prensa, segun el cual se pasé de tener
42859 seguidores a 72809 en Instagram y de 1729 a 3000 en YouTube, entre los meses de marzo y
diciembre.

2.4.2. Requerimientos tecnoldgicos parala publicacionenlinea

El Sistema de Gestion de Colecciones que ha venido usando el Museo Nacional desde hace casi
dos décadas ha sido desarrolladoy mejorado a partir de la tecnologia FileMaker. Teniendo en cuentasu
estado actual, se hanidentificados lossiguientesrequerimientos parallevaracabo la publicacién enlinea
de las colecciones:

1. Actualizarel licenciamiento de tecnologia FileMaker a su versién mas reciente, de modo

gue facilite lapublicacién enlinea.
2. Realizarlamigracion de las Colecciones Colombianas alanuevaversiéonadquirida.
3. Potenciarlainfraestructuratecnoldgica actual del Museo (soporte parael nuevo modulo
enconexionesde altovolumeny concurrentes).

4. Implementarun desarrollo paralapublicacidon enlineade las Colecciones Colombianas.

Aunque los costos de los dos primeros requerimientos no serian asumidos por el proyecto (como
se explicd antes), se consideralanecesidad de mencionarlos porque constituyen un requerimiento previo
para llevara cabo el proyecto.

2.4.3. Recursos humanos para adelantar la publicacién en linea

Para llevara cabo la publicacidn del catdlogo de colecciones en lineaes necesariala contratacion

de un profesional especializado, desarrollador de FileMaker; la contribucion de la Oficinade Informatica
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del Museo y una o dos personas de la Oficina de Registro que coordineny hagan seguimiento a la
publicacion de catdlogo, con el acompafiamiento de las curadurias y demas areas involucradas.

2.4.4. Impacto actual de las tecnologiasy necesidades del Museo Nacional

Es imprescindible en este momento hablar del impacto que generé la pandemia por COVID 19
sobre el uso de la virtualidad en todos los ambitos, incluido el cultural. Si bien es cierto que la avanzada
tecnoldgicaen materia de tecnologias de lainformacién se hadado a pasos agigantados durante la tltima
década, también es cierto que los museos han comenzado a entraren estadindmica muy lentamente. El
2020 fue un afio decisivo. Lacrisis que impuso lapandemiaenlos museos del mundo, a través del cierre
de sus puertas, presentd alos medios digitales como una oportunidad de acceso. Ladificultad parallevar
a cabo los programas pedagdgicos, actividadesde proyecto curatorialy lainterrupcidn de actividades que
generan recursos, ha obligado al mundo cultural aincorporar de manera activa la comunicacién virtual.
Durante el ultimo afio y frente a las dificultades por el aislamiento preventivo, el Museo Nacional se ha
vistoenlaobligacién de ofreceralos publicos una oferta educativay culturalde maneravirtual. Para estos
efectos se han llevado a cabo, con el animo de no interferir con la oferta usual de actividades,
inauguraciones delos proyectos expositivosde salatemporal, recorridos virtu ales de seisdiferentes salas,
la Catedra Anual del aflo 2020 en version virtual, charlas virtuales con los curadores e investigadores,
didlogos y experiencias educativas desde la virtualidad. Por ultimo, en el auditorio del Museo se vienen
adelantando diversas actividades que permiten el accesoy participacion desde lavirtualidad.

2.4.4.1. Logrosy desafios para el Museo en la escena digital

Desde 2020 fue determinante el ambito tecnoldgico para muchos museos, y el Museo Nacional
de Colombia no escapd a esta dinamica envolvente y oportuna que incrementé las propuestas de
contenido digital. Se estrenaron proyectos de recorrido virtual, se inauguraron exposiciones en tiempo
real, se amplid el acceso a contenidos de catdlogo de exposiciones, se promovieron un mayor nimero de

charlas, didlogos o actividades virtuales, y se multiplicé la interaccidn a través de las redes sociales con
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publicosy usuarios. Lo que en efectofue un problemaanivel social,econdmicoy de salud publica, parece
habersido un incentivo paraentrarsindilacionesy formar parte de la “transformacion digital”.

Frente alo anterior, si bien escierto que el Museo cuenta con mayores posibilidades y contenidos
digitales, y dinamizé la mecénica digital como propuesta de comunicacion, también en cierto que sigue
estando entre sus pendientes la virtualizacion de las colecciones a través de su catadlogo informatico en
linea. Entre los desafios que impone la comunicacién virtual a nivel institucional estd la posibilidad de
ofrecer un catdlogo de colecciones enlinea, poneradisposiciénde los publicos las colecciones del Museo,
mantenery ampliar la oferta de contenidos digitales, y generar estrategias que conecten a los diversos
publicos con el Museoy sus colecciones.

2.4.5. La comunicacion virtual/digital y los publicos

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién se han instituido en los ultimos
tiempos como dispositivos que acercan lugares, culturas, geografias, proyectos educativos y, por
supuesto, informacidn referente a casi cualquier cosa. En este relato de cercania, de inmediatez, de acceso
a la informacién y de contenidos educativos y culturales disponibles, entran los museos de hoy. La
comunicacidn virtual hace referenciaaunadinamicasocial diferenteenlaque, lasencillez, larapidezyla
oportunidad parecen cualidades. Ademas de diversificar canales informativos, la comunicacién virtual
establece didlogose interacciéncon usuariosy publicos. Parael ambito cultural, y especialmenteel de los
museos, la comunicacién virtual se presenta como una enorme oportunidad de acercar el museo y sus
colecciones a un mayor nimero de personas,y como una oportunidad para reactivar y promover el
patrimonio cultural colombiano.

2.4.6. Disefio de la interfaz para la publicacién del catdlogo en linea

En el presente no se cuenta con una interfaz de catalogo de colecciones para su publicacién en
linea. Constituye una necesidad definir parametros de publicacidn, delimitarlos alcances de una eventual

publicacién enlinea, establecer con cudntas fases contaria un eventual proyecto, disefiar la interfaz que
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ofrecerdlainformaciény precisar sus caracteristicas tendientes siempre a capturar el interésde multiples

audiencias.

3. Justificacion o pertinenciadel proyecto

Colecciones Colombianas, catdlogo de colecciones en linea para el Museo Nacional de Colombia se
presenta como un proyecto con enfoque sostenible. Este enfoque de sostenibilidad se vera expresado
inicialmente durante el proceso de analisis, disefio, desarrollo e implementacién. Las practicas de
socializaciéon y trabajo en equipo; de aprovechamiento de los recursos fisicos, técnicos y profesionales
existentes; de revisiéon, manejoy uso de informacién previamente producida; de mejoramiento continuo
con acciones de seguimiento, evaluacidon de progreso y resultado y, finalmente, de percepcién y
satisfaccion de los publicos le conceden a la iniciativa una dindmica y practicas sostenibles desde la
planeacién.

La propuesta de implementar un catalogo enlinea nace con laintenciénde facilitar la oportunidad
de accesoalainformaciénreferenteatodoslos objetos de lascolecciones de arte, arqueologia, etnografia
e historiadel Museo Nacional. El catdlogo de colecciones en linea constituye un dispositivo de acceso libre
a lainformacién de bienes culturales, un mecanismo de divulgaciéony promocién del patrimonio cultural
colombianoy unvinculo entre multiplesaudiencias del Museo y sus colecciones. La sistematizaciénde las
coleccionesysudocumentacion tienen el propdsito de organizarlainformacidn, facilitar lagestion de las
coleccionesanivel internoy suconocimiento por parte de usuarios externos. Lavirtualizaciéon permitiria
gue los usuarios puedan saber qué objetos se encuentran en el Museo, a qué colecciones pertenecen y
qué tipo de hechos o acontecimientos de la historia colombiana estan representados en las colecciones.

Ademasde loanterior, el catalogo de colecciones en linea puede presentarse como unimportante
agente, capaz de ofrecer visibilidad al Museo y a las colecciones patrimoniales que alberga en sus

instalaciones. Si bien el catdlogo y sistema de gestién surge como una herramienta de trabajo intemo,
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como se ha mencionado, con el objetivo de organizar, consolidar informacién e investigaciones
adelantadas entornoalos bienes patrimoniales, también tiene el propdsito facilitar la consultay el acceso
a la informacién por parte de los usuarios externos. Un mecanismo de colecciones en linea abriria las
puertas del Museo Nacional a miles de personas en el mundo que, por cualquier motivo, no
necesariamente de caracter investigativo, quisieran observar, conocer, identificar, descubrir y disfrutar
los objetos que conforman las colecciones del Museo. La publicacidn en linea ofrece la oportunidad al
Museo de compartir su trabajo con un mayor nimero de audiencias, de llegar a un mayor nimero de
usuariosy de revelar con mayorimpactoqué esel Museo Nacional, cuales son sus responsabilidades como
entidad publicay cultural, y para quién desarrollatodas sus actividades.

Para muchos ciudadanos, contar con informacién de las colecciones en linea representa la
posibilidad de conocer el Museo, de acercarse desde el dmbitovirtual ala institucidony de explorartodas
las rutas para descubrirese territorio desconocido. Esa mismaldgica de reconocimiento, de exploracon
y de descubrimiento por parte de las audiencias ofreceria al Museo Nacional |la posibilidad de recibir un
mayor nimero de visitantes presenciales e incrementar susingresos. Unaumento en ventas de lataquilla
y latienda del Museo, en solicitudes de imagenes en alta resolucién, en la participacién de usuarios en
actividades educativas con costoy la contratacion de las instalaciones para eventos podrian constituirse
como efectos positivos de la publicacién en linea del catdlogo. Asimismo, el Centro de Documentacién
contaria con la posibilidad de recibir mds usuariosinteresados en conocer documentos de referenda de
las colecciones. Todo esto sustentado en diferentes experiencias de instituciones culturales segun las
cuales en la medida en que se conozca mas la historia del museo y de sus colecciones, mas visitantes
tendranlainiciativade conocerel espacio fisico que las alberga.

En las circunstancias actuales, en medio de una emergenciasanitaria, se hahechoindiscutiblela
necesidad de incorporar la comunicacién virtual. No se trata Unicamente de responder a un tema

coyuntural. Los medios digitales poco a poco se han convertido en la manera mas eficaz de comunicar,
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transmitir, divulgar e interactuar. El ambito cultural, especificamente el sector de los museos, ha ido
ganando visibilidad, reconocimiento, relevancia, espacios de encuentro y discusién desde la virtualidad.
Sumar el catalogo de colecciones ala oferta digital del Museo Nacional se presentacomo un importante
logro institucional y como una contribucidon para los publicos, la cultura y el conocimiento. La
implementacién de la publicacién enlinea de un catalogo de colecciones tieneimportantes efectos, todos
positivos parael avance, laevolucidn, el crecimientoy el desarrollo de las actividades del Museo.
Integrarlas colecciones en linea ala plataforma digital del Museofavorece multiples aprendizajes;
permite laidentificacion con el arte, la historiay la cultura del pais; amplia el espectro de investigaciény
produccidn del conocimiento; y ain mas importante, sumaa los publicos nuevas audiencias interesadas
en el Museo, su historiay sus colecciones. La disponibilidad digital de las colecciones, ademas de crear
espacio de consulta en linea y de contribuir a la conservacion de las colecciones minimizando su
exposicion fisica, es unaventana abiertaal ejercicio de divulgacidn de lainstitucién y conocimiento para
los ciudadanos. En sintesis, un mecanismo de publicacidn en linea del catdlogo de colecciones preserva,
garantiza la conservacion del patrimonio mueble, informa, divulga, comunica y visibiliza las colecciones,
indistintamente, entre comunidades académicas y especializadas o entre audiencias espontaneas

interesadas en descubrir nuevas historias.

Marco normativo del proyecto
Constitucién Politica de Colombiade 1991. Titulo Il. De los derechos, las garantias y los deberes.
Capitulo|l. De los derechos sociales, econdmicos y culturales. Articulos 70, 71 y 72.
Ley 397 de 1997. Ley General de Cultura. Por la cual se desarrollan los Articulos 70, 71y 72y

demas articulos concordantes de la Constitucién Politica y se dictan normas sobre patrimonio cultural,

fomentosyestimulosalacultura, se creael Ministerio de la Culturay se trasladan algunas dependencias.
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#70
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#71
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#72

Ley 1185 de 2008. Por lacual se modificayadicionalaley 397 de 1997 —Ley General de Cultura—
y se dictan otras disposiciones.

Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional.

Decreto 2120 de 2018. Funcionesde laUnidad Administrativa Especial Museo Nacional.

Decreto 2358 de 2019. Por el cual se modificayadicionael Decreto 1080 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario delSector Cultura, enlorelacionado con el Patrimonio Cultural Material e Inmaterial .

Resolucién No. 1400 de 28 de julio de 2020. Por el cual se asignanlos gruposinternos de trabajo
en el Ministerio de Cultura, se determinan sus funcionesy se dictan otras disposiciones.

Cdédigo de deontologiadel ICOM para Museos (2017).

Recomendacién sobre los Medios mas Eficaces para Hacer los Museos Accesibles a Todos.
(UNESCO, 1960).

Recomendaciénrelativaalaproteccidon y promocién de los museosy colecciones, su diversidady

su funcién enlasociedad (UNESCO, 2015).

4. Objetivos generalesyespecificos

4.1. Objetivo general

Contribuira la apropiacion, gestiény preservacién del patrimonio cultural albergado y custodiado por el
Museo Nacional de Colombia, por medio de una plataformavirtual que, como estrategia de sostenibilidad,

permitamejorarlas condiciones de acceso asus colecciones.

4.2. Objetivos especificos
° Establecerlos pardmetrosy/olos niveles de lainformacidn que se ofrecerd alos usuarios

con la publicacidon enlinea de Colecciones Colombianas catdlogo informatico del Museo Nacional.
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. Gestionar los recursos para la implementacion en linea de Colecciones Colombianas
catdlogoinformatico del Museo Nacional.

. Disefiar una interfaz de uso y funcionalidad en linea para Colecciones Colombianas
catdlogoinformatico del Museo Nacional.

° Disefiar e implementar estrategias de divulgacion que despierten interés en Colecciones

Colombianas catdlogo informatico del Museo Nacional entre las multiples audiencias.

A continuacién, en el esquema Arbol de objetivos, se podraidentificar los medios y los fines de la

publicacion del catdlogo en linea.

Esquema 3. Arbol de objetivos

Arbol de objetivos

Factor Factor de acceso a C . . -
. <. Factor institucional Factor financiero Factor tecnolégico
lainformacion
El Museo se
. Incremento de las
posiciona como un .
imoortante abovo solicitudes de
enpla abro ia?:ign El Museo gana Consulta de Objetos Parametros para
g .p . visibilidad yactualidad| no Exhibidosy de publicar el catdlogo
del conocimiento .
. . imagenes en alta
del patrimonio -
calidad
cultural mueble
. Reconocimiento de
Medios laamplitud y Se hace frente a un Aumento de

diversidad de las

colecciones del

Museo Nacional
entre lasaudiencias

desafio que constituye
un aporte en materia
de acceso alacultura

visitantesal Museoy
consultas al Centro
de Documentacion

Disefio de interfaz
dindmicay sencilla
para el publico

Acceso sencillo a
las colecciones

Desarrollo de
estrategias divulgacién
de las colecciones

Gestidn de recursos
financieros para el
proyecto

Contratacién del
profesional
especializado

Contribuir a la apropiacion, gestidn y preservacion del patrimonio cultural albergado y custodiado
por el Museo Nacional de Colombia, por medio de una plataforma virtual que, como estrategia de
sostenibilidad, permita mejorar las condiciones de acceso a sus colecciones

29



Fines

Simplificacién de
los mecanismos de

Se garantizala
disponibilidad de la

Recursos necesarios

El Museo llega a

accesoala informacionreferente| paralainversién publicos jovenes
informacion a las colecciones
Se establece la
Mayor cantidad de . importancia del
b Mejoran las .
publicos buscan proyecto como Mayor comunicaciéon

informacion de las
colecciones

condiciones de acceso
al catdlogo para
usuarios externos

mecanismo de
comunicacion entre
el Museo y sus
audiencias

e interaccion entre el
Museoy sus publicos

Estrategias de
reconocimiento de
las colecciones

Se consigue que la
informacion de los
objetos relacionada
con las diferentes
areas quede ingresada
al sistema

Catdlogo de
colecciones en linea

5. Antecedentesy contextualizacion

El Museo

Imagen1

Organigrama del Museo Nacional de Colombia

Historia

Ministerio de Cultura

Museo Nacional de Colombia
Direccién General

f— Asesoria

b Asesoria

f— Asesoria

p— Asesoria

p— Asesoria

|— Asesoria

L Asesoria

Subdireccién
Renovacion

Presupuesto y Planeaci6
fa - Juridica

ia - Eventos

Informética

p— Asesoria - Administracion
p— Asesoria - Comunicacién educativa
p— Asesoria — Curaduria de Historia

Curaduria de Arte
Curaduria de Arqueologia

Curaduria de Etnografiz

Nota. Organigrama actualizado el 18 de agosto de 2020.

Museos Independencia y Quinta

= Grupo de Gestion de Colecciones

de Bolivar

f=—=Grupo Museos Colonial y Santa Clara

b Grupo Programa Fortalecimiento de Museos Nueve Museos de
Mincultura en regiones

Asaociacion de Amigos
del Museo Nacional
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La Unidad Administrativa Especial Museo Nacional depende directamente del Ministerio de
Cultura. La institucién cuenta con las oficinas Administrativa, Informatica, Juridica, Eventos, Planeaciény
Control Presupuestal, Divulgaciény Prensay Comunicacion Educativa, todas articuladas al Ministerio de
Cultura. Por otro lado, el organigrama esta conformado por dreas o grupos directamente vinculados ala
actividad misional del Museo, entre ellas, las cuatro curadurias (arte, historia, arqueologiay etnografia),
el Grupo Gestién de Colecciones, el Grupo de Museografia, el Grupo Museos Independenciay Quintade
Bolivar, el Grupo Museos Colonial y Santa Claray el Grupo Programa Fortalecimiento de Museos.

De la mano con todos los grupos y areas que conforman su estructura organizativa, el Museo
Nacional tiene bajo su responsabilidad las tareas de apoyar la investigacion; garantizar la organizacion,
conservacion, documentaciéon e incremento de las colecciones; implementar programas de divulgacion;
programar exposiciones temporales; fortalecer el funcionamiento de los museos del pais; fomentar el
desarrollo de la museologia y prestar asesoria técnica a instituciones museales que lo requieran, entre
otras! (Ministerio de Cultura, 2013, p. 53). Adicionalmente, se pueden identificar funciones como:
organizary desarrollarel Centro de Documentacion especializado, establecer normas basicas para todos
los museos de la mano con entidadesterritorialesy llevara cabo un programa de servicios pedagdgicos.
En loque respectaaladocumentacion de losobjetos que integranlas colecciones, el Museo tienelatarea
de promoverlapublicacion de catalogos cientificos (Ministerio de Cultura, 2018a).

Estas tareasrespondenala mision del Museo, planteada enlos siguientes términos:

Reconocemos que al Museo Nacionalle corresponde la misién deser unlugar de encuentro entre

los ciudadanos de Colombiay el mundo con nuestros patrimonios, para dialogar, celebrar,

1 Las funciones del Museo estdn ampliamente enumeradas y enunciadas en el antes citado Decreto 2120 de 2018,
proferido por el Ministerio de Cultura.
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reconocery reflexionar sobrelo quefuimos,lo quesomosylo que seremos (Ministerio de Cultura,
2018b).
El Museo Nacional de Colombia asume todas sus responsabilidades y sus empefios por proteger
y promover el patrimonio cultural en el marco de su misién. Si bien se trata de una institucion lider
geograficamente establecida en Bogotd, guarda disposiciones para contribuiral desarrollo de los museos
en el pais, pues es una entidad publica con incidencia en el ambito nacional, que pertenece al sector
cultural de los museos. Sus responsabilidades en esta materia van dirigidas a la formulacién de politicas
para el correcto funcionamiento de los museos, a la implementacidn de estrategias de formacion y
capacitacion y al suministro de herramientas que puedan apoyar la gestién de los museos en la region
(Programa Fortalecimientode Museos, 2013). De acuerdo con el Articulo 49 de laLey General de Cultura:
El Ministerio de Cultura, através del Museo Nacional, tiene bajo su responsabilidadla proteccidn,
conservacién y desarrollo de los museos existentes y la adopcidn de incentivos para la creacion
de nuevos museos entodas las areas del patrimonio cultural de laNacidn. Asi mismo estimulara
el cardcter activo de los museos al servicio de los diversos niveles de educaciéon como entes
enriquecedoresde la vida y de la identidad cultural nacional, regional y local (Congreso de la
Republicade Colombia, 1997).
Si bien el Ministerio de Cultura tiene la responsabilidad de administrar, garantizar el
mantenimiento y apoyar la gestidn cultural de 14 museos de diferentes regiones del pais, incluido el
Museo Nacional, es este ultimo, como Unidad Administrativay a través del Programa Fortalecimiento de

III

Museos, el “responsable del seguimiento y la coordinacién general de la gestidn educativa y cultural ...,
enlo concerniente a procesos educativos, de gestion de sus colecciones, de conservacién, de divulgacion

y de prestacidn del servicio al publico” (Programa Fortalecimiento de Museos, 2013, p. 8).
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5.1. Organizacion einventario de colecciones en la historia del Museo

La organizaciony la sistematizacidn de las colecciones nace de la necesidad de clasificar ordenadamente
las diferentes colecciones del Museo, y de identificar y asignar una ubicacién a sus objetos. La
multiplicacidn de las colecciones trajo consigo la obligacion de inventariar, organizar e identificar los
objetos y su informacién asociada. Ya en la primera mitad del siglo XIX se habia identificado, tras |la
aperturadel Museo en 1824y la consiguiente conformacidnde las colecciones, lanecesidad de incorporar
un sistemade inventario para garantizarlaconservacidn, la proteccidny el seguimiento al incremento de
las colecciones.

De acuerdo con el (Santander, 1868, p. 117), en 1846 el Museo contaba con colecciones de
mineralogia, insectos, curiosidades y antigliedades, trofeosy retratosy “en suma, mil objetos, dice, dignos
de ser conservados con el mayor cuidado” (Santander, 1868, p. 117). El mismo informe expresaba las
dificultades en el andlisisy seguimiento de los objetos, enatencidnaque losinventarios se presentaban
incompletos.Porello, también en 1846, se habia identificado que “era de primera necesidad laformadoén
de uninventario que sirviese de base para exigiren lo sucesivo laresponsabilidad a las personas a quienes
se encargase el cuidadoiconservacién del establecimiento” (Santander, 1868, p. 118).

Durante la segunda mitad del siglo XIX, los inventarios del Museo reflejaban informacién
referente al nimero de estantesyalacantidad de objetos porestante (Pombo, 1871, p. 123). En algunos
casos, existian inventarios que hacian referenciaaunaubicacién (salay estante)y alacantidad de objetos
por estante, sin embargo, el Inventario del Gabinete de Mineralojia [sic] deja ver que otros conjuntos o
colecciones podian no correr con esta suerte:

Varias muestras de minerales i fragmentos de diversas dimensiones, sin numero ni referencia

alguna ... Algunos paqueticos o envoltorios de muestras minerales remitidas porlas autoridades
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de los Estados, pero de tal manera estropeados que ni aun la procedencia puede determinarse

(Pombo, 1871, pp.123-124).

Talesfueron las caracteristicas del inventario que recibié Fidel Pombo el 17 de febrero de 1868,
cuando se desempenaba como profesor de mineralogia. Para abril de 1871, Pombo anunciaba su
intencion de realizar un catalogo descriptivo de las colecciones si la Universidad Nacional o el gobiemo
nacional manifestaban alguninterés endichotrabajoy publicacién.

Fidel Pombo fue director del Museo entre 1885 y 1901. Durante su direccién, materializo la
iniciativa de registrar en un catdlogo los objetos que hasta entonces formaban parte de las colecciones
del Museo. Como resultado del trabajo de Pombo se realizé la publicacién de la Breve Guia del Museo
Nacional de 1881 (Museo Nacional de Colombia, mayo de 2013) y la Nueva guia descriptiva del Museo
Nacional de Bogotd en 1886 (Ochoa Flérez, 2009). Las iniciativas, ademas de registrar los objetos,
organizarlos y clasificarlos por tematicas, permitiria a publicos, viajeros e interesados conocer las
coleccionesdel Museo. Sumado al proyecto de catalogacién de Pombo, se llevd a cabo la publicacién del
Apéndicede la guia descriptiva del Museo Nacional de Rafael Espinosa Escallén en 1907. El propdsito fue
adicionar a la lista objetos que habian ingresado a las colecciones desde la recopilacion del 86 (Pérez
Benavides, 2010, p. 99).

Durante el siglo XX, el proyecto de registro y catalogacion de las colecciones estuvo a cargo del
entoncesdirector Ernesto Restrepo Tirado. Con motivo de formary actualizar catalogos, Restrepo realizd
unintensotrabajo de documentacién delas diferentes colecciones del Museo. Comoresultado, se publicd
en 1917 el Catdlogo generaldel Museo de Bogotd en dos versiones: una que registrd objetos histdricosy
pinturas, y otra dedicadaa objetos arqueoldgicos. Paraampliar su proyecto, publicé en 1938 el Catdlogo
general del Museo de Bogotd con informacién de las colecciones de mineralogia y paleontologia.
“Restrepo agrupd la coleccién en 10 secciones: Arqueologia, Objetos indigenas contemporaneos,

Antigliedades extranjeras, Objetos historicos, Numismatica, Salén de Gobernantes de Col ombia, Galeria
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de Proceres, Mineralogia, Galeria de pinturas y Apéndice” (Pérez Benavides, 2010, p. 100). Segun la
historiadora Pérez Benavides (2010), cada uno de los catdlogos presenta un acercamiento a las
colecciones de diferente manera. Se perciben cambios en la elaboracién de las guias tanto como en la
maneraen que se pretende representarlanacion.

En lasegundamitad delsiglo XX, desde elInstituto Colombianode Cultura - Colcultura, entre 1968
y 1991, se implementaron politicas de inventario en cabeza de la Subdireccién del Patrimonio Cultural,
que fueron respaldadas por medio de lacreacién del Centro Nacional de Restauracién en 1974 (Ministerio
de Cultura, 2013, p. 17). En tiempos de Colcultura, la iniciativa desarrollada en materia de registro y
catalogacion fue lacreaciéon de fichasfisicas, independientes, elaboradas a partir de la informacién de las
colecciones y de los catdlogos conformados a finales de siglo XIX y comienzos del siglo XX. Las fichas de
objetoregistrabaninformacién a propdsito de: nimero de registro, autor, titulo, adicién de titulo, fecha,
técnica, dimensiones, descripcidn fisica, observaciones, adquirido pory un espacio para la imagen de
identificacion del objeto, entre otros. Durante la ultima década del siglo XX, con la liquidacién de
Colcultura, lacreacidon de la Ley General de Culturay el nacimientodel Ministeriode Cultura, se generaron
nuevas politicas orientadas alaimplementacidnde tecnologias de lainformacidn parala configuracion de

inventariosy catalogacién de bienes patrimoniales (Congreso de la Republica de Colombia, 1997).

5.2. Catdlogo informadtico de colecciones

En 1998 se formulé el primer proyecto de catalogacién digital de obras y objetos de las colecciones del
Museo Nacional. La iniciativa se planted como un Sistema de Inventario y Catalogacién, denominado
entonces como Colecciones Virtuales. La propuesta comprendia la sistematizaciéony el registro de
informacidn de identificacion de las piezas de las diferentes colecciones. Su propdsito era, en primera
instancia, condensaren el sistemadatos técnicos, a través de campos como: titulo, autor, fecha, técnica

y materiales, dimensionesy unaimagen de identificaciéon (A. Martinez Robles, 2020).
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Entre 2002 y 2004, la Oficina de Informatica del Museo Nacional, enrespuesta a las dificultades
identificadas con Colecciones Virtuales, especialmente en materia de costos y de adaptabilidad a las
colecciones de museo, emprendidé un nuevo proyecto digital para catalogary gestionar las colecciones.
Este proyecto adquirié el nombre de ColeccionesColombianas, lanueva herramienta digital que continud
utilizando latecnologia de FileMaker como lenguaje de programaciény base de datos (A. Martinez Robles,
julio de 2020). Colecciones Colombianas se presentd como una propuesta del Ministerio de Culturay la
Unidad Administrativa Museo Nacional Colombia para registrar, catalogar y gestionar las colecciones
patrimoniales;yen 2006 se puso en marcha, constituyendolo que es hastahoy el Sistema de Gestién de
Colecciones con el que cuentael Museoy laherramientainformatica que en diferentes versiones se hace
llegar a los museos en las regiones, registrados en el Sistema de Informacién de Museos Colombianos —
SIMCO.

En los aflos 2011 y 2012, buscando integrar nuevas posibilidades ofrecidas por el constante
avance tecnolégico, el proyecto de digitalizacién actualizé su versién a Colecciones Colombianas 2.1y su
plataformaa version FileMaker 11 y 12. Las diferentes actualizaciones y desarrollos de la plataforma
tecnoldgicahan permitido enlos Ultimos afios grandes alcances de funcionalidad, como acceder no solo
a una forma de catalogacidn, sino a un mecanismo de gestion de las colecciones desde diferentes areas
de trabajo del Museo. En este tiempo, Colecciones Colombianas integré tres niveles de informacion
referente alas obras, objetos y piezas de las colecciones; estos son: registro, catalogacion y gestion e
investigacién (Programa Fortalecimiento de Museos, 2015, p. 10). El ejercicio de registro acompania el
ingreso y la identificacién de las piezas, la catalogacion hace parte del ejercicio de organizacion y
clasificacién,y la practicainvestigativa profundizay especializaladocumentacién delas colecciones. Cada
nivel profundizé un poco mas en la informacién y documentaciéon de las colecciones. Por otro lado, la
actualizacion permitié el fortalecimiento de la documentacidon de las colecciones, al incluir ahora

“informacién escrita, gréfica, fotografica y digital de la coleccién y los documentos de procesos
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administrativos” (Programa Fortalecimientode Museos, 2015, p. 6); también amplid las opciones para los

perfiles de investigaciény conservacién.

5.3. Mecanismos para ofrecer informacion sobre las colecciones en el Museo

Adicional a todo el trabajo adelantado con los proyectos expositivos de las 17 salas de exhibicion del
Museoy al programa de Exposiciones Itinerantes, enloreferente aladivulgacidonyala puestaen escena
de las colecciones para disfrute y conocimiento de los usuarios, el Museo ha venido implementando
paulatinamente diversos mecanismos que permiten alos publicos conocerlos objetos patrimoniales y su
informacién asociada. Estos mecanismos de referencia e informacién en torno a las colecciones
patrimoniales son: el Centro de Documentacion, Colecciones Colombianas catdlogo informatico, Archivo
Fotografico, Google Arts & Culture, la Consulta de Objetos no Exhibidos y el Archivo Histérico del Museo
Nacional. Resulta importante hacer énfasis en Colecciones Colombianas y Google Arts & Culture porsu
relacién directacon el proyecto.

Colecciones Colombianas: Los usuarios externos que tienen acceso al catdlogo informatico de
Colecciones Colombianas, a través de una cita programada en el Centro de Documentacidn, pueden
encontrar la siguiente informacidon en su exploracién. En primer lugar, encuentran informacién de
identificacion de la obra u objeto (datos técnicos o informacién basica), que incluye fotografia de
identificacion. En segundo lugar, el usuario puede conocer informacién de documentacion de la pieza
(andlisis, significacion cultural, historia del objeto, investigadores asociados y fuentes citadas). Por tltimo,
puede encontrarinformacién relacionada con su estado de conservacion, proyectos museograficos en los

que ha participado e imagenes de lacarpetadigital y entre otros.
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Google Arts & Culture: El Museo Nacional de Colombia hace partede las 11instituciones de orden
artistico y cultural colombiano? que en la actualidad hacen parte de Google Arts & Culture del Instituto
Cultural de Google. El proyecto, que nacid en 2011 y fue relanzado en 2016, congrega, recopilay presenta
colecciones con imagenes de excelente calidad de un gran nimero de museos del mundo, entre ellos 9
museos colombianos. El Museo Nacional de Colombia, a través de su alianza con Google Arts & Culture,
tiene disponible unaseleccién de 168 fotografias de obrasy objetos de sus cuatro colecciones?. La pagina
web brinda ausuarios de todo el mundola posibilidadde accedera contenidos e imagenes que se pueden
recuperar mediante busquedas por tema, artistas, técnicas artisticas, corrientes artisticas,

acontecimientos histdricos, personajes historicosy lugares del mundo.

5.4. La apropiacion social del conocimiento y el patrimonio

En el marco de los derechos culturales en Colombia, el Articulo 70 de la Constitucidn sefala:

El Estado tiene el deberde promoveryfomentarel acceso a la cultura de todos los colombianos
enigualdad de oportunidades, por medio de la educacidon permanente y la ensefianza cientifica,
técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de creacion de la identidad
nacional. La culturaen sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado
reconoce la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais. El Estado promovera la
investigacion, laciencia, el desarrolloy ladifusion de los valores culturales de laNacidn (1991, p.
37).

Todas las actividades que desarrolla un museo tienen injerencia directa sobre la linea de

apropiacién del conocimiento en materia patrimonio cultural. El propdsito desde el ambito curatorial,

2 Museo Botero, Bogotd — Museo del Oro, Bogota — Museo de Arte Contemporaneo de Bogota — Museo Colonial,
Bogota — Bogota Street Art — Museo de la Universidad del Rosario, Bogota — Museo Arqueolégico MUSA, Bogota —
Museo Santa Clara, Bogotd — Casa Museo Otraparte, Envigado - Fundacion Aburra, Medellin.
https://artsandculture.google.com/search/partner?em=m01Is2&categoryld=place

3Ver: http://www.museonacional.gov.co/colecciones/google/Paginas/default.aspx
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museograficoy educativo hasidorescatar los valoresidentitarios y culturales, y procurar la preservacon
y el conocimiento de los bienes patrimoniales. La proteccién, la conservacion, la investigacion y los
mecanismos de divulgaciony difusién buscan garantizarla preservacién de los objetos de las colecciones
y crear vinculos con los publicos. Cada propuesta expositiva, actividad educativa programada, estrategia
de comunicacidny divulgacién, proyecto de conservacion y restauracion, y los mismos programas de
accesibilidad y de renovacién de salas tienen el objetivo de generar conexiones entre los publicos, el
Museo y sus colecciones. Se han trazado estrategias con el objetivo de acercar a los publicos y de
comunicar la importancia de los bienes patrimoniales y su proteccién; sin embargo, los tiempos han
cambiado, la dindmica de comunicacién se ha transformado y, sin desestimar la importancia de la
presencialidad, el ambito digital tiene un importante espacio en la sociedad actual. No solo se presenta
como un mecanismo de comunicacidén mas rapido, sino que ofrece la oportunidad de Ilegar a un mayor
numero de ciudadanos y de incentivarel acceso a la cultura.
La apropiacion social del Patrimonio puedelograrse cuando las comunidades se sienten ligadasa él,
cuando se comprenden lasimplicaciones de su recuperacidon y proteccién, dandole un valor dentro
del marco de vivencias personalesy colectivas; cuando en cierto sentido este patrimonio es objeto
de nuevas re-significacionescomo referente de identidad y territorio (Corporacion SIPAH, s.f.).
Durante los ultimos afios, especialmente en 2020 por los efectos de lapandemia COVID 19, se ha
evidenciado la relevancia de la comunicacion y divulgaciona través de medios digitales (ICOM, 2020;
Banco Interamericano de Desarrollo [BID], 2020). Aun cuando la presencialidad no se vea coartada, la
comunicacidn virtual responde a necesidades actuales en el contextosocial.Enlo que respectaalacultura
y al sector de los museos, el acceso digital a la informacidn de las colecciones se presenta como una
oportunidad paracrear mas vinculosy generar mayorimpacto. Los derechos culturales que se pretenden

“«

fortalecer desde las instituciones museales se refieren a: “1. Identidad y patrimonio culturales; 2.

Referencias a comunidades culturales; 3. Acceso y participacién en la vida cultural; 4. Educacién y
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|"

formacién; 5. Informaciény comunicacién; 6. Cooperacidn cultural”, tal como fueron clasificados en 2007
(Sanabria Acevedo,s.f.); y si se promueven desde lavirtualidad habria unimpacto mayor. Desde el dmbito

digital se pueden disefiar estrategias de comunicacién y divulgacién para despertar la curiosidad y generar

interésen las coleccionesdel Museoentre multiplesaudiencias.

5.5. éPor qué un catdlogo de colecciones en linea?

Diversas investigaciones*en torno a la publicacién en linea de catdlogos de colecciones museogréficas
ponenal descubierto las dificultades y oportunidades de estas iniciativas.

Entre las dificultades identificadas frente ala decisidon de incorporarlas colecciones aun sistemadigital,
se encuentran: la eleccién correcta de la tecnologia de publicacidn, los recortes presupuestales de los
museos que no facilitan el proceso, los recortes frecuentes de personal que no permiten asignar
profesionales atareas especificas de la publicacién, el temora sentirse al descubierto frente al publicoy
el desafio de enfrentar lacritica.

Pese alo anterior, los diferentes autores coinciden en que unavez superadas las dificultadessolo
guedan las ventajas y oportunidades que genera un proyecto de estas caracteristicas, para los publicos
tanto como parala mismainstitucién. Entre estasoportunidades se hace referencia especialmente al facil
acceso a la informacidn, a la organizacion del trabajo al interior de las instituciones, a la posibilidad de
acortar distancias y acercar diversos publicos a las colecciones, a la necesidad de las instituciones
culturales de entrar en las dindmicas de comunicacién, divulgacién y participacién desde los medios

digitales, a la posibilidad de ampliar el espectro de audiencias, de visibilizar la institucion y de ofrecer

4 The Effects of Online Catalogues in London and other Museums: A study of an Alternative Way of Access (Lejeune,
2007), Moving Museum Catalogues Online. An Interim Report from the Getty Foundation (Getty Foundation, 2012),
Los Museos en la Era Digital: Uso de nuevas tecnologias antes, durante y después de visitar un museo, centro cultural
o galeria de arte (Dosdoce.com, 2013), Fortalezas y debilidades de un catdlogo virtual: cibermuseos o limitado
aprovechamiento de la web 2.0 (Almanza Risquez, 2014)y Museum Catalogues in the Digital Age (Getty Foundation,
2017).
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contenidos ampliados y actualizados en linea. Estas mismas ventajas y oportunidades identificadas son

las que acentuan laimportancia de la publicacion del catdlogode coleccionesen linea del Museo Nacional.

5.6. Experiencias de colecciones museogrdficas o patrimonio colombiano en linea

El Banco de la Republica de Colombia ofrece la posibilidad de encontrar en linea tres importantes
colecciones digitales. En primer lugar, tiene disponible en linea una Coleccion de Arte conformada por
6.080 obras de artistas nacionales e internacionales. Esta coleccidn ofrece la posibilidad de conocer
informacidn de ficha técnica o datos como: titulo, nimero deregistro, técnica, dimensiones, artista, fecha
de ingreso a la coleccidn, denominaciéon e imagen de identificacion. Para facilitar la busqueda de obras
ofrece una lista de artistas en orden alfabético, una lista desplegable de técnicas de las composiciones
artisticas y categorias como: obra destacada, adquisicidon reciente, en exhibicién, con imagen y orden

aleatorio (ver: https://www.banrepcultural.org/coleccion-de-arte). Adicionalmente, el Banco de la

Republicatiene adisposicion de sus publicos la Coleccion de Estampillas que permite a los usuarios tener
informacion de ficha técnica de 500 estampillas colombianas y publicaciones relacionadas con el tema

(ver: https://www.banrepcultural.org/coleccion-de-estampillas) y una Coleccion de Instrumentos que

ofrece informacién en linea de 85 de sus instrumentos musicales con una pequefa descripcién o
presentacién de cada uno de sus objetos y publicaciones que giran en torno a la coleccién (ver:

https://www.banrepcultural.org/coleccion-de-instrumentos).

El Museo La Tertulia también ofrece la oportunidad de explorar en linea, desde sus pagina web, un
importante conjunto de obras de sus colecciones. La recuperaciondeinformacién de las obras permite
conocer datos como: titulo, artista, afio, técnica, nimero de registro, ciudad y fecha de nacimiento. De la
mismaformaes posible conocer suimagen de identificacidon, una breve descripcién de laobra del artista

y un vinculo para tener acceso a todas las obras del artista (ver:
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https://www.museolatertulia.com/museo/coleccion/). Entre las opciones de busqueda que presenta sus

colecciones enlinea estan unvinculoparavertodas las obras publicadas y otro paraidentificar los autores
enordenalfabético que cuentan conobras en linea.

Porotro lado, Sefial Memoria, institucién que alberga patrimonio cultural colombiano de caracter
audiovisual y sonoro, tiene a disposicidon de sus publicos el Catdlogo de Colecciones Sefial Memoria en

linea(https://catalogo.senalmemoria.co/).Este catalogo, que registra coleccionesde Historiay Coyuntura

politica, Historia de los medios, Culturay sociedad, y Colombiay el mundo, ofrece la oportunidad de
realizar busqueda simple bajo las categorias de titulo, autor, materia, ISBN, series y sighatura. También
cuentacon unaplantillade busquedaavanzaday la posibilidad de refinarbusquedas. Unavezrealizadala
exploracién se obtiene informacidn con datos de ficha técnica, es decir, datos como: tema, fecha de
produccidn, autor, soporte, afio de produccién, cddigo del catdlogo y duracion. Asimismo, los usuarios
pueden encontrardisponible en linea unadescripcion del documentoy/o el archivo audiovisual o sonoro
para su consulta.

El Sistemade Informacién sobre Biodiversidad en Colombia constituye otrade lasiniciativas que
ha adelantado esfuerzos para ofrecera los publicos un catalogo enlinea, desde su portal web. Si bien es
cierto que se trata de colecciones de grupos bioldgicos, con categorias como invertebrados, vertebrados,
plantas, hongosy microorganismos, entre otras, también en cierto que posee caracteristicas similares en
cuanto a la digitalizacion de sus colecciones, publicacion en linea de informacidn referente a los datos
técnicos e imagen de identificacion de las especies. Entre sus posibilidades de busqueda tiene habilitados
campos como: especie, ubicacidn, tipo de espécimen, coleccidn, publicador y entre otros. La se trata de
un proyectoimportante que cuentacon 11.379.746 registros biolégicos publicados, 256 listas de especies
y socios publicadores de diferentes partes del pais vinculados directamente con temas de medio ambiente

(ver: https://colecciones.biodiversidad.co).
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Etapa 2. Planificacion y ejecucion

5. Metodologia®

Con elfinde atenderlasituacién problematicaidentificada, este proyecto se desarrollara através cuatro
etapas metodoldgicas que arrojaran, como producto final, la publicacion del catdlogo de colecciones en
linea. El conjunto de las etapas pretende alcanzar los objetivos planteados y entregar en cada etapa un
producto diferente y complementario para el proyecto. La metodologia que se presenta a continuaciéon
incluye revisiones preliminares que deben ser socializadas, revisadas y mejoradas con los grupos

involucrados del proyecto.

sLineamientos para * Implementacion *Disefodela «Campafas de
el catalogo de de los interfazdel difusién del
coleccionesen requerimientos catalogo en linea catalogo en linea
linea tec icos que se va a ofrecer

nolg al publico

para efectuarla
publicacion del
catalogo

La iniciativasoloalcanzard su resultado final con un trabajo colaborativoy participativo de todos
los actoresinternosinvolucrados. Algunas de lasfases pueden leerse como productos de areas especificas,

este esel caso de lastareas que se adelantan desde las oficinas de Informatica o Divulgaciény Prensa. Se

5 La informacidn presentada en el proyecto seha alimentado por medio de diversas comunicaciones personales y/o
mensajes de correo electrdnico, realizadasa trabajadores del museo, entre 2020y 2021, a s aber: Abimelec Martinez
Robles. Ingeniero de Soporte Informatica. Rosario Rizo (2017) y Diego Charry Sanchez. Asesores de Control
Presupuestal.Fernando Lopez Barbosa.Jefe de Gestion de Colecciones y Claudia Hurtado Barahona. Coordinadora
de Divulgaciény Prensa.
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trata de un trabajo institucional, en el que cada una de las areas involucradas desde su especialidad

contribuyenaalcanzarel 100% del proyecto.

Esquema 4. Matriz de actores involucrados

Actores involucrados en el interior (Grupos o equipos de trabajo del Museo Nacional)

Grupos

. Intereses Problemas percibidos
involucrados

Recursos financieros requeridos para

Ministerio de . ., , .
Custodiar, proteger, preservar, efectuarlapublicaciénenlineadel catdlogo

Cultura/ . . ) : .
Direccion del divulgary gestionar el Patrimonio de colecciones y recursos humanos que
Museo Cultural Colombiano apoyen la coordinacién y seguimiento al
proyecto.
. . Dificultades con derechos de autor de los
El registro, la catalogaciony la . .
. . . . objetos a publicar
documentacion en niveles basicos
., de las colecciones . .
Gestion de Trabajo adicional para procurar la
Colecciones e . ublicacién en linea
Fortalecimiento del Sistema P
Gestion Colecciones Colombianas . . S
Calidad de lainformacion ingresada a
Colecciones Colombianas
Fortalecimiento de Colecciones . .
. Trabajo adicional para procurar la
Colombianas L, ,
publicacion en linea
Curadurias . .
Documentacién de los objetos de . . Do
. . Calidad de lainformacion ingresada a
las colecciones desde el perfil del . .
. . Colecciones Colombianas
investigador
Acompafiamiento en lostramiteso
Asuntos de procesos legales relacionados con Trabajo adicional para gestionar
Juridicos las colecciones patrimoniales del autorizaciones de derechos autor

Museo

Garantizar los mecanismos
requeridos para manejo de la
herramienta digital y sus

Ausencia de latecnologiay el talento

Informatica humano requerido para la publicacién en

. . linea
contenidos asociados
Divulgaciény Establecer canales de . -
. L, , Trabajo adicional para procurar la
Prensay edicidn comunicacion y métodos de L .
e s . publicacion enlinea
de textos difusién de las colecciones del
Museo
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En el entorno

Grupos
involucrados

Intereses

Problemas percibidos

Audiencias,
publicos y
usuarios
habituales

Adquirir conocimiento del Museo y sus
colecciones. Encontrarespacios de interaccién
con el Museo, de exploracidn, de
entretenimiento y reconocimiento del
patrimonio cultural colombiano

Facil acceso a lainformacion

Ausencia de una herramienta
digital que permita el acceso a
las colecciones y su informacién
asociada, de forma facil, rapiday

sencilla

En el exterior

Grupos
involucrados

Intereses

Problemas percibidos

Publicos
potenciales de la
web (Villaespesa,

2016)
(investigacion,
inspiracion,
disfrute, noticias
relacionadas con

Adquirir conocimiento del Museo y sus
colecciones. Encontrar espacios de interaccién
con el Museo, de exploracion, de
entretenimiento y reconocimiento

Facil acceso a lainformacion

el arte, Descubrir posibilidades de acceso y
planificacion de conocimiento del patrimonio cultural
visitas)

Ausencia de una herramienta
digital que permita el acceso a
las colecciones y su
informacidon asociada, de
forma facil, rdpiday sencilla
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Las actividades planteadas responden a la incorporacién de un desarrollo tecnoldgico, a un
analisis de las colecciones patrimoniales y su documentacién, al disefioy creacién de unainterfaz parael

catalogoen lineay al desarrollo de estrategias de divulgacion del proyecto.

6.1. Etapa I. Lineamientos para el catdlogo de colecciones en linea

6.1.1. Revisidn con grupos interesados en la realizacién del proyecto

A travésde lainformacion consolidada conlarevisiony el analisis de Colecciones Colombianas se
podra establecer qué colecciones u objetos estdn mejor documentados, qué informacién ha sido
verificada, qué proyectos expositivos han contribuido con la investigacidn de los objetos, qué piezas
cuentan con derechos de autor en dominio publico y cudles cuentan con esta restricciéon. Este primer
analisis definird cudles son las alternativas disponibles para llevar a cabo la publicacién del catdlogo en
linea. En conclusiodn, se tendra una seleccién de objetos en situacién ventajosa para ser incluidos en la
primerafase de publicacién.

Con respecto al andlisis de alternativas, hasta el momento se han contemplado cuatro opciones
parainiciarlapublicacién en linea delcatdlogo de colecciones. Los bienespatrimoniales de las colecciones
gue cuentan con derechos de autor en dominio publico, los proyectos curatoriales de adquisiciones
recientes, los proyectos curatoriales de las salas del plan de renovaciény, por ultimo, proyectos por
tematicas identificadas en las colecciones del museo. Las tres primeras parecen tener sustento y
documentacion por cuanto se trata de bienes que han hecho parte de proyectos expositivos y han sido
objetode investigaciones adelantadas porlas curadurias. La cuarta opcidn, se presentacomo novedosay
podria ser laoportunidad de conformar conjuntos, de acuerdo con la coyunturaactual, si se quiere, para

generarimpactoenla opinién publica.
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a)

Con la primera opcién, objetos patrimoniales que cuenten con derechos de autor en dominio
publico, el propdsito es conformar una importante seleccién de objetos debidamente
documentada que pueda hacer parte de la lista para primera linea de publicacién. En este
momento no esta claramente identificada la cantidad de objetos de las colecciones que tiene sus
derechos de autoren dominio publicoy los niveles de documentacidn que se han alcanzado.
Conlasegundaopcion, propuesta de proyectos de adquisiciones recientes, el propésito es inidar
la publicaciénenlineaconlos proyectos adelantados desde las diferentes curadurias parala sala
de adquisiciones recientes. El trabajo curatorial integra conjuntos de objetos que son analizados
y documentados para la puesta museografica. En este sentido, se trata de objetos que son
revisados, analizados y documentados. El planteamiento con esta opcidn es iniciar un trabajo
escalonado, con pequenos conjuntos que poco a poco van conformado la lista de objetos
dispuestos para consulta en linea. En consecuencia, los tiempos de revisidon serian mas cortos y
las entregas mas frecuentes. A grandes rasgos, la viabilidad de la propuesta se ve representada
en que se trata de conjuntos pequefios de objetos; la seleccién de objetos cuenta con datos
técnicos revisados y confirmados para proyecto expositivo; el conjunto hace parte de
investigaciones adelantadas y concluidas por las curadurias y en muchos casos se trata de
investigaciones recientes.

La tercera opcidn, salas del plan de renovacion, pretende sumar el trabajo adelantado por el
programa de renovacién de salas y su investigacién, al proyecto de publicaciénenlinea. Se trata
de incorporartodos los objetos que han sido documentados parasu puesta museograficaenlas
nuevassalas, a la seleccion de objetos parapublicacion. En este caso se trataria de conjuntos de
objetos mads grandes y las entregas tomarian un tiempo mayor. Igual que en el segundo caso, la
viabilidad de la propuesta se ve representada en que se trata de una seleccién de objetos con

datos técnicos revisados y confirmados para proyecto expositivo, cuentan con investigaciones
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adelantadas y concluidas por las curadurias, y se trata de proyectos de investigacidn recientes.
Adicionalmente, la importancia de esta propuesta radica en que ofreceria un impacto positivo
sumado al proyecto de renovacion; la amplitud y diversidad de sus objetos constituiria una
muestra importante de las colecciones, ademas de que el proyecto integraria en su propuesta
objetos de las cuatro curadurias.

d) Por ultimo, la propuesta temas centrales de la historia colombiana a través de las colecciones
simboliza la oportunidad de conformar conjuntos identificados con temadticas de historia
colombiana representadas por los objetos de las colecciones. La eleccidon puede responder a
multiples intereses: derechos civiles en Colombia, violencia y conflicto armado, medios de
transporte, historia de la medicina, educacién, economia, medio ambiente y transformacién
urbana, etc. Constituiriaun proyecto novedoso en areas especificas de la historiade Colombiaa
travésde las colecciones del Museo Nacional y una oportunidad paracomenzaradesarrollar una
eventual publicacion. La propuesta podria incorporar investigaciones de las curadurias y de
especialistas externos en materias especificas.

6.1.2. Implementarel proceso de seleccion de objetos para publicaciénen linea

Una vez identificada la alternativa mejor aspectada por los grupos involucrados, se configura el
proceso de seleccidn de los objetos para publicacién. Entre las variables que se deben tener en cuenta
para realizar la seleccidon de objetos para cada una de las fases de publicacién estan: los niveles de
informacidn que se pretende ofreceratravés del catdlogo en linea, estudios de la situacidn de derechos
de autor de las piezas publicablesy los niveles de documentacidn de los objetos en Colecciones
Colombianas. Tras evaluar las variables se podra definir con mayor facilidad un plan de publicaciones.

6.1.3. Depuracion, revisiony verificacion de la informacidén publicable

Esta actividad consiste en efectuardesde las curadurias y/o a través de un editor de contenidos,

larevisiényverificacion de la informacién registrada en Colecciones Colombianasy que ha sidoincluida
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en los objetos parte de los planes de publicacidn. El propdsito es verificarlacalidad, el estiloy el alcance
delos niveles de informacién.

6.2. Etapa Il. Implementacion de los requerimientos tecnoldgicos para efectuar la publicacion del
catdlogo

Esta etapa solventara los requerimientos tecnoldgicos que constituyen un aspecto fundamental para
llevaracabo la publicacién enlinea. Entre los requerimientos actuales y alos que se hard frente estdn:la
actualizacion del licenciamiento de tecnologia FileMaker a una versiéon mas reciente, que facilite la
publicaciéonenlinea;la migracion de Colecciones Colombianas ala nuevaversién adquirida; laaccidonde
potenciar la infraestructura tecnolégica actual del Museo y el desarrollo requerido para “activar” el
mecanismo de publicacién. Es necesario aclarar que, si bien el licenciamiento de tecnologia FileMarkery
la migracion de Colecciones Colombianas constituyen un requerimiento tecnolégico para llevara caboel
proyecto, este serd solventado por la Oficina de Informatica del Museo vy, a partir de alli, podran ser

implementadas las acciones para potenciarlainfraestructuratecnolégicay el desarrollo de publicacidn.

6.3. Etapa lll. Diseno de lainterfaz del catdalogo en linea que se va a ofrecer al publico

6.3.1. Definirlos niveles de informacion a ofrecer

Con respecto a los pardmetros de publicacién, el proyecto pretende ofrecer minimo tres niveles
de informacidn paralos cuales se debe teneren cuenta, en primerlugar, datos técnicos de las obras. Con
este primernivel de informacién se hace referencia a los datos de identificacién de obras u objetos: Autor
— Titulo— Fecha— Técnicay materiales —Dimensiones —Fotografia de identificacion. Es muy atil que este
nivel pueda contar con datos de clasificacién interna (Coleccién — Tipo de Coleccién —Area —Sub-area),
para facilitar las busquedas. En segundo lugar, documentacién de los objetos. Con este nivel de
informacidn se pretende que los usuarios, a través de la pestafia de documentacidn de la obra, puedan

conocer: el andlisis existente de las piezas, los investigadores asociados a esos analisis y las exposiciones
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en las que han participado. Por ultimo, en tercer lugar, informacién asociada a los objetos o a proyecto
expositivo. Con este nivel de informacion se pondria a disposicién de usuarios y visitante s de la pagina
informacidn relacionada como: entrevista a los curadores o autores vivos, visitas guiadas virtuales por
curadores o autoridades en el tema y enlaces de investigaciones relacionadas con la tematica de los
objetos ola exposicion, como ensayos, resefias o proyectos de investigacion.

6.3.2. Diseiar la interfaz que presentara al publico el catalogo enlinea

Al tratarse de unainterfaz de Colecciones Colombianas, el catdlogo guardaria muchas similitudes
con las caracteristicas de la interfaz de consulta actual. Contaria con un menu principal con campos de
busquedaatravés de autor, titulo, fecha, colecciény tema. Lainformaciéndisponible estaria condensada
en las pestafias de identificacion y catalogacién, documentacién y reportes (o enlaces de interés
relacionados con el tema). Con el propdsito de facilitar el acceso, de hacer atractiva la pantalla para los
usuarios y de simplificar los pasos para encontrar la informacidn, la primera pantalla resultado de una
busquedaarrojara el primer nivelde informacidn con predominio de laimagen. El Reporte de grilla puede
recrear de maneracercana laidea.
Imagen 2.

Reportede grilla.

50



— T -~
Goémez, Pedro Nel (1899 - 1984)

Rodriguez, José Domingo (1895 - 1968) Goémez, Pedro Nel (1899 - 1984)

Paisaje Paisaje Paisaje
1921 21,3 cm x 34,2 cm 1923 42,2 x 54 cm Ca. 1923 24,9 cm x 18,2 cm

Namero registro: 2437 Namero registro: 2438 Namero registro: 2441

W

Restrepo Rivera, José (1886 - 1959) Reverdn, Armando (1889 - 1954)

Ramos, Luis Benito (1899 - 1955)

Paisaje de rio Paisaje Paisaje de los altos de San Diego
1929 34,8 cm x 25,4 cm 1934 51,2 cm x 63 cm 1940 77,5 cm x 85 cm
Numero registro: 2450 Numero registro: 2452 Namero registro: 2457

Nota. Reporte extraido de Colecciones Colombianas. Catalogo informatico de colecciones.

Luego de elegir una de las imagenes y hacer clic, el usuario encontrara los siguientes niveles de
informacion, es asi informaciéon de documentacién del objeto y datos, elementos o documentos
referentesalaobra u objeto.

6.3.3. Habilitar una plantillade busqueda

Conestaactividad y tarease pretende definiry acompafiarel diseiio de una plantilla de bisqueda
gue facilite alos usuarios encontrar piezas u objetos especificos de acuerdo con sus propiosintereses. En
principio, puedetratarse de una plantilla que cuente con campos de busqueda por coleccidn, titulo, autor,
fechay técnica.

6.3.4. Realizar una prueba piloto de mecanismoen linea

Luego de haberconcluido cadauna de las fases metodoldgicas, se realizard una prueba piloto de
la publicacién del catdlogo en linea. El propdsito es conocer previamente de qué manera los usuarios o
publicos conoceran la informacion, analizar la presentacion y disefio de la interfaz e identificar posibles

mejoras.
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6.4. Etapa IV. Campaiias de difusion del catdlogo en linea

6.4.1. Andlisis de pubicosy audiencias del Museo

A partir de los estudios de publicos adelantados desde el Museo Nacional se hanidentificado los
publicos frecuentes queacudencon el propdsito de visitar los diferentes proyectos expositivos y participar
enlaofertacultural y educativa del Museo. En atencidn al publico establecido, durante visitas presenciales
y enlaweb yredes sociales, se propone identificar y disefiar estrategias de comunicacién y divulgacion
del catalogo en linea, ademas de analizar e incluir en las estrategias publicos potenciales y publicos
juveniles.

6.4.2. Desarrollo de estrategias de comunicacion

Desde lainstitucion se puedenimplementar unaserie de notas o mensajes informativos a través
de las diferentes redes sociales para promover la divulgacion de la publicacién la linea. Sumado a este
ejercicio de difusiony divulgacion, la pagina web y la publicacidn de videos en su canal de YouTube
constituyen un apoyo importante. El propdsito es realizar una presentacién de los tipos de objetos que
alberga el Museo Nacional, los géneros de investigacion que se pueden adelantar y los diversos temas de
los que se puede aprender a través de las colecciones. El lenguaje debe ser sencillo, claro y capaz de
generarcuriosidad entodo tipo de publicos, no Unicamente en especializados. Por otro lado, a partir de
las diferentes actividades que se llevan a cabo desde la oficina de Comunicacién Educativa, charlas
informativas, talleres y visitas comentadas presenciales o virtuales, se puede apoyarlalaborde difusion.

Otro mecanismo de comunicacidn al que se debe recurrires la pauta publicitaria en television. El
objetivo es ampliar el margen de audiencias y dar a conocer a un mayor nimero de personas la
informacién acercade lapublicacidonen lineadel catalogo de colecciones. Con este propdsito se propone
trazar un guion que contengainformaciénhistdrica del Museo, presentaralgunos objetos representativos

o curiosos de las colecciones, mostrar los temas susceptibles de ser investigados desde el Museo,
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identificar entre las colecciones qué nuevos temas de la historia nacional tienen representacdn
actualmente y fomentar la posibilidad de tener acceso estos objetos a través del catdlogo en linea. La
publicidad puede adelantarse en canales culturalesy canales comerciales. Loideal es que se puedalograr

atravésde unaalianza, patrocinio o cualquierotrafigura colaborativa parael programa.

6. Definiciondel alcance, resultados finalesy el impacto esperado

7.1. Limites del proyecto

Los limites del proyecto estdn dados principalmente por la calidad de la informacién registrada en el
catalogo informatico y por las restricciones que puedan imponer los derechos autor sobre las obras u
objetos patrimoniales. Existen, en este momento, objetos que estan en proceso de investigacion y
documentacién, y en proceso de completar y verificar su informacién; es el caso de la coleccidn de
numismatica. Porotrolado, entornoalos derechos de autor, se debe identificar con claridad qué permite
lanormaen este momentoen Colombia, qué objetos tienenderechos de autorendominiopublico y estdn
disponibles para su publicaciéon y con qué autores o derecho-habientes se puede gestionar una
autorizacion de derechos para usos especificos. La legislacidon reconoce cinco aspectos de los derechos
patrimoniales: reproduccion, distribucién, transformacion, comunicaciéon publica y puesta a disposidon,

estos aspectos deben serclaramente delimitados para adelantarlagestion.

7.2. Alcance del proyecto

El alcance del proyecto esta delimitado por cada uno de los productos finales de las cuatro etapas
metodoldgicas. En primerlugar, se entregaran los lineamientos parala publicacién del catdlogo en linea.
A travésde los lineamientos se determinard la seleccidn de alternativas, cudles objetos serdn priorizados
para publicacidn, el tamafio del proyecto y/o cantidad de objetos publicables, los niveles de informacién

que se ofreceran ademas de los datos de fichatécnica, los planesde publicaciéon anual y las limitaciones
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referentes aderechos de autor de los objetos de las colecciones. El fin Ultimo de este primer entregable
es evaluar y definir los objetos que cuentan con un caracter publicable y que podran ser puestos a
disposicidnde los publicos en linea. En segundo lugar, se hace referenciaa la implementacién de los
requerimientos tecnolégicos que permitan la publicacién enlinea, especificamente, al fortalecimientode
lainfraestructuratecnolégica del Museoylaimplementacion deldesarrollo que habilite el mecanismode
publicacidon en linea de Colecciones Colombianas para el Museo Nacional. En tercer lugar, el productoa
entregarserd el disefio de la interfaz de Colecciones Colombinas que le permitira alos publicos conocer
los objetos de las colecciones en linea. El disefio de la interfaz incluye el formato que presentara los
objetosa los publicos coninformacion en diferentes niveles y la plantilla con opciones de busqueda que
estard disponible paralos usuarios. Por Ultimo, en cuarto lugar, esta laimplementacion de campaias de
comunicacidny divulgaciénacerca de Colecciones Colombianascatdlogo informatico en linea. La ecuacién
que se presenta parala publicaciénenlineade Colecciones Colombinas en el Museo Nacional es: objetos
priorizados para publicacion + implementacidn de requerimientos tecnolégicos identificados +disefio de
la interfaz de Colecciones Colombianas en linea + Campafias de comunicacidn y divulgacién en torno a
Colecciones Colombinas que generen interés entre los publicos. La propuesta pretende entregar como
producto final del proyecto, la opcién del explorar las colecciones del museo, desde su catalogo

informaticoenlinea.

7.3. Impacto esperado del proyecto

El impacto esperado del proyecto con la divulgacion de las colecciones del Museo Nacional a través del
catalogo de coleccionesen linea escontribuiralaapropiacion social del patrimonio en un amplio espectro
de publicos, excediendo los usuarios académicos y especializados. El catdlogo de colecciones en linea
propende por el conocimiento, reconocimientoy el disfrute de las colecciones patrimoniales de | Museo

de forma facil, rdpiday sencilla; garantizando el acceso ala informacién, el acceso alacultura y abriendo
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puertas a la participaciéon ciudadana desde el dmbito digital. Por otro lado, desde |la esfera institucional,
la propuesta puede constituir un referente en materia de divulgaciény digitalizacién de las colecciones
para muchos museos en el pais; puede constituir un esfuerzo por establecer lineamientos para la
digitalizaciéon y los mecanismos para salvar dificultades frecuentes de la publicacién de catdlogos de

colecciones museogréficas en lineaen Colombia.

7. Cronograma general del proyecto

A continuacidn se desglosan los procesosy acciones adesarrollar, definiendo lasecuencia progresivade

actividades.
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Proyecto: Catalogo de colecciones en linea

Duracion del

Periodo .
11 Inicioreal
resaltado: plan
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
OBJE'I"IVOS ETAPAI ACTIVIDAD TAREAS PORCENTAIJE
ESPECIFICOS METODOLOGICA COMPLETADO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Establecer los
pardmetros y/o los
niveles de
informacion que se
ofrecerdn a los
usuarios con la
publicacidn en linea

de Colecciones
Colombianas
catalogo informatico
del Museo Nacional

1. Lineamientos para el
catalogo de colecciones
en linea

Actividad 01. Socializar

Analizar alternativas disponibles para

Ilevar a cabo la publicacién

con los grupos
interesados larealizacion
del proyecto

Realizar evaluacidn del tamaiio del
proyecto y establecer la extensién de
la publicacidn

Identificar objetos de las colecciones
con derechos de autor en dominio
publico

Actividad 02. Analizar la
situacién de derechos de
autor de los bienes

Establecer los objetos patrimoniales
sobre los cuales se puede gestionar
autorizacion de derechos de autor

patrimoniales

Gestionar las solicitudes de
autorizacion para imagenes que sean
requeridas

Definir los niveles de informacién que
se ofrecerdn en linea

Actividad 03.

Definir los criterios de seleccion de
objetos para publicacion

Implementar proceso de
seleccidn

Elaborar un plan de publicaciones

Establecer la seleccidn de objetos por
fases

Actividad 04. Adelantar
proceso de catalogacidn

y/o documentacion,
revision y verificacion de
lainformacion publicable

Desarrollar proceso de catalogaciény
verificacion de datos

Verificar que los niveles de
informacion a ofrecer cuenten con la

informacion requerida

.
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Gestionar revision y aprobacion de
seleccién objetos publicables con las
curadurias

Pasar a revision y aprobacién el plan

piloto de publicacién con las dreas de 40%
coordinacién del Museo
Identificar posibles fuentes de
financiacién
Actividad 05. Gestionar Acercamiento a fuentes de
los recursos financieros financiamiento
para la contratacion de
los recursos técnicos y
tecnolégicos requeridos Analizar condiciones de fuentes y
convocatorias
Presentacidn de proyecto a
convocatorias
Gestionar los
recursos para la 2. Implementacién de Recibir hojas de vida
implementacion en los requerimientos Actividad 06. Definir los
linea de Colecciones tecnoldgicos para parametros de los
’Clolorrjb]lanas, . efe(:tu(;a\rI la p,ulbllcauon recursos requeridos Realizar proceso de seleccién del
catdlogoin ormatlco el catdlogo profesional
del Museo Nacional
Realizar trdmites precontractuales
(Estudios previos - Certificados de
Actividad 07. Contratar disponibilidad presupuestal -CDP-)
los recursos tecnoldgicos
Tramitarla contratacion a través dela
plataforma Secop Il
Actividad 08. Implementar el desarrollo
Implementar el desarrollo
para la publicacién en
linea de CoI.eCCIones Fortalecer la infraestructura o
Colombianas 60%

tecnoldgica del Museo

Disefiar una interfaz
de usoy
funcionalidad en
linea para
Colecciones
Colombianas

3. Disefio de la interfaz
del catdlogo en linea
que seva a ofrecer al

publico

Actividad 09. Disefiar la
plantilla con los campos
requeridos para la
publicacion

Definir los niveles de informacidn a
ofrecer (campos que se abriran)

Disefiar la interfaz que presentarad al
publico el catdlogo en linea

-
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catalogo informatico
del Museo Nacional

Habilitar una plantilla de busqueda

Realizar una prueba piloto de
mecanismo en linea

80%

Disefar e
implementar
estrategias de
divulgacién que
despierten interés en
Colecciones
Colombianas
catalogo informatico
del Museo Nacional
entre las multiples
audiencias

4. Campaias
divulgacién del
catdlogo en linea

Actividad 10. Realizar
andlisis de pubicos y
audiencias del Museo

Realizar analisis de publicos y el canal
de comunicacién mas efectivo para
Ilegar a cada uno deellos

Determinar los canales de
comunicacion que se usaran, el
mensaje que se entregara

.

Actividad 11. Desarrollar
estrategias de
comunicacién

Elaborar los contenidos informativos
que se quiere ofrecer en cada caso
(presentaciones, charlas, entrevistas,
videos informativos, etc.)

Actividad 12.
Implementar estrategias
de comunicacién

Disefiar campafas interesantes para
nifios, jévenes, adultos, familias,
profesionales y publico especializado

Implementar campaias

Actividad 13. Evaluar la

percepcion y satisfaccion

de los publicos frente al
catdlogo en linea

Evaluarlos alcancesy efectividad de la
divulgacion

100%

(Proyecto con horizonte a 5 afios. El proyecto se comportara anualmente de esta manera)
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Cronograma de actividades a partir de la fase 2

Catdlogo de colecciones en linea

Museo

Periodo Duraciodn del -
11 Inicioreal
resaltado: plan
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
OBIJETIVOS ETAPA PORCENTAIJE
P 2 ACTIVIDAD TAREAS
ESPECIFICOS METODOLOGICA COMPLETADO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Delimitar objetos de las colecciones con derechos
de autor en dominio publico
Actividad 01. | Eyaluar derechos de autor para las imagenes de |a
Evaluar derechos seleccion de objetos publicables
de autor de los
objetos parte de Establecer los objetos patrimoniales sobre los
las colecciones cuales se puede gestionar autorizacién de /
del Museo
derechos de autor 7
Gestionar las solicitudes de autorizacién para
imagenes que sean requeridas
Establecer los
pardmetros y/o los Actividad 02.
niveles de informacién Implementar S
que seofreceranalos| 1.Llineamientos proceso de Elaborar plan de publicacion por fase
usuarios con la para el catdlogo de seleccion
publicacion en linea colecciones en
de Colecciones linea Desarrollar proceso de catalogacién y verificacion
Colombianas catdlogo de datos
informatico del Museo
Nacional o ) ) .
Actividad 03. Verificar que los niveles de informacidn a ofrecer
Adelantar cuenten con la informacidn requerida
proceso de
catalogaciény/o
documentacion, Revisar y verificar seleccion de objetos
revisiony
verificacion dela
informacién Gestionar revision y aprobacion de seleccion de
publicable objetos publicables con las curadurias
Pasar a revision y aprobacion el plan de
publicacidn con las dreas de coordinacion del 60%
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Gestionarlos recursos
parala
implementacion en
linea de Colecciones

2. Implementacion
de los
requerimientos
tecnoldgicos para

Actividad 04.
Seguimiento a
recursos
tecnoldgicos

Seguimiento al desarrollo para la publicacién en
linea de Colecciones Colombianas

(Proyecto con horizonte a5 afos. A partir del segundo aio se comportara de esta manera)

Colombianas catdlogo efectuar la .
inf ticodel M blicacion del implementados
informaticodel Museo| publicacionde (funcionalidad) Seguimiento a infraestructura tecnoldgica actual 70%
. 7 0
Nacional catdlogo del Museo
Realizar pruebas a mecanismo en linea
Disefiar una interfaz .
de usoy funcionalidad 3.Disefio dela Actividad 0.
u yl,u ! : - : fa2 d Seguimiento a Realizar analisis de percepcidn del disefio del
z . .
en meaT para |,nter @ (,e impactoy catalogo en linea
Colecciones catdlogo en linea . .
. | funcionamiento
Colombianas catdlogo | que se va a ofrecer .
. (e L de la interfaz en
informatico del Museo al publico , L . )
Nacional linea Evaluar el disefio de la interfaz, niveles de
informacion y posibles propuestas de mejora
Realizar acompafiamiento a la actualizacion de
informacion en el catdlogo con el plan aprobado 85%
para publicacién por fase
Elaborarlos contenidos informativos que se quiere
ofrecer en cada caso (presentaciones, charlas,
Disefar e entrevistas, V|de9s |r.1format|vo_?, etc.). Realizar
implementar actualizaciones o mejoras
estrategias de Actividad 06. Disefiar campafas interesantes para nifios,
divulgacidén que 4. Campafias de Seguimiento a | jovenes, adultos, familias, profesionales y publico
despierten interés en .difus?c')n del estrategias de | especializado. Realizar actualizaciones o mejoras
Colecciones , , comunicaciony
. , catdlogo en linea ., . . ., .
Colombianas catdlogo renovacion de Realizar analisis de percepcidn del catdlogo en
informatico del Museo contenidos linea
Nacional entre las
multiples audiencias
Evaluar los alcances y efectividad de la difusidn 100%
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8. Presupuestogeneral desglosado

En atencidn a los cuatro objetivos planteados, el presupuesto general que se requiere para la

puesta en marcha del proyecto se establece teniendo en cuenta las diferentes etapasy los recursos

humanos y tecnoldgicos antes descritos. Se presenta inicialmente el presupuesto general y luego el

presupuesto desglosado del proyecto.

9.1. Presupuesto general del proyecto fase 1

Concepto Valor
Gastos de Desarrollo de programacion $ 5.000.000
inversion Infraestructuratecnoldégica parael Museo $ 12.000.000
Insumos de oficina y computador con .
. . Gastos asumidos por el
acceso al aplicativo Colecciones . .
. Ministerio de Cultura
Colombianas
Gastos de — —— — -
operacion Servicios publicos: luz, aguay conexidona| Gastos asumidos por el
P internet Ministerio de Cultura
Recursos humanos para apoyar el $60.500.000
proyecto
Total $ 77.500.000
9.2. Presupuesto general a partir de la fase 2 (5 fases)
Concepto Valor

Gastos de
operacion

Insumos de oficinay computador con
acceso al aplicativo Colecciones
Colombianas

Gastos asumidos por el
Ministerio de Cultura

Servicios publicos: luz, aguay conexidn a
internet

Gastos asumidos por el
Ministerio de Cultura

Recursos humanos para apoyar el
proyecto (incluye IPC)

$62.835.300

Total

$ 62.835.300
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Presupuesto total del proyecto

Concepto Valor
Gastos de Desarrollo tecnolégico $ 5.000.000
inversion Infraestructura tecnoldgica $ 12.000.000
Fase 1 Insumos de oficinay computador con acceso al Asumido
(afio 1) Gastos de aplicativo Colecciones Colombianas Ministerio de
operacién Servicios publicos: luz, agua y conexién ainternet Cultura
Recursos humanos para apoyar el proyecto $ 60.500.000
Insumosl.de 9f|C|nea| y cc?mputadlcnr cct);\ acceso al Asumido
Fase 2 Gastos de . 'ap |c,at|.vo Colecciones Co om. ’|ana.s Ministerio de
(afio 2) operacion Servicios publicos: luz, aguay conexion ainternet Cultura
Recursos humanos para apoyar el proyecto $ 62.835.300
InsumOj.de S)flcmaI y cgmputadlc)r cct);\ acceso al Asumido
Fase 3 Gastos de . 'ap |c,at|.vo Colecciones Co om' I|ana's Ministerio de
(afio 3) operacion Servicios publicos: luz, aguay conexion ainternet Cultura
Recursos humanos para apoyar el proyecto $ 65.260.743
Insumosl'de F)fICI(;'IaI y cc?mputgdlc)r cgp acceso al Asumido
Fase 4 Gastos de ' 'ap |c,at|'vo olecciones Co om‘ ’lana‘s Ministerio de
(afio 4) operacion Servicios publicos: luz, agua y conexion ainternet Cultura
Recursos humanos para apoyar el proyecto $ 67.779.807
Insumosl.de F)ﬂcmaI y cgmputadlcvr cct))p acceso al Asumido
Fase s Gastos de aplicativo Colecciones Colombianas Ministerio de
(afio 5) operacién Servicios publicos: luz, agua y conexion ainternet Cultura
Recursos humanos para apoyar el proyecto $ 70.396.108

Presupuesto Total del Proyecto (incluye calculo de indice de precios al

consumidor —IPC de 2020)

$ 343.771.958
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9.3. Presupuesto desglosado del proyecto fase 1

verificacion de lainformacion

publicable

Gestionar revision y aprobacion de
seleccion de objetos publicables con las
curadurias

Pasar a revision y aprobacién el plan piloto
de publicacion con las areas de
coordinacién del Museo

Plan piloto de publicaciones

OBIJETIVOS ETAPA VALOR
p < ACTIVIDAD TAREAS CONCEPTO Cantidad | VALORTOTAL RESPONSABLE
ESPECIFICOS METODOLOGICA UNITARIO
Coordinador de
. . . . royecto + Curadurias
Analizaralternativas disponibles para llevar . . proyecte
a cabo la publicacién Dx. de Colecciones Colombianas + Areas de
. - coordinacion del
Actividad 01. Socializar con los Museo
grupos interesados la S 5.500.000 1 S 5.500.000 Coordirador del
realizacidn del proyecto o c;c;;oI:aCu?;dEn’as
Realizar evaluacién deltamano del proyecto | Dx. de recursos disponibles (humanos, proy + Areas de
y establecer la extension de la publicaciéon | técnicosyen Colecciones Colombianas) S,
coordinacién del
Museo
Identificar objetos de las colecciones con
derechos de autor en dominio publico Andlisis de normativa de derechos de
Actividad 02. Analizar |a Establecer los objetos patrimoniales sobre autor en.CoIombia‘refer'ente a Coordinador‘del
S a, ecer 0s . : : de derechos de autor Colecciones +
parametros y/o los de los bienes patrimoniales ,
. . . L, Gestionar, formalizary tramitar Curadurias
niveles de Gestionar las solicitudes de autorizacion .
. ., . . autorizacion de derechos de autor de
informacion que se para imagenes que sean requeridas obras
ofreceran a los . . . 5.500.000 1 5.500.000
usuarios  con  la 1. Lineamientos para Definir los niveles de informacién que se Niveles de informacion > >
publicacién en linea el catdlogo de ofreceran en linea
de Colecciones| colecciones en linea Definirlos criterios de seleccién de objetos Criterios de seleccion Coordinador del
Colombianas Actividad 03. Implementar para publicacién proyecto + Gestidn de
catalogo informatico proceso de seleccién o Colecciones +
del Museo Nacional Elaborar un plan de publicaciones Curadurias
Plan de publicaciones
Establecerlaseleccidon de objetos por fases
Desarrollar proceso de catalogaciony
verificaciéon de datos
o Verificar que los niveles de informacién a L, e .,
Actividad 04. Adelantar . L Revisiény verificacion de seleccién de .
o ofrecer cuenten con la informacion . Coordinador del
proceso de catalogacién y/o requerida objetos rovecto + Gestion de
documentacion, revisién y $5.500.000 1 S 5.500.000 proy

Colecciones +
Curadurias




Actividad 05. Definir los

Recibir hojas de vida

pardmetros de los recursos _ — Proceso de seleccion $5.500.000 $5.500.000 | Oficina de Informética
. Realizar proceso de seleccion del
requeridos i
profesional
Identificar posibles fuentes de financiacion
Actividad 06. Gestionar los
recursos financieros parala | Acercamiento a fuentes de financiamiento . - - ;
Gestionar los contratacion de 10s recursos Gestionde recursos financieros para el $5.500.000 $ 5.500.000 Coordinador del
recursos para la| 2. Implementacionde técnicos y tecnoldgicos Analizar condiciones de fuentesy proyecto proyecto
implementacion en| losrequerimientos requeridos convocatorias
linea de Colecciones| tecnoldgicos para - .
. Presentacién de proyecto a convocatorias
Colombianas efectuarla
catdlogo informético publicacion del Realizar trdmites precontractuales (Estudios
del Museo Nacional catdlogo previos - Certificados de disponibilidad Oficina de Informatica
Actividad 07. Contratar los - - . - .
- presupuestal -CDP-) Proceso de contratacién + Oficina de Juridica +
recursos tecnologicos . . , - .
Tramitar la contratacion a través de la $5.000.000 $5.000.000 | Oficinade Planeacion
plataforma Secop Il
Actividad 08. Implementar el Implementar el desarrollo Desarrollo de aplicativo FileMaker Oficina de Informatica
desarrollo para la publicacion .
en linea de Colecciones Fortal lainfraestructurat |égica del + Ingeniero
ortalecerlainfraestructuratecnoldgica de . d llad
; Infraestructura tecnoldgica del Museo | $12.000.000 12.000.000 esarroliador
Colombianas Museo g S S
isef i Definirlos niveles de informacién a ofrecer . . .
Disefiar una interfaz - Niveles de informacién $5.500.000 $ 5.500.000
de uso y (campos que se abriran)
funcionalidad en 3. Disefio de la Disefarlainterf resentardal publi
linea para| . , Actividad 09. Disefiar la senariainte az’que P ES? araafpublico Disefio de interfaz Coordinador del
. interfaz de catalogo . el catalogo en linea .-
Colecciones en linea aue se va a plantilla con los campos $5.500.000 $5.500.000 | proyecto +Oficinade
Colombianas : . requeridos para la publicacién - . . . . Informatica
) . " ofrecer al publico Habilitar una plantilla de busqueda Plantilla de busqueda
catalogo informatico
del Museo Nacional Realizar una prueba piloto de mecanismo
pruenap Prueba piloto $5.500.000 $ 5.500.000
enlinea
Realizar analisis de publicos y el canal de - . .,
isef comunicacion mas efectivo parallegar a Analisis de publicos Oficina Divulgacionyy
!Dlsenar € Actividad 10. Realizar andlisis d de oll P g P Prensa
implementar de pubicos y audiencias del cada uno de elios - $0
estrategias de Museo Determinar los canales de comunicacion Establecer canales de comunicacion Oficina Divulgaciony
divulgacion que que se usaran, el mensaje que se entregard ideales Prensa
despierten interés - - -
. ~ Elaborar los contenidos informativos que se
en Colecciones 4. Campafias de Actividad 11 D llar d ) ; d A | to+
Colombianas difusion del catdlogo ctividad 27 Desarrotiar de quiere ofrecer en cada caso Contenidos informativos $5.500.000 $ 5.500.000 poyo al proyecto
. ! - , estrategias de comunicacién | (presentaciones, charlas, entrevistas, videos Curadurias
catdlogo informatico enlinea . .
. informativos, etc.)
del Museo Nacional
entre las multiples Actividad 12. Implementar Disenar campanas Interesantes para ninos, Oficina Divulgaciony
audiencias . ... | jovenes, adultos, familias, profesionalesy Disefio de campafias $5.500.000 $ 5.500.000
estrategias de comunicacion . . Prensa
publico especializado
Actividad 13. Evaluar la Evaluar los alcances y efectividad de la ., . Oficina Divulgacion
y Evaluacién de impacto $5.500.000 $ 5.500.000 & Y

percepcidny satisfaccion de los

difusiéon

Prensa
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publicos frente al catdlogo en

linea
Presupuesto total
. o 77.500.000
(Proyecto con horizonte a 5 afios) >
9.4. Presupuesto desglosado del proyecto a partir de la fase 2
OBIJETIVOS ETAPA VALOR
ESPECIFICOS METODOLOGICA ACTIVIDAD TAREAS CONCEPTO UNITARIO CANTIDAD | VALORTOTAL RESPONSABLE
Delimitar objetos de las colecciones con .
S A . Coordinador del
derechos de autor en dominio publico Analisis de normativa de derechos de proyecto + Gestion de
Evaluar derechos de autor para las autolr en.CoIomb|a.refer.eInte a $5.500.000 1 $ 5.500.000 Colecciones +
o imagenes de la seleccidn de objetos colecciones patrimoniales Curadurias
Actividad 01. Evaluar derechos .
) publicables
de autor de los objetos parte de . . -
. Establecer los objetos patrimoniales sobre
las colecciones del Museo | | q i torizaci Coordinador del
os cuales sde pdue ehgesdlonar autorizacion Gestionar, formalizar y tramitar e e
Establecer los e derechos de autor autorizacion de derechos de autor de | $5.500.000 1 $ 5.500.000 P yCoIecciones N
parametros y/o los Gestionar las solicitudes de autorizacidn obras Curadurias
niveles de para imagenes que sean requeridas
ggz::;:on ;que If)i Coordinador del
Actividad 02. Impl t . . to + Gestiond
usuarios con la| 1. Lineamientos chivida mprementar Elaborar plan de publicacién por fase Plan de publicaciones $5.500.000 1 $ 5.500.000 proyecto + &estion de
L, , , proceso de seleccion Colecciones +
publicacion en linea| para el catdlogo de ,
. . , Curadurias
de Colecciones| coleccionesen linea 5 m Yo catal — Coordinador del
Colombianas esarro ar.p;.roce.slo de cda : ogaciony $5.500.000 1 $ 5.500.000 oordina :r e
catalogo verificacion de datos proyecto
informético del Verificar que los niveles de informacion a
Museo Nacional ofrecer cuenten con lainformacion dinador del
Actividad 03. Adelantar proceso requerida $5.500.000 1 $ 5.500.000 Coordina f[)r e
de catalogacion y/o : . L : o I > proyecto
! L Revisary verificar seleccién de objetos | Revisidny verificacion de seleccién de
documentacion, revisiény objetos
verificacion d? la informacion Gestionar revision y aprobacion de
publicable seleccién de objetos publicables con las Coordinador del
curadurias to + Gestidon d
— — $5.500.000 1 $5.500,000 | Provecio ™ bestionde
Pasar arevisidon y aprobacion el plan de Colecciones +
publicacidon con las dreas de coordinacién Curadurias
del Museo
Gesti I 2. Impl tacié . - -
reecsu:s(.)on:r ara (I): mpjénlzz acion Actividad 04. Seguimiento a Seguimiento al desarrollo parala
. par: o recursos tecnolégicos publicaciéon en linea de Colecciones Seguimiento a desarrollo tecnoldgico | $5.712.300 1 $5.712.300 | Oficina de Informatica
implementacién en| requerimientos |. ) . .
, . , . implementados (funcionalidad) Colombianas
linea de Colecciones| tecnoldgicos para




Colombianas
catalogo
informatico del
Museo Nacional

efectuarla
publicacion del
catdlogo

Seguimiento a infraestructura tecnoldgica
actual del Museo

Seguimiento a infraestructura
tecnoldgica

Disefiar una interfaz

Elaborar los contenidos informativos que se
quiere ofrecer en cada caso
(presentaciones, charlas, entrevistas, videos
informativos, etc.)

Renovacidon de contenidos

Gestion de
Colecciones +
Curadurias +
Divulgacién y Prensa

de uso y
funcionalidad en $5.500.000 $ 5.500.000
linea para N I - Gestion de
Colecciones 3. Campaiias de Actividad 05. Seguimientoa | pisefiar campafias interesantes para nifios, Seeuimiento v acompafamiento a Colecciones +
Colombi difusion del estrategias de comunicaciony | jgvenes, adultos, familias, profesionales y & M panam olecaiones
olombianas . ‘ ‘4 L L campafias de difusion Curadurias +
. catalogo en linea renovacion publico especializado
catalogo Divulgacion y Prensa
informatico del
Museo Nacional Realizaranalisisde percepcién del catalogo .
er?h’neap g Andlisis de campafias de difusidn Gestion de
Colecciones +
$5.500.000 $ 5.500.000 ,
Eval | | fectividad de | Curadurias +
valuarios alcances y efectividad de fa Evaluacion de impacto Divulgaciony prensa
difusion
Elaborar e Reall b ) i
implementar ealizar pruebas a mecanismo en linea Gestion de
estrategias de Andlisis de percepcidn al disefio $5.500.000 $5.500.000 | Colecciones + Oficina
divulgacién ue . e ., N de Informatica
.g . d , Realizar analisis de percepcion del disefio
despierten interés - . ,
. 4. Disefio de la . - del catdlogo en linea
en Colecciones| . . Actividad 06. Seguimiento a
Colombi interfaz de catdlogo | . to v fUnci iento de |
° ?m lanas enlineaquesevaa Impac o.y uncmnarrlnen 0de1a | Evaluar el disefio de la interfaz, niveles de
f:a;calogf)t. del ofrecer al publico interfaz en linea informacién y posibles propuestas de Propuestas de mejora
:\r/\l orma |coN . eI mejora Gestién de
lise0| "j‘lct'_OTa $5.500.000 $5.500.000 | Colecciones +Oficina
entre las multiples Realizaracompafiamiento a la actualizacién Sti
audiencias . p , Actualizacion de informacion en de Informatica
de informacidén en el catalogo con el plan , ,
. catdlogo en linea
aprobado para publicacidon por fase
Presupuesto total $ 60.500.000

(Proyecto con horizonte a 5 afios. A partir del segundo aiio se comportara de esta manera con el correspondiente a ajuste de valores IPC anual)
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9. Productos e indicadores resultado de la implementacion del proyecto

Con el propédsito de medirel desarrollo del proyecto, de hacer seguimiento alas actividades y tareas realizadas, de someter aanalisis actividades
de especial atencién y de identificar posibles medidas preventivas o correctivas paralaentregade los productos, se establecena continuacion los
indicadores y medios de verificacion para el proyecto. Se propone hacer seguimiento de resultado con una frecuencia anual y seguimiento de
ejecuciony progreso cadaseis meses.Unavezimplementado el proyecto en el Museo Nacional con laintervencion de todas las areainvolucradas

y adelantadas cadauna de las etapas metodoldgicas se contara con los respectivos productos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ETAPA
METODOLOGICA/
PRODUCTOS

ACTIVIDAD

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

RIESGO

Establecerlos parametrosy/o
los niveles de informacién
gue se ofreceran alos
usuarios conla publicacién en
linea de Colecciones
Colombianas catalogo
informatico del Museo
Nacional

1. Lineamientos para el
catdlogo de colecciones
enlinea

Actividad 01. Socializar con los grupos interesados la
realizaciéon del proyecto

Actividad 02. Analizar la situacion de derechos de
autor de los bienes patrimoniales

Actividad 03. Implementar proceso de seleccién

Actividad 04. Adelantar proceso de catalogacion y/o
documentacidn, revisiény verificacion de lainformacion
publicable

Objetos revisados y
verificados / Objetos
priorizados

Actas de reunidn en las que se discuten alternativas y
se evalla el tamaiio del proyecto
Hoja de ruta del proyecto (tras discusidn y consenso)

Informe de objetos de las colecciones en dominio
publico

Informe de objetos de las colecciones en dominio
privado
Informe de objetos en dominio privado que podrian
estarincluidos en el plan de publicaciones

Formatos de autorizacion de uso gestionados

Plan de publicacion

Plan de publicacién revisado y aprobado

No llegar a un consenso
acerca de la hoja de ruta
para llevar a cabo la
seleccion de objetos por fase

Gestionarlos recursos parala
implementacién en linea de
Colecciones Colombianas
catalogo informatico del
Museo Nacional

2. Implementacion de
los requerimientos
tecnoldgicos para

efectuar la publicacion

del catdlogo

Actividad 05. Definir los pardmetros de los recursos
requeridos

Actividad 06. Gestionar los recursos financieros para la
contratacion de los recursos técnicos y tecnoldgicos
requeridos

Actividad 07. Contratar los recursos tecnolégicos

Actividad 08. Implementar el desarrollo parala
publicacidon en linea de Colecciones Colombianas

Requerimientos tecnolégicos
atendidos / Requerimientos
tecnoldgicos identificados

Carpeta de cotizaciones recibidas y participantes del
proceso de seleccidn

Recursos financieros recibidos para ejecucién del
proyecto

Estudios previos - Contrato de prestacion de servicios

Acta de entrega del desarrollo alcanzado

Que no se consiga gestionar
los recursos financierosy con
ello no se consigala
adquisicion de los
requerimientos tecnoldgicos

Disefiar unainterfaz de usoy
funcionalidad en linea para
Colecciones Colombianas
catalogo informatico del
Museo Nacional

3. Disefio de lainterfaz
de catadlogo en linea
gue se va a ofrecer al

publico

Actividad 09. Disefiar la plantilla con los campos
requeridos para la publicacién

Numero de participantes en
la plataforma / Niamero de
participacion identificada

Duracidn en el catdlogo
Cantidad de objetos
publicados

Informes y reportes sobre las estadisticas de la pagina
web del museo

Que la Oficinade Informatica
tenga alta demanda de
obligaciones contractualesy
no tengatiempo para apoyar
el disefio de lainterfaz

Elaborar e implementar
estrategias de divulgacion
gue despierten interés en
Colecciones Colombianas
catalogo informatico del
Museo Nacional entre las

multiples audiencias

4. Campaiias de
difusién del catdlogo
en linea

Actividad 10. Realizar analisis de pubicosy audiencias del
Museo

Actividad 11. Desarrollar estrategias de comunicacion

Actividad 12. Implementar estrategias de comunicacion

Actividad 13. Evaluar la percepcién y satisfaccion de los
publicos frente al catdlogo en linea

No. de visitantes de la
interfaz / Visitantes
planeados
Calificacidon promedio de los
visitantes
Medir la respuesta del
publicofrente alapublicacién
enlinea
Busquedas frecuentes

Estudios de publicos

Informe de estrategias de comunicacion

Informe de contenidos informativos para estrategias
de comunicacién

Andlisis de visitas

Encuestas de percepcion
Informes y reportes sobre las estadisticas de la pagina
web del museo

Que la Oficinade Divulgacién
y Prensatenga alta demanda
de obligaciones
contractuales y no tenga
tiempo para apoyar las
campafiias de difusién
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Etapa 3. Plan de Accidn de Sostenibilidad

11. Plan de socializacion o de divulgacion de resultados del proyecto

La socializacion del proyecto sera implementada fundamentalmente en dos momentos especificos. Al
inicio, con lapuestaen conocimiento delproyectoalos grupos involucrados, y afinal de cada fase, con el
propésitode presentarycompartirel resultado alcanzado anualmente. El proyecto constituye un aporte
institucional en el que todas las partes involucradas (Direccidn, Gestion de Colecciones, Curadurias,
Informatica, Divulgaciéon y Prensa, Asuntos Juridicos) tienen una intervencién activa, propositivay
permanente. Desde el momento inicial de socializaciéon se establece una comunicacién y
retroalimentacién permanente con las dreas para alcanzar los productos que en su conjunto permitiran
la publicacion del catalogo enlinea. Tras la socializacién se hard necesario disefiar e implementar planes
de trabajo desde Gestién de Colecciones con todas las areas involucradas, pero especialmente con
Curadurias, Informaticay Divulgaciény Prensa con el objetivo de identificar y organizar actividades y
definirtiempos de cumplimientoy entrega.

La comunicacion entre las areas o equipos de trabajo anivel interno se adelantaesencialmentea
través de comités de area para socializar las actividades préximas a realizarse y la informacién recbida
desde instancias superiores. En los niveles de coordinacién existen: el comité de direccion, comité de
exposicionestemporales, comité cientifico, comité de colecciones, comité de gestidn patrimonial. Como
mecanismo escrito de difusidn con las dreas se cuenta con el Boletin Interno del Museo, encargado de
publicar las ultimas noticias o los hechos mas importantes mensualmente. El correo institucional
constituye otroimportante mecanismo de comunicacién, para efectos informativos, de concertacidony de
notificacién de formaagil al interior de las areas de trabajo.

De cara a los publicos, Divulgaciony Prensa eslaoficinadel Museo que se encargade desarrollar

las actividades relacionadascon la divulgacion dela oferta de actividades que se llevan a cabo en el Museo.
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Es ladependenciaencargadade visibilizar al Museo, sus proyectos, sus programasy los servicios ofrecidos

al publico.

12. Aportes del proyecto al desempeiio del museo oinstitucién cultural

Los aportes del proyecto Colecciones Colombianas, un catdlogo de colecciones en linea para el Museo
Nacional de Colombia tiene tres lecturas. La primera esta representada en el fortalecimiento de las
actividades de catalogacién y documentacién de las colecciones con propésitos de divulgacién. La
iniciativa de publicacidon del catdlogo en linea estimula las buenas practicas de catalogacién vy
documentacion, la definicién o elaboracién de protocolos o manuales, el analisis y diagnéstico de las
colecciones del Museo, la formulacién de lineamientos en materia de derechos de autor que delimiten
respetuosamente los derechos patrimoniales de los usos de los objetos relacionados con las actividades
educativas y culturales del Museo, entre otros. La segunda hace referencia al desarrollo de un proyecto
de innovaciénen el Museo, que involucrauna mejora por medio del uso de la tecnologia para optimizar
practicas al interiorde lainstitucidony ofrecer un mejorservicioal publico.Entercerlugar, se trata de una
contribucién para garantizar la efectividad del acceso ala informacidon de las colecciones y simplificar los
tramites de los usuarios para realizar consulta, busqueday exploracion del catalogo.

Los aportes del proyecto a la institucion estan cifrados principalmente en: la colaboracién y
trabajo en equipo utilizando el talento en casa, la mejora continua de practicas de catalogacién y
documentacion de las colecciones, divulgacion y promocion del patrimonio cultural colombiano, y
reconocimiento y visibilizacion del Museo Nacional y sus colecciones. Se trata de una iniciativa que
promueve y ofrece herramientas para el accesoalainformacién, de modoque cientos de ciudadanos con
conexion a internet, desde cualquier punto geografico del pais, puedan conocer las colecciones del
Museo, el proyecto de catalogacidony documentacidon que adelantay los proyectos expositivos alos que

han sido integrado. Por otro lado, ofrece lineamientos para catalogos de colecciones museograficas o
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estandares de publicacién para otros museos del Ministerio de Cultura o el pais. La iniciativa también
fortalece vinculos interinstitucionales con entidades relacionadas directa o indirectamente con el

Patrimonio Cultural.

13. Fuentesde financiamiento

Fuentesinternas de financiacion

Entre los recursos necesarios para adelantar el proyecto han sido identificados recursos humanos
técnicos, recursos tecnolégicosy recursos financieros. Si bien el conjunto de recursos es necesario para
para llevar a término el proyecto, se requiere de un coordinador que socialice, convoque, desarrolle
actividades especificasy realice seguimiento a cada una de las etapas de proyecto. Es necesario destacar
gue de manera fundamental el proyecto integralos conocimientos técnicos y profesionales de areas
especificas de trabajo del Museo, de forma diferenciada en cada una de las etapas de, proyecto. Es asi
como la intervencion de las areas involucradas contribuye de manera determinante a la planeaciény
ejecucién de este. Los recursos tecnoldgicos y financieros del proyecto son unaminima parte con relacién
a todo el aporte institucional que proviene del dinero destinado por el Ministerio de Cultura en su Plan
de Acciéon Anual para la operacién del Museo Nacional.

En la Etapa . Lineamientos parael catdlogo de colecciones enlinea:los recursos que permitiran
realizarlaentregadel producto final son los recursostécnicos o equipo especializados del Museo, se hace
referenciadirectamenteal trabajodesarrollado desde las curadurias con lainvestigacién y documentacion
de las coleccionesy verificacién de datos.

En la Etapall. Implementacion de los requerimientos tecnolégicos para efectuar la publicaciondel
catalogo: los recursos que permitiran hacerlaentregadel producto final son los recursos financieroscon
la contribucidn de los recursos de técnicos y de profesionales especializados desde area de Informética

del Museoy del Ministerio de Cultura, sinlos cuales no podriallevarse acabola mejoratecnolégica.
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En la Etapa Ill. Campaiias de difusion del catalogo en linea: los recursos que permitiran hacer la
entregadel producto final sonlos recursos técnicos o equipo especializado del Museo. Se hace referencia
directamente al trabajo desarrollado desde Divulgaciény Prensa con las actividades relacionadas con el
andlisis de pubicos, estrategias de comunicacidny evaluacion de percepci 6n entre los publicos.

En laEtapalV. Disefio de lainterfaz de catdlogoenlineaquese vaaofreceral publico:los recursos
gue permitiran hacer la entrega del producto final son los recursos técnicos o equipo especializado del
Museo. Se hace referencia directamente al trabajo desarrollado desde Informatica con las actividades
relacionadas al disefio de lainterfaz que presentarael catdlogoenlineaa los publicos.

Fuentes externas de financiacion

Entre las fuentes de financiamiento pensadas para gestionar los recursos para el proyecto estan: 1. El
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —MinTic. Una de las posibilidades es
participar en convocatorias de proyectos de innovacidn y estudiar las convocatorias abiertas y sus
condiciones. 2. Los programas de Conservacidony Restauracion del Patrimonio Cultural Mueble o de
Ingenieria de Sistemas de las universidades Externado, Javeriana y de los Andes de Bogota. Con las
universidades, laoportunidad es identificar si cuentan con un centro de apoyo alainnovaciény cual es su
interés en las instituciones de orden cultural, para evaluar posibles alianzas. 3. Se contemplan las
convocatorias de financiacion para proyectos culturales (enel nivel nacional ointernacional). Una primera
opcidn es postularel proyecto ala Convocatoria dela Corporacion Nacional para el Desarrollo dela Cultura
y la Economia Creativa- CoCrea 2021. La segundaopcién es postularel proyectoa la convocatoriade la
International Alliance for the Protection of Heritage in the Conflict Areas — ALIPH (quinta convocatoria).
4. Explorar posibilidades de colaboracidon con organizaciones como Colombia Digital, la red Connect
Bogotd y Tecnnova. 5. Por ultimo, se pueden explorar posibilidades de financiamiento colaborativo a

través de microfinanciacién como mecanismo de recaudacidon. Antes de explorar las posibilidades
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mencionadas, se debe analizar si los costos requeridos para el proyecto se pueden asignar desde el

Ministerio de Cultura.

14. Identificacion de aliadosy compromisos institucionales
Entre los posibles aliados del proyecto se han identificado instituciones publicas, privadas y organismos
de cooperacion multilateral. Desde sus diferentes ambitos, las instituciones que se referencian pueden

aportar a la realizacidon del proyecto en sus diferentes etapas.

14.1. Entidades publicas

Ministerio de Cultura/Ministerio de Hacienda

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - MinCiencias

Ministerio de las Tecnologias de la Informaciény Comunicaciones - MinTic
Direccién Nacional de Derechos de Autor/ Ministerio del Interior
Universidad Nacional de Colombia

Sefial Memoria

Banco de la Republicade Colombia

14.2. Entidades privadas

Asociacién de Amigos del Museo Nacional
Universidad Externado de Colombia
Pontificia Universidad Javeriana
Universidad de los Andes

Escuela Colombianade IngenieriaJulio Garavitoy otras
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Adicionalmente, se contempla mantener una ventana abierta para generar vinculos con
instituciones, no necesariamente de caracter educativo, que en sus politicas de responsabilidad sodial
consideren aportar, apoyar o colaborar con iniciativas culturales de divulgacién, fomento y apropiacion

del patrimonio cultural.

14.3. Cooperacion de organismos multilaterales

UNESCO —Organizacién de laNaciones Unidad para laEducacién, la Cienciayla Cultura
ICOM - Consejo Internacional de Museos

OEl — Organizacién de Estados Iberoamericanos parala Educacién, laCienciay laCultura
BID — Banco Interamericano de Desarrollo (Open Museum)

Programa Ibermuseos

AAA—Alianza Americanade Museos

En la Etapa I. Lineamientos para el catdlogo de colecciones en linea: examinar las posibilidades de
colaboracién con entidades privadasde caracter educativo, por unlado, parasolventarlos requerimientos
tecnoldégicos desde sus facultades de Ingenieria y, por el otro, para la elaboracidon de productos
académicos que puedan contribuir a la documentacién de las colecciones desde sus facultades de
Humanidades, Artes y Patrimonio Cultural. La iniciativa se puede presentar en las siguientes
universidades: Universidad Externado de Colombia, Pontificia Universidad Javeriana y en la Universidad
de los Andes. Otras entidadesque pueden actuar en calidad de colaboradores son: 1. la Direccién Nacional
de Derechos de Autor, pues proveeria disposiciones actualizadas en materia de derechos de autor para
objetos de caracter patrimonial en Colombia. A través de la DNDA se aclararian dudas, se conoceria la
normativa, disposiciones, recomendaciones para garantizar las mejores practicas. 2. Organizaciones

especializadas en museos como: Ibermuseos —Programa de Cooperacién para Museos de Iberoamérica,
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laAlianza Americanade Museosy el Consejo Internacional de Museos—ICOM, organizacién especializada
en museos, con miembros de 141 paises, que promueve ladivulgacién de conceptosbasicos acerca de los
museos, la creacion de estandaresy la defensa de |la ética profesional como caminos para procurar la
preservacion del Patrimonio Cultural.
En la Etapa Il. Implementacidn de los requerimientos tecnolégicos para efectuar la publicacién del
catdlogo: en esta etapa podemos examinar las posibilidades de colaboracién con entidades privadas de
caracter educativo. Principalmente para solventar los requerimientos tecnolégicos desde sus facultades
de Ingenieria, perotambién parasabersi conocen propuestas tecnoldgicas, quiza mejor aspectadas, que
puedan contribuiral proyecto. La iniciativa se puede presentaren las siguientes universidades: Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad Nacional de Colombia y la Escuela
Colombianade Ingenieria.
En la Etapa Ill. Campanias de difusién del catdlogo en linea: a propdsito de las campaiias de difusion del
catdlogo, ademas de las redes sociales y las herramientas de difusidn y divulgacion del Museo Nacional,
se puede socializar el proyecto con el Sistema de Medios Publicos —RTVCYy solicitar apoyo para que, a
partir de contenidos especificos, se pueda producir una pauta publicitaria que se emita a través de sus
marcas o plataformas. También se pueden explorar posibilidades con canales privados.
En la Etapa IV. Disefio de lainterfaz de catdlogo en linea que se va a ofrecer al publico: igual que en la
etapa Il, se puede examinary explorar las posibilidades de colaboracién con entidades privadas de
caracter educativo, especialmente para solventar los requerimientos tecnoldgicos relacionados con
disefio y programacion desde sus facultades de Ingenieria. La iniciativa se puede presentar en las
siguientes universidades: Pontificia Universidad Javeriana, Universidadde losAndes, Universidad Nacional
de Colombiayla Escuela Colombianade Ingenieria.

Es importe tener en cuenta procesos de digitalizacién de catdlogos museograficos o de

colecciones especiales llevados a cabo por otras instituciones, que puedan contribuir con su experiencia
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en la ruta que quiere seguir el proyecto. En Colombia, entre las instituciones que han adelantado
publicacion enlineade sus catalogos, estan: Catalogo de la Coleccién de Arte del Banco de la Republica,
Catalogo en linea del Sistema de Informacién sobre Biodiversidad en Colombia, el Catalogo en linea de
Documentos Audiovisuales y Sonoros de Sefal Memoria. Fuera del pais es importante conocer las
experienciasen sus procesos de proyecto, como: 1. SURDOC — Catdlogo normalizado de Museos en Chile,
se trata de un catdlogo en lineaque tiene disponible paralos publicos 277 colecciones de 42 museos. 2.
La Red Digital de Colecciones de Museos de Espaiia. 3. Europeana, plataforma de patrimonio cultural
digital europeo, sus politicas de recopilacion y digitalizacién incluyen colecciones de bibliotecas, archivos,

colecciones audiovisuales y museos.
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