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4.Contenidos

El trabajo esta dividido en la introduccion y 5 capitulos.

En el primer capitulo se describe el problema de investigacion, en este caso a partir de la
pregunta: ;Qué efectos generd la implementacion del Modelo de Mejoramiento Educativo
Distrital para la excelencia académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur
Oriental? Posteriormente, se presentan los objetivos en torno al desarrollo de la implementacion
del modelo de acreditacion de calidad, las concepciones de calidad educativa que se manejan en la
institucion, y su relacién con MEDEA, y finalmente los efectos de la implementacion de MEDEA
en la institucién y las recomendaciones de mejora a este tipo de programas correspondientes a

politicas educativas.

El segundo capitulo sustenta el marco de referencia desde el que se obtuvieron los
antecedentes de la certificacion de calidad en la educacion basica publica, ademas del sustento
conceptual para desarrollar la investigacion en cuanto a los conceptos de calidad y acreditacion de

calidad.

En el tercer capitulo, se explica el enfoque de investigacion cualitativa y el tipo de

investigacion evaluativa. El contexto de la investigacion, en este caso el Colegio San José Sur
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Oriental IED, y se plantean los instrumentos de recoleccidn de informacion para cumplir los

objetivos.

En el capitulo cuarto se analizan los resultados y se amplia la discusion a la luz del marco

conceptual.

En el quinto capitulo se presentan las conclusiones, las recomendaciones y las limitaciones

del estudio.

5.Metodologia

Enfoque cualitativo, tipo de investigacion evaluativa.

6.Conclusiones

En el estudio se aprecia que el objetivo de la implementacion del modelo MEDEA se
cumplié para el caso del colegio en cuanto a desarrollo de los pasos planteados en busqueda de la
acreditacion; implementacion que generé efectos directos e indirectos que fueron evaluados en la
presente investigacion que tiene como objetivo general responder a la pregunta: ¢Qué efectos
generd la implementacion del Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la excelencia
académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur Oriental?

Puede inferirse que el proceso emprendido por el colegio en la implementacion de
MEDEA fue un proceso participativo y complejo que implico tiempos y espacios adicionales a los
habituales (esto es muy significativo, ya que los tiempos escolares son cortos y existe una gran
sobrecarga de trabajo para los equipos directivos institucionales) y que comprometio

especialmente a los directivos docentes, a los consejos y al equipo MEDEA. Si bien no toda la
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comunidad participé directamente y con el mismo nivel de compromiso, si se puede afirmar que
fue un ejercicio institucional que involucrd la mayoria de la comunidad. Esto tiene un enorme
valor institucional, mas tratandose de un ejercicio de autoevaluacion institucional ademas de ser la
materializacion de un efecto directo de la implementacion del modelo en la institucion; la

consolidacion del equipo MEDEA.

Si bien el modelo contempla aspectos fundamentales de analisis y reflexion institucional,
como se ha planteado tanto en el marco tedrico como en la descripcion del modelo con las
recomendaciones a las diferentes gestiones que se desprendieron de la implementacion del PIMA,
no deja de tener dificultades en la implementacion y en la puesta en marcha del mismo. Vale la
pena resaltar que la SED debe ajustar el modelo a las condiciones contextuales, pues la movilidad
docente, la falta de tiempos en el espacio escolar, la falta de claridad en los incentivos que
brindara la implementacién del modelo, son aspectos que pueden obstaculizar su implementacion

de manera adecuada.

De otro lado lo que se percibe es que el modelo MEDEA ha planteado unos objetivos muy
altruistas relativos a la calidad de la educacién y al mejoramiento institucional como se menciona
en la definicion de calidad que tiene el modelo, sin embargo, en la practica lo que parece interesar
mas al modelo y a la SED son los resultados en las pruebas externas (pruebas Saber), aspecto que
si bien es importante no es lo fundamental del modelo. Sin embargo, para el caso de estudio del
colegio CSJSO, fue decisivo y asi lo perciben los actores consultados para este estudio, lo que
ademas generd un efecto indirecto; como lo es la preocupacion de la comunidad educativa por

mejorar los resultados en este tipo de pruebas.




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
9

La pregunta de investigacion que se formulé al inicio del estudio pretendia evaluar los
efectos que la implementacién del modelo deja al CSJSO, al respecto el estudio concluye que los
efectos directos e indirectos en su mayoria han sido positivos, pues se han intervenido aspectos
sustanciales de la institucién a lo largo del proceso. Es asi como se identificaron efectos en el &rea
academica, administrativa y de la comunidad, siendo el area académica y de horizonte
institucional las més afectadas de manera directa y positiva, como se plantea en los hallazgos.

Quedan muchas inquietudes derivadas de este ejercicio y preguntas por contestar en
posteriores estudios, seria deseable poder analizar los efectos que ha producido el modelo en los
colegios que, si fueron certificados, y en las instituciones que se han presentado en los afios de
implementacion y posterior a esta implementacion que ha pasado en las diversas areas
institucionales.

Este estudio tuvo algunas limitaciones entre las cuales la movilidad docente es una de las
principales dificultades para el desarrollo del modelo MEDEA en el CSJSO, ya que afectd la
implementacion de los planes de mejoramiento acordado PIMA. Ademas, como ya se menciono,
el tener en cuenta los resultados en las pruebas externas son la principal dificultad del modelo en
la institucion, ya que no es un factor relevante en la base del modelo de acreditacion, pero si fue
determinante en la no acreditacion del colegio.

Recomendaciones

Por ultimo, el realizar unas recomendaciones para mejorar la implementacion de este tipo
de politicas educativas en los colegios distritales, fue la propuesta correspondiente al cuarto

objetivo, encontrando como resultados los siguientes:
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o Reconocer las particularidades de las instituciones postuladas en el
momento de la puesta en marcha del PIMA, ya que segun los recursos con los que cuentan

las instituciones se podra dar alcance a las recomendaciones.

o No medir la calidad respecto a los resultados en las pruebas externas; pues
en los efectos esperados de la implementacion del modelo no se perciben estrategias que

busquen este fin, pero si es determinante al momento de otorgar la acreditacion.

o Tener en cuenta los efectos a mediano plazo de la implementacion del

modelo en las instituciones.

o Revisar las estrategias de evaluacion utilizadas por los pares evaluadores.

Recomendaciones a las IE que inicien el proceso de acreditacion MEDEA.

. Tener en cuenta a la comunidad educativa cuando se inicie la

implementacién del modelo.

o Socializar constantemente como va el proceso de desarrollo del modelo en
las instituciones para hacer seguimiento a los efectos directos e indirectoos que se van

presentando, si es el caso.

o No centrarse en los planes de mejoramiento anual PMA, Gnicamente en lo
planteado en los PIMA de MEDEA, sino también enfocarse en la autoevaluacion

institucional propia.

Recomendaciones de sostenibilidad para el modelo:
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La SED ha mantenido el modelo de acreditacion de calidad MEDEA como el indicado para
reconocer las caracteristicas de calidad educativa de las instituciones publicas de la ciudad, por lo
que es importante que para que el modelo se sostenga como tal, se realicen ajustes frente a lo que
identifica como calidad educativa, con las intervenciones reales que realiza en las instituciones,
pues estas intervenciones, como se ha comprobado en la presente investigacion, tienen un caracter
mas organizacional, que de influencia directa en la practica de aula, o en la modificacion de los
contenidos, o en la matricula de las IE, o en la permanencia y culminacion de la etapa escolar, o en
el proyecto de vida de los estudiantes. Y al no existir esta congruencia entre lo que se propone y
en lo que realmente interviene, se pone en riesgo la pertinencia del modelo, pues como en el caso
del CSJSO, un aspecto que no estaba contemplado en un principio, como los resultados en las
pruebas externas, fue el factor determinante para no obtener la acreditacion, aunque el colegio
conto con la puntuacién suficiente para ser acreditado, como puede verse en el acta de consejo

academico donde asistio la experta de la secretaria que explico las razones de la no acreditacion.

Elaborado por: Juan Pablo Betancur

Revisado por:

Fecha de elaboracion del
Resumen:
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Introduccion

Esta investigacion titulada efectos del modelo de mejoramiento educativo distrital para la
excelencia académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur Oriental. Se
enmarca en la politica de calidad educativa del alcalde Gustavo Petro 2012 — 2016, denominada
Construccion de saberes, Educacion incluyente, diversa y de calidad para disfrutar y aprender.

Desde este contexto de politica publica y teniendo en cuenta la investigacion evaluativa,
se realizo una evaluacion de los efectos en la calidad educativa de la implementacion del modelo
de acreditacion MEDEA en una institucion publica de la ciudad, a partir de la triangulacién de
entrevistas y analisis documental. Esta tematica es pertinente pues esta relacionada con los
propdsitos de la Maestria en Evaluacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién de la
Universidad Externado de Colombia, en la que se tiene la pretension de profundizar sobre los
métodos y herramientas para el disefio y ejecucion de evaluaciones cualitativas y cuantitativas.

Para ello, el presente informe, expone en el primer capitulo la descripcién del problema
de investigacion, en este caso a partir de la pregunta: ¢Qué efectos generd la implementacion del
Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la excelencia académica (MEDEA) en la
calidad educativa del Colegio San José Sur Oriental? Posteriormente, se presentan los objetivos
en torno al desarrollo de la implementacion del modelo de acreditacién de calidad, las
concepciones de calidad educativa que se manejan en la institucion, y su relacion con MEDEA, y
finalmente los efectos de la implementacion de MEDEA en la institucion y las recomendaciones

de mejora a este tipo de programas correspondientes a politicas educativas.

El segundo capitulo sustenta el marco de referencia desde el que se obtuvieron los

antecedentes de la certificacion de calidad en la educacion basica publica, ademas del sustento
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conceptual para desarrollar la investigacion en cuanto a los conceptos de calidad y acreditacion

de calidad.

En el tercer capitulo, se explica el enfoque de investigacion cualitativa y el tipo de
investigacion evaluativa. El contexto de la investigacion, en este caso el Colegio San José Sur
Oriental IED, y se plantean los instrumentos de recoleccion de informacién para cumplir los

objetivos.

En el capitulo cuarto se analizan los resultados y se amplia la discusion a la luz del marco

conceptual, definiendo los efectos directos y los efectos indirectos o no deseados.

En el quinto capitulo se presentan las conclusiones, las recomendaciones y las
limitaciones del estudio.

Capitulo I Problema De Investigacion

1.1 Planteamiento del Problema

Colombia en la Gltima década ha venido implementando una serie de modelos evaluativos
que permiten medir la calidad de las instituciones educativas, tanto a nivel de basica como media
y superior (valga decir modelos como Galarddn para la excelencia, 1SO 9001, EFQM, entre
otros). Dichos modelos han tenido cierta acogida en algunos sectores educativos, siendo el sector
oficial el que menos ha implementado estos modelos, es asi como la Secretaria de Educacion
Distrital, (en adelante SED) se propuso formular e implementar un modelo de mejoramiento de

la calidad educativa propio.
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En este panorama en el segundo semestre del 2013, la SED convoco a los 100 mejores
colegios distritales de ese afio, segun la evaluacion realizada a cada colegio, en cuanto a la
calidad académica o pruebas saber, acceso, permanencia y clima escolar, para iniciar con ellos
un proceso de certificacion de alta calidad llamado Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital

para la Excelencia Académica, (en adelante MEDEA).

Una vez identificados los colegios distritales que cumplian con las condiciones de
calidad, 29 de ellos se vincularon de manera voluntaria en el mes de enero de 2014, con ellos se
realiza la etapa de implementacion del modelo MEDEA, a partir de la autoevaluacion, esto con

el apoyo de la Fundacién para la Educacion y Desarrollo Social (FES).

Fue hasta el 16 de octubre de 2015, cuando la SED emite la resolucion 1881 “Por medio
de la cual se adopta el Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la Excelencia
Académica MEDEA como estrategia de mejoramiento que reconoce los avances en calidad
educativa de las instituciones educativas oficiales de la ciudad” (SED, 2015, p. 5) El objetivo o
proposito fundamental que se plantea el modelo MEDEA es “reconocer el cumplimiento de
condiciones de calidad de la institucién educativa mediante el proceso de autoevaluacion e
implementacion de planes institucionales de mejoramiento con miras a la acreditacion
institucional” (SED, 2015, p. 6), entendiendo la acreditacion como ‘el proceso mediante el cual
una institucion educativa recibe un reconocimiento que avala y garantiza la calidad del servicio

educativo que presta” (SED, 2015, p. 7).

Para el 24 de diciembre de 2015, se le dio la comunicacién del resultado de la

implementacién de MEDEA acreditando a los cinco primeros colegios de alta calidad de la SED.
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Los primeros colegios acreditados en esta oportunidad fueron: Morisco, San José Norte y
Técnico Industrial Francisco Jose de Caldas, los tres de la Localidad de Engativa; el Rural Quiba

Alta, de Localidad de Ciudad Bolivar, y Tomas Carrasquilla, de la Localidad de Barrios Unidos.

Para el afio 2016, entran en el proceso final de acreditacion seis colegios mas: Colegio
General Gustavo Rojas Pinilla, Colegio Juan Lozano, Colegio Magdalena Ortega, Colegio
Nuevo Chile, Colegio San José Sur Oriental, Colegio Liceo Femenino Mercedes Narifio, dando
como resultado el 25 de noviembre la certificacion de alta calidad por 3 afios a los colegios:
Colegio General Gustavo Rojas Pinilla, Colegio Magdalena Ortega, Colegio Liceo Femenino
Mercedes Narifio, sumando asi 8 colegios con la acreditacion MEDEA en la ciudad; 5 en el 2015

y 3 en el 2016.

El Colegio San José Sur Oriental IED, en adelante CSJSO, ubicado en la localidad de San
Cristébal, como ya se menciono se presentd para ser acreditado mediante este modelo, pero no
fue certificado por MEDEA, en esta oportunidad, pero si desarrollo las tres etapas en las que se
basa el modelo para lograr la certificacion: Autoevaluacidn, Plan Institucional del Mejoramiento

Acordado (en adelante PIMA), y Evaluacién Externa.

Cada una de estas etapas se implementa por momentos:

Cuadro 1

ETAPAS DE IMPLEMENTACION MEDEA POR MOMENTOS

Etapas Momento
Autoevaluacion 1. Alistamiento
2. Desarrollo de la

Autoevaluacion
3. Formulacion del
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PIMA

PIMA 4. Desarrollo del PIMA
5. Seguimiento y
Evaluacion del PIMA

Evaluacion Externa 6. Desarrollo de la
evaluacién externa
7. Acreditacion
institucional

“La acreditacion institucional enfoca su mirada en los procesos misionales, implantados
en cada uno de los componentes institucionales. No puede considerarse como un punto de
Ilegada; por el contrario, indica un proceso de reflexion critica que con lleva repensar lo

realizado en aras de mejorar los aprendizajes” (Galindo, A. 2016, p. 61).

La autoevaluacién. En la etapa de autoevaluacidn se busca que la institucion educativa
participante del proceso de acreditacion inicie un proceso de reconocimiento de su contexto
escolar, que le permita dar cuenta de la realidad de sus dindmicas internas y del entorno, dando
paso al momento de alistamiento, en el que, a partir de un cronograma concertado, se socializa a
la comunidad educativa el proceso que se esta emprendiendo con MEDEA. En la siguiente

imagen se muestra la sintesis de la ruta operativa del proceso de autoevaluacion:

Proceso #1 Proceso # 2 Proceso # 3 Proceso # 4
: 'Y Recoger datos sobre Recoger datosde correspon- |l Elaborar juicios de valor
Que ) percepaion (satisfaccion) dencia \
i Aplicacion encuesta de \ . ‘ Procesos de Analisis reflexiony
: percepcion aplicativo ?n;l\nesrs de correspoodencr.]a valoracion: Resultados de los datos
omo ki Conerencia y congruencia recogidos Matriz de qutoevaluacion |
L Moz decoresprndenca. |’ scaavalaathaEbuaciny
( argumentacion del juicio de valor
i < i . Trabajo colectivos de autoevaluacion § l
Quién 3 Equipo bdercamesuonales de Ar{zas Profesionales de campo Equipo lider y colectivos de
i Expertos autoevaluacion
e U Informe sobre el resultado del \ (Resultados de Matriz de I - :
Queé se : Mo Informe preliminar de B8 Protocolo de autoevaluacion =
bt nivel de satisfaccion correspondendia avtoevaluacion En plataforma  #P  |nforme final En plataforma
oouene En plataforma
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Tomado de Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la Excelencia Académica

MEDEA (Galindo, A. 2016, p. 84)

Formulacion del PIMA. El PIMA es el instrumento que recoge y articula las acciones
prioritarias a desarrollar que arrojo la autoevaluacion, y el colegio es consciente de la necesidad
de adoptar y poner en marcha planes de mejoramiento de las dimensiones que propone MEDEA,

y asi buscar permanentemente el logro de los objetivos del PEI.

Fases

2 Elaboracion del plan institucional 1. Resultados autoevaluacion
demehoﬁznento institucional
: Reflexion y consenso
Contiene para |deynt|hmr
Segun criterios

Tomado de Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la Excelencia Académica

MEDEA (Galindo, A. 2016, p. 86)

El proceso descrito da cuenta de los propdsitos y las etapas propuestos por la SED para
los colegios que decidan certificarse. Dicho proceso fue realizado por el CSJSO en el afio 2015 y
a continuacion, se muestran algunos de los objetivos que propone el acompafiamiento de
MEDEA al CSJSO en los ejes formativo y organizacional; después de la primera fase de

autoevaluacion, que dio como resultado la formulacion del PIMA para 2015. Ademas, se
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establece la periodicidad para el cumplimiento de los mismos compromisos a diciembre de 2015

0 2016, segun la meta.

En el eje formativo por ejemplo, en la dimension correspondiente al horizonte
institucional, el CSJSO, se planted entre otros, el objetivo de ajustar los principios que orientan
las acciones de la comunidad educativa de forma tal que respondan a los cambios del contexto
educativo y configuren la cultura institucional favoreciendo la formacién de los estudiantes del
IED, fijandose como meta a 2015 tener adoptado por consejo directivo en el PEI los principios
institucionales que orientan las acciones formativas de la comunidad. Un segundo eje en el que
trabaja MEDEA desde el PIMA es el Organizacional; en el CSJSO, desde la dimension de
gestion se establecié como un objetivo, entre otros, que se realicen revisiones periodicas a los
procesos de indole curricular y administrativo que posibilite el mejoramiento continuo de la IED,
respondiendo a la meta a diciembre de 2016 de realizar un seguimiento periddico del desarrollo

del objetivo mencionado.

Desarrollo de la evaluacion externa. A partir de la formulacion del PIMA, y las
estrategias que pone en marcha el CSJSO, se espera que este proceso se evidencie en el momento
de la evaluacion de los pares evaluadores: a continuacion, se muestra el mapa de procesos del
CSJSO, que le fue presentado a los evaluadores externos en busca de la acreditacion; donde a
partir de las necesidades de la comunidad educativa, se realiza un direccionamiento estratégico
desde MEDEA, que a partir de una evaluacion continua, se propongan estrategias de
mejoramiento en el disefio curricular, las practicas pedagogicas y el seguimiento academico.

Todo esto contando con un sentido de proyeccion a la comunidad.
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A pesar de que el CSJSO no fue certificado en el afio 2016, si puso en marcha todo un
proceso y una serie de planes conducentes a la acreditacion institucional, mediante la
implementacion del modelo MEDEA, dichos procesos y planes generaron cambios y efectos en
la marcha de la institucién educativa, por ello este estudio pretende identificar y evaluar los
efectos que dicho proceso ha generado en los diversos ambitos de la institucion, especialmente
en los aspectos referidos a la calidad del servicio educativo que se ofrece, lo que llevaa la

pregunta:

1.2 Pregunta

¢ Qué efectos generd la implementacion del Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital
para la excelencia académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur

Oriental?

1.3 Justificacién

Se hace necesario evaluar las transformaciones que comienzan a poner en marcha las
instituciones educativas, cuando se postulan a MEDEA. Evidenciando las implicaciones del
modelo en &mbitos como el ejercicio critico de autoevaluacion y la implementacion del PIMA en
correspondencia con los resultados de la autoevaluacion; para verificar las condiciones de
calidad educativa dentro de las instituciones educativas mediante el proceso de la evaluacion
externa que permite el otorgamiento o no de la acreditacion. Entendiendo la calidad educativa
como “...un derecho que tiene que ver, por una parte, con la creacion de las condiciones para que

los nifios, las nifias y los jovenes dispongan de los medios necesarios para asegurar el ingreso,
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permanencia y culminacion exitosa de su proceso de formacion escolar” (SEICE, 2012, p.17)

segun la definicion del mismo modelo.

Tomando como referentes los propdsitos de la Maestria en Evaluacion y Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion de la Universidad Externado de Colombia, y de su énfasis en
evaluacion de politicas, que se puede llevar a cabo un trabajo riguroso de evaluacion de la
politica de calidad educativa de la SED, especificamente en el estudio del caso del CSJSO, que
realiz6 la implementacion de MEDEA generando transformaciones en los ejes formativo y
organizacional, afectando tres dimensiones, la de horizonte institucional, la dimension de gestion
y la dimensién curricular. Transformaciones que mediante una investigacion evaluativa se

establecerian.

Con la Maestria en Evaluacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion se
pretende, segun lo publicado en su pagina web, que los investigadores puedan profundizar sobre
los métodos y herramientas para el disefio y ejecucion de evaluaciones cualitativas o
cuantitativas. Con el estudio de caso de la implementacion de MEDEA en el CSJSO, se puede
Ilegar a este objetivo; pues al identificar las vicisitudes del modelo de acreditacion de alta calidad
para los colegios publicos de Bogota, se logra la construccion de conocimiento para innovar en la

practica evaluativa, y proponer mejoras sustanciales al modelo, o a sus similares.

Es desde el énfasis de evaluacién de politicas desde el que se adquieren las herramientas
para realizar un analisis de los propositos de MEDEA con la certificacion de alta calidad, pues
dentro de las Bases para el Plan Sectorial 2012-2016, se propone una politica de calidad para las

instituciones educativas oficiales; pues este Plan esta de acuerdo con la UNESCO (2005), en que
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la calidad de la educacion “debe ser un objetivo primordial de las politicas publicas del sector, y
tiene como fundamento el derecho de todos los nifios, nifias y jovenes a acceder a una educacion

oportuna, pertinente, inclusiva, gratuita e integral”.

Es asi como el Plan Sectorial de “la Bogota Humana” 2012-2016 entiende la educacion de
calidad como “un proceso educativo integral que genera mayor aprendizaje de saberes
académicos fundamentales y de valores para el buen vivir, en donde la escuela y el sistema
educativo formal cumplen un papel muy importante, pero también los demas agentes educativos

que rodean la cotidianidad social”. (PSE, 2012, p. 3).

1.4 Objetivo General

Evaluar los efectos que generd la implementacion del Modelo de Mejoramiento
Educativo Distrital para la excelencia académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio

San José Sur Oriental

1.5 Objetivos Especificos

e Realizar un analisis del proceso emprendido por el Colegié San José Sur Oriental,
en busqueda de la acreditacion de alta calidad de MEDEA.

e Analizar las concepciones de calidad educativa en el CSJSO y su relacion con el
modelo de acreditacion MEDEA.

e Identificar los efectos que genero en la calidad del servicio educativo, la

implementaciéon MEDEA en el Colegio San José Sur Oriental IED.
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e Realizar unas recomendaciones para mejorar la implementacion de este tipo de
politicas educativas en los colegios distritales.
Capitulo 1. Marco De Referencia

2.1 Antecedentes Investigativos

La certificacion de alta calidad de las instituciones educativas ha sido punto de reflexion
en los &mbitos académicos e investigativos, dichas certificaciones despiertan diversos puntos de
vista a favor o en contra de la efectividad de las mismas y de su impacto en las instituciones

educativas.

Por ello consultar los diversos antecedentes sobre el tema es significativo en tanto puede
aportar pistas para profundizar sobre las diversas concepciones, metodologias y enfoques que se
han estudiado en el tema. Es en este panorama en el que a continuacion enuncio
cronoldgicamente algunos antecedentes investigativos relevantes, en los que se ha estudiado la

incidencia de la certificacion, y la mejora en la calidad del servicio educativo.

En el 2012, las investigadoras Carolina Acosta, y Olga Garcia presentaron una tesis de
maestria en la Pontificia Universidad Javeriana, con el titulo: ISO 9001-2008 y EFQM: un
estudio comparativo para su implementacion en la educacién, en la que tenian como objetivo
“realizar un estudio comparativo entre la norma ISO 9001- 2008 y el modelo EFQM, para la
certificacion y acreditacion de calidad, reconociendo en qué medida, los procesos que dichos
modelos proponen, fomentan o no una cultura de calidad que proyecte acciones y procesos de
mejora, al interior de las instituciones educativas que trabajan con estos modelos” (Acosta, C.,

Garcia, O. 2012). Este trabajo concluye que en cuanto a la certificacion o acreditacion se puede
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determinar que para que un colegio adquiera estos créditos, debe tener presente los siguientes
procedimientos: Formacion, seleccion de modelo, asesoria, implantacion, certificacion, escoger
el modelo de gestion a implantar, en este caso si se opta por la norma 1ISO 9001:2008 o el

Modelo EFQM.

En esta misma linea de anélisis de los modelos de certificacion de alta calidad, se
encuentra el trabajo del doctor Julio Orozco, que en 2015 realiz6 una tesis para optar por el titulo
de doctor en la Universidad de la Salle, con titulo: Disefio de un marco tedrico explicativo sobre
la acreditacion escolar como herramienta para el mejoramiento de la calidad de la educacién
basica y media publica de Bogota; y que dio como resultado que existe la necesidad de disefiar
una propuesta integral, innovadora y contextualizada de acreditacion para la educacion escolar
(preescolar, basica y media), desde el contexto y la realidad colombiana, pues en la mayoria de
las ocasiones la educacion media es acreditada desde modelos internacionales. Preocupacién que
comparten Paul Contreras, Francy Ospitia y Mdnica Zafra, que en el mismo afio realizaron un
trabajo de grado de especializacion en la Universidad Distrital, que tiene como titulo: Propuesta
de un modelo de certificacion en gestidn de calidad académica para las instituciones oficiales y
privadas de la primera infancia. Dicho trabajo concluye que el modelo es bastante integral y
aunque se reconocen falencias en cada uno, no se pueden realizar mejoras en forma
independiente, ya que dentro de un subcriterio siempre se vera implicita la necesidad de tener en

cuenta otros subcriterios.

También en el 2015 Sandra Hurtado presentd un trabajo de grado de especializacion para
la Universidad Militar, con titulo: Hacia una nueva significacion del discurso sobre acreditacion

y calidad de la educacidn en los colegios publicos de Bogot4, con la que pretendia realizar un
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analisis teorico orientado hacia la revision de los significados actuales sobre acreditacion escolar
y calidad de la educacidn en el contexto escolar de la educacién pablica de Bogota, en el periodo

2012-2015.

Para el afio 2016 el investigador Sergio Fierro presentd una tesis de maestria en la Escuela
Colombiana de Ingenieria Julio Garavito con titulo: Evaluacion de un Sistema de Gestion de la
Calidad 1SO 9001 para orientarlo a la satisfaccion del cliente e innovacion de servicios
educativos en instituciones educativas de basica y media. Que entre sus conclusiones propuso 7
recomendaciones de mejora para lograr una integracion adecuada entre el Sistema de Gestion de
Calidad (SGC) y la innovacion de los servicios académicos de los colegios que Fierro investigo

en Bogota.

Finalmente en cuanto a antecedentes basados en investigaciones, en el 2016 la Ingeniera
Angela Patricia Diaz Moreno y el Licenciado Luis Guillermo Ortiz Méndez realizan una
investigacion para optar por el titulo de Magister en la Universidad de la Sabana que se titula:
MEDEA: modelo educativo distrital para la excelencia académica: andlisis desde una perspectiva
de los radicales antropoldgicos en la IED Tomas carrasquilla, con la que buscaban analizar los
alcances y limitaciones MEDEA implementado en la IED Tomas Carrasquilla desde la

perspectiva de los radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo.

Para el afio 2015, la SED realizo un informe oficial llamado: Sistema de Evaluacion
Integral para la Calidad Educativa — SEICE Localidad San Cristébal 2013 2014, que es muy
oportuno para la presente investigacion, pues trata de dar informacién para articular los procesos

de evaluacion educativa en tres ambitos: evaluacion institucional, evaluacion de docentes y



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
28

evaluacion de estudiantes; y en tres contextos especificos: la institucion educativa, la localidad y
el Distrito. Este proceso implicaba evaluar la coherencia y pertinencia de las propuestas, politicas
y practicas pedagogicas que se enmarcan en los Proyectos Educativos Institucionales de los
colegios, los Planes Educativos Locales de las DILE y el Plan Sectorial de Educacion de la

ciudad.

Después de realizar un analisis de los antecedentes investigativos se encuentra como
tendencia metodoldgica para realizar los trabajos, el enfoque cualitativo, pues segun Fred
Erickson (1986), autor muy respetado de escritos sobre estudios cualitativos, sostiene que la
caracteristica mas distintiva de la indagacion cualitativa es el énfasis en la interpretacion, labor

que desarrollaron los investigadores consultados en dichos antecedentes.

Con respecto a los enfoques tedricos de estos trabajos se puede decir que las categorias de
andlisis son comunes, encontrando semejanzas en todos en torno a investigacion sobre la calidad
de la educacidn, la acreditacion escolar, los modelos de gestion de calidad educativa, y el

proceso de autoevaluacion institucional.

En cuanto a los autores que son semejantes en los antecedentes investigativos, sobresalen
Castello, E. (2011). Calidad y gestion estratégica de los centros educativos. El Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC). (2015). Diaz, J. A. (2013).
Calidad educativa: un analisis sobre la acomodacion de las tendencias pedagdgicas. Garcia, S Et
al (2014). Propuestas para el mejoramiento de la calidad de la educacion en Colombia. Arango,
Dario Abad. 2006. EI modelo de acreditacion en Colombia: antecedentes, resultados y

beneficios. EI CNA. 2002. Consejo Nacional de Acreditacion (CNA). Lineamientos para la
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acreditacion institucional. Y lineamientos de la UNESCO 2009. Educacién de calidad, equidad y

desarrollo sostenible” UNESCO 2008-2009.

Categorias conceptuales y autores que seran retomados por este estudio y alimentados por
otras posturas desde el analisis y la evaluacion de las politicas educativas a nivel nacional y
distrital, pues estos referentes alimentan el estudio y lo ubica en el énfasis definido en el marco

de la Maestria en Evaluacion.

Todos los antecedentes investigativos pueden verse en el ANEXO 1: Tabla 1.

Antecedentes investigativos en acreditacion de educacion basica y media.

2.2 Marco Conceptual

Los siguientes son los insumos conceptuales utilizados como referentes para elaborar la
presente investigacion, enfocada en evaluar los efectos en la calidad del servicio educativo por la
implementacién del modelo MEDEA en el Colegio San José Sur Oriental. Las categorias que se
ajustan a este propdsito son: calidad educativa; evaluacién del programa MEDEA vy la politica
publica de calidad del PSE 2012-2016, desde donde se desprende la certificacion de calidad de

los colegios publicos de la ciudad, como estrategia para mejorar la misma.

La calidad de la educacién sera el primer insumo conceptual en ser abordado, por lo que a
continuacion se pretende identificar el termino calidad, desde algunos de sus antecedentes en
otras disciplinas; sobre todo aquellas relacionadas con la gestion. A continuacion, se presentara

un cuadro en el que se observan los aportes al concepto calidad, desde diferentes autores.
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Cuadro 2

CONCEPTO DE CALIDAD DESDE DISCIPLINAS DIFERENTES A LA
EDUCACION

AUTOR APORTES

1. ROBERT OWEN
(1771 - 1858)

Padre de la
administracion de personal.

Calidad sustentada en que haya gestionado con
éxito sus empresas. Contemplo el papel de los
administradores como reformadores, enfocados en la
mejora de las condiciones de trabajo de los empleados
lo cual traeria mejoras en los niveles productivos y de
utilidades. Su ideal era establecer una nueva sociedad
basada en el sistema cooperativo.

2. FREDERICK W.
TAYLOR

(1856 - 1915)
Padre de la
Administracion Cientifica.

Aplicacion de métodos cientificos de
orientacion positivista y mecanicista al estudio de la
relacién entre el obrero y las técnicas modernas de
produccion industrial, con el fin de maximizar la
eficiencia de la mano de obra, maquinas y
herramientas, mediante la division sistemética de las
tareas, la organizacion racional del trabajo en sus
secuencias y procesos, Yy el cronometraje de las
operaciones.

3. GEORGE ELTON
MAYO. (1880 - 1949).

Padre de las relaciones
humanas

Concluye que las condiciones de trabajo,
ademas de incluir los requisitos objetivos de la
produccion, deberian al mismo tiempo satisfacer los
requisitos subjetivos de los empleados con respecto a la
satisfaccion social en su lugar de trabajo.

El concepto de -hombre social™ (motivado por
necesidades sociales, en busca de relaciones en el
trabajo y que responde mas a las presiones del grupo de
trabajo que al control administrativo) tenia que
reemplazar el antiguo concepto de "hombre racional”,
motivado por necesidades econdémicas personales.”

4. PETER F. DRUKER

(1909-2000).
Padre del Management

Su idea principal fue la de modificar el modelo
mecanico del comportamiento organizacional para
sustituirlo por otro que tuviese mas en cuenta los
sentimientos, actitudes, complejidad motivacional y
otros aspectos del sujeto humano. Esto es conocido
como teoria de las relaciones humanas o escuela
humanistica de administracion.

5. EDWARD E.
DEMING W. (1900 -1993).

Define la calidad como cero defectos 0 menos
variaciones. La busqueda de la calidad la traduce en
costos mas bajos, mayor productividad y el éxito en el




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
31

plano competitivo. Uno de sus aportes fundamentales
El padre de la tercera es el de la Mejora Continua. La filosofia Deming se

revolucién industrial basa en los catorce principios gerenciales, que

constituyen el pilar para el desarrollo de la calidad

Fuente: Tomado de Santos M. S. (2010) citado por Diaz & Ortiz (2016, p. 23, 24)

Las ideas centrales en torno a la calidad expresadas por los autores referidos en el cuadro
indican que el concepto se desarrolla en sus inicios especialmente en el campo administrativo y
econdmico y que ha venido evolucionando hasta permear otros ambitos y disciplinas. Es asi
como a partir de los afios 80, comienza a emplearse la terminologia de calidad del sector
productivo, en el sector educativo. Correa (2011) citada por Orozco (2015) menciona que
expresiones como “mejora continua” o el Ciclo Deming (PHVA) empiezan a ser expresiones
comunes en los circulos académicos y pedagdgicos, con la intencion de proponer nuevas
estrategias de administracion y liderazgo escolar que buscaban el mejoramiento y fortalecimiento

de las instituciones educativas.

Pero ha sido la Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) la que se ha puesto a la tarea de dar importantes referentes en cuanto al alcance de la
calidad educativa, y las estrategias que se deben poner en marcha para alcanzarla. Es asi como a
continuacion se mostraran las apreciaciones que frente a este tema ha realizado dicha

organizacion, durante los afios 2005, 2007 y 2008, como se puede observar en el CUADRO 3.

Cuadro 3
CONCEPCIONES DE CALIDAD UNESCO ANOS 2005, 2007, 2008.
UNESCO (2005) UNESCO (2007) UNESCO (2008)
Educacion de calidad para todos
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La calidad educativa tiene
dos principios:

“El primero considera que el

desarrollo cognitivo del
educando es el objetivo

explicito mas importante de
todo sistema educativo y, por
consiguiente, su éxito en este

ambito constituye un

indicador de la calidad de la
educacion que ha recibido; el
segundo hace hincapié en el

papel que desempefia la

educacion en la promocién de

las actitudes y los valores

relacionados con una buena
conducta civica, asi como en

la creacion de condiciones

propicias para el desarrollo

afectivo y creativo del
educando” (p. 2).

“Promueve ¢l desarrollo de las
competencias necesarias para
participar en las diferentes areas
de la vida humana, afrontar los
desafios de la sociedad actual y
desarrollar el proyecto de vida
en relacién con los otros. El
desarrollo integral de la
personalidad humana es una de
las finalidades que se le asignan
a la educacion en todos los
instrumentos de caracter
internacional y en las
legislaciones de los paises de la
region. La educacion tambiéen es
relevante si esta orientada hacia
las finalidades que son
fundamentales en un momento y
contexto dados, en tanto
proyecto politico y social” (p.9).

“A la calidad de la
educacion se le atribuyen
distintos significados
dependiendo del tipo de
persona y de sociedad
que el pais le demanda
para formar a sus
ciudadanos. Uno de los
enfoques mas frecuentes
es asimilar calidad con
eficiencia y eficacia,
considerando la
educacién como un
producto y un servicio
que tiene que satisfacer a
los usuarios. Sin duda,
estas dimensiones son
fundamentales, pero
insuficientes” (p.7).

En el Plan de Desarrollo Nacional 2014-2018. Todos por un nuevo pais. Se identifica a la

calidad educativa “como la garantia de que 1os procesos de formacion satisfagan condiciones o

estandares minimos en instituciones y programas, que conduzcan al desarrollo efectivo de las

competencias y aprendizajes de los estudiantes” (PND, 2015, p. 87). Desde esta perspectiva, la

calidad de la educacion en Colombia puede asociarse con diversos indicadores del sistema como

por ejemplo el desarrollo cognitivo de los estudiantes en el marco de las condiciones

contextuales, sociales, economicas y politicas; como lo hace el Plan Sectorial de Educacion de la

ciudad de Bogota correspondiente al periodo 2012-2016, en adelante PSE, llamado “Calidad para

todos”, del gobierno del exalcalde Gustavo Petro, que define el concepto de calidad de la
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educacion para la politica pablica de intervencion en el sector educativo; como un proceso que

Supone:

“Un aprendizaje integral para el buen vivir en dos aspectos esenciales: la
formacion académica y el desarrollo de capacidades ciudadanas. El buen vivir supone
entonces una formacion integral que incluye diversas facetas y un conjunto articulado de
conocimientos, habilidades y actitudes que debe poseer una persona para vivir bien con

los demaés y desarrollar sus capacidades individuales”. (PSE, 2012, p. 11).

La politica publica educativa del PSE es objeto de andlisis de esta investigacion, al ser
desde la que se dictan las normativas de calidad del servicio educativo, y las estrategias de
acreditacion como MEDEA en los colegios publicos de la ciudad, de los que hace parte el
CSJSO. Por ello este estudio asumira el concepto de calidad educativa desde la perspectiva del
modelo MEDEA que, citando al Sistema de Evaluacion Integral para la Calidad Educativa,

SEICE (2012), comprende la calidad educativa como:

“...un derecho que tiene que ver, por una parte, con la creacion de las condiciones
para que los nifios, las nifias y los jovenes dispongan de los medios necesarios para
asegurar el ingreso, permanencia y culminacion exitosa de su proceso de formacién
escolar y, por otra parte, con elevar la calidad de vida de la poblacién; promover la
inclusion social, econdmica, cultural y politica; fortalecer los valores y las practicas de la
democracia y la convivencia pacifica. La educacién para una mejor calidad de vida,

forma al ser humano en todas sus dimensiones y hace de los ciudadanos personas
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responsables con la sociedad, en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus

deberes sociales”. (SEICE, 2012, p. 17).

Con el objetivo de alcanzar la calidad educativa, el Ministerio de Educacion Nacional ha
desarrollado una serie de politicas y estrategias que conduzcan a garantizar la calidad educativa
en todos los niveles, es asi como para el caso de la educacion superior, se ha desarrollado
especialmente en los Gltimos afios un modelo de acreditacion tanto institucional como de
programas, el cual busca reconocer y garantizar la calidad de los mismos en Colombia, el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), institucion adscrita al Ministerio de Educacién

Nacional (MEN), define la acreditacion como:

“El acto por el cual el Estado adopta y hace publico el reconocimiento que los
pares académicos hacen de la comprobacion que efectta una institucion sobre la calidad
de sus programas académicos, su organizacion y funcionamiento y el cumplimiento de su
funcioén social (...). Sin embargo, debe tenerse en cuenta que la Acreditacion no es solo
una oportunidad para el reconocimiento por parte del Estado de la calidad de un programa
o0 de una institucidn; es una ocasion para comparar la formacion que se imparte con la que

reconocen como valida y deseable los pares académicos.” (Sitio web de CNA)

Como se observa en la definicion dada, el CNA busca que la acreditacion sea el vehiculo
a través del cual el Estado garantiza la calidad de los programas educativos y las instituciones,
por tanto, la acreditacion se convierte en casi una obligacion para las instituciones de educacion

superior, pues es la garantia de mantenerse vigente y de sostenibilidad del programa.
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No solo en la educacion superior se desarrollan procesos de acreditacion, la educacion

basica y media también viene trabajando en torno a estrategias de acreditacion que garanticen su

calidad. Son varios los modelos de acreditacion escolar aprobados en Colombia, que son

reconocidos por el MEN, a continuacidn, se presentara una sintesis de algunos de ellos:

Cuadro 4

SINTESIS DEFINICION DE LOS MODELOS DE ACREDITACION DE CALIDAD:
EFQM, AdvancED, Modelo ISO 9000-1

Modelo EFQM

Modelo AdvancED

Modelo ISO 9000-1

Considerado como modelo
de acreditacion abierto a
cualquier entidad, tanto
publica como privada, con
o sin fines lucrativos, con
independencia de su
tamafio o de la realizacion
de otras actividades
diferentes a los objetos de
acreditacion. De origen
europeo, hace presencia en
Colombia desde 2001 a
través de editorial
Santillana (website
EFQM, 2013).

CITA (Comission on
International and
transregional Accreditation),
agencia de acreditacion de
origen norteamericano, paso a
convertirse en AdvancED18;
la mas grande y extendida
agencia de acreditacion
escolar de USA, con
competencia para acreditar y
co-acreditar a otras agencias
de acreditacion escolar. De
hecho, AdvancED re-acredita
y/o valida los modelos de
otras agencias de acreditacion
en USA como ACSI, ICAA,
North Central, South Western
y muchas otras mas. (website
AdvancEkD, 2013).

Norma de calidad de origen
europeo que se fundamenta
en la planeacion por
procesos, seguimiento
sistémico y evaluacion de
acuerdo a criterios de
calidad estandarizados y
normalizados. Las normas
ISO 9000 suministran un
modelo para evaluar los
procedimientos que
aseguren y administren la
calidad dentro de una
empresa, y entre ésta y sus
clientes.

(website Iso, 2013).

La acreditacion escolar entonces se ha convertido en una posibilidad y una necesidad para

las instituciones escolares, tanto asi que el PSE en su politica publica de calidad de la educacién,
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plantea un modelo de acreditacion e invita a las instituciones oficiales a participar

voluntariamente en este proceso de acreditacion.

En el PSE 2012-2016, se muestra en el objetivo de impacto nimero 2, planificado con la
intencion de mejorar los resultados de la educacién formal, y que identifica como meta de
impacto disminuir en 5% la brecha entre los colegios distritales y los colegios del sector privado,
clasificados en las categorias muy superior, superior y alto, en las pruebas SABER 11. Para
lograrlo se propone como meta de insumo “crear un modelo de acreditacion institucional para la
calidad disefiado e implementado en el 20% de los colegios de la ciudad, incluyendo

instituciones oficiales y no oficiales” (PSE, 2012, p. 48).

Respondiendo a esto, la Secretaria de Educacion del Distrito, crea el modelo de

acreditacion MEDEA que segun la fundacion FES (2014):

“Es el modelo de mejoramiento de la calidad educativa, propio de la Secretaria de
Educacién Distrital de Bogota — SED; y se crea para cumplir la meta de implementar un
modelo de acreditacion institucional para la calidad en correspondencia con el objetivo de
mejorar los resultados de la educacién formal, planteados en el proyecto 893 de 2012 de

la Secretaria de Educacion Distrital, “Pensar la Educacion” (p. 5).

La fundacion FES (2014) identifica como objetivo general de MEDEA “reconocer, con
miras a la acreditacion, las condiciones de calidad de la institucion educativa mediante el proceso
de autoevaluacion e implementacion de planes institucionales de mejoramiento” (p.32). Y entre

sus objetivos especificos sefiala que estos consisten en:
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. Comprender el estado actual de la institucion en sus procesos, resultados e
impactos mediante el ejercicio critico de autoevaluacion.

. Disefar e implementar, en correspondencia con los resultados de la
autoevaluacion, el Plan Institucional de Mejoramiento Acordado (PIMA).

. Determinar, por medio de procesos de seguimiento y monitoreo, el logro
de las metas y objetivos definidos en el PIMA.

. Verificar las condiciones de calidad institucional mediante el proceso de la

evaluacion externa que permita el otorgamiento o no de la de la acreditacion.

Teniendo como referente estos objetivos y la concepcidn del modelo de acreditacion
MEDEA planteada desde el PSE, se implementé en el CSJSO, durante los afios 2015 y 2016 por
lo que la presente investigacion pretende evaluar sus efectos en la institucion, lo que permite
conocer en primer lugar como se implement6 el modelo y los efectos que este ha tenido en el
colegio, dado que la institucion educativa objeto de estudio no fue acreditada a pesar de haber
desarrollado todos los pasos o etapas planteados por el modelo MEDEA, tal como se describe en

el problema.

La presente investigacion se enmarca en la investigacion evaluativa, con lo que se busca
recopilar informacion que dé cuenta de la implementacién y los efectos del modelo MEDEA en
el CSJSO, pues este tipo especifico de investigacion como lo menciona Suchman (1967)
“proporciona informacion de la planificacion, desarrollo y realizacion del programa” (p. 119). En
este mismo sentido Weiss (1985) plantea como propdsito de la investigacion evaluativa “medir

los efectos de un programa por comparacion con las metas que se propuso alcanzar, a fin de
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contribuir a la toma de decisiones” (p.16). Guardando estrecha relacion con el objetivo general
de este trabajo. Ademas, con la investigacion evaluativa se logra “someter a verificacion la teoria
0 hipotesis que relaciona los componentes del programa con los resultados buscados” (Briones,

1991, p.17).

Vale la pena recordar que el modelo de acreditacion escolar MEDEA, esté propuesto
dentro del PSE 2012-2016 con el fin de garantizar calidad educativa en los colegios. Por ello esta
propuesta investigativa se enmarca en la evaluacion de politica educativa distrital, pues el
modelo es una estrategia de la politica distrital. Ya que al evaluar una de las estrategias

propuestas por la politica distrital, se esta evaluando una parte de politica de calidad.

Para realizar una evaluacion de las politicas publicas satisfactoria; en el caso de esta
investigacion, la politica de calidad educativa del PSE, Meny, I. & Thoening J. (1992)
mencionan que se necesita un enfoque de cuatro tipos de actitudes, siendo la actitud descriptiva
la primera; en la que se trata de dar un panorama de los efectos de una intervencion publica, la
segunda corresponde a la actitud clinica, donde ademas de la descripcidn se espera dar
explicacion de aquellos resultados en los que se alcanzaron los objetivos propuestos; o en los que

se presentaron situaciones no esperadas desde unos parametros especificos.

Como el modelo MEDEA ya se implemento en el CSJSO, se puede afirmar que al realizar
una evaluacion de los efectos, se esta realizando un tipo especifico de evaluacion que se
denomina la evaluacion ex post, la mas indicada para medir los efectos que pudo generar el
modelo en el colegio; frente a este tipo de evaluacion de la politica pablica, Roth (2002) sefiala

que este tipo de evaluacion también es conocido como retrospectivo a posteriori, y consiste en
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analizar los efectos generados por la implementacion de una politica publica para establecer

decisiones futuras necesarias.

Es asi como las categorias de andlisis que se desarrollaran en la implementacion de esta
investigacion son: calidad educativa, acreditacion de calidad, la politica publica de calidad
consignada en el PSE 2012-2016, el programa MEDEA como modelo de acreditacion de calidad
de las instituciones publicas de la ciudad, y una evaluacién ex post por objetivos del modelo

MEDEA en el CSJSO.

Los referentes tedricos que sustentan este estudio son: calidad educativa para el modelo
MEDEA que retoma al Sistema de Evaluacion Integral para la Calidad Educativa, SEICE (2012).
En cuanto a la acreditacion de calidad educativa, se analizara el modelo MEDEA desde su
documento base construido por la Fundacion FES. La politica publica abordada seré la del PSE
2012-2016, calidad para todos. Y el tipo de evaluacion es una ex post pues la evaluacion se hara
en el afio 2017 y 2018, posterior a la implementacion del modelo y a la recepcion de los

resultados de la evaluacion del mismo.

2.3 Marco Normativo

Acreditacion Escolar. Como lo menciona Orozco (2015), con la Ley 30 de 1992, que regula la
educacion superior en el pais, se crea el Modelo Nacional de Acreditacion, que posteriormente en 1993
reglamentaré la creacion del Consejo Nacional de Acreditacion. En cuanto a la Educacion Basica y
Media, la Ley 115 de 1994, en su Articulo 74 establece Modelo Nacional de Acreditacion, donde el
Ministerio de Educaciéon Nacional con la asesoria de la Junta Nacional de Educacion, JUNE, establecen y

reglamentan un Modelo Nacional de Acreditacion de la calidad de la educacién formal y no formal y de
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los programas a que hace referencia la presente ley, con el fin de garantizar al Estado, a la sociedad y a la
familia que las instituciones educativas cumplen con los requisitos de calidad y desarrollan los fines

propios de la educacion.

En el afio 2000 llegan al pais modelos y agencias de acreditacion escolar extranjeras, y es
en este panorama donde el MEN decide reglamentar la existencia y validez de estos modelos
extranjeros de acreditacion escolar, con la promulgacion del decreto 529 de febrero 21 de 2006,
con el cual segun Orozco (2015) se adoptd el mecanismo de validacion de los modelos
internacionales de acreditacidn escolar en el contexto colombiano y la resolucion 4434 de agosto
8 de 2006, con la cual se otorg0 validez legal a los modelos de acreditacion escolar de orden
internacional en Colombia, la cual también establecié mecanismos de reconocimiento y

aceptacion de los mismos ante el Estado colombiano.

Con el decreto 529 de 2006 el MEN reglament6 la validez de los modelos internacionales
de acreditacion escolar (EFQM, ADVANCED, NCPSA, ICAA, ACSI), y los mecanismos de
reconocimiento y aceptacion de los mismos ante el Estado colombiano (Resolucion 4434 de
2006).

Calidad de la Educacion. La Ley 115, plantea como deber del estado velar por los
factores que favorecen la calidad y el mejoramiento de la educacion como: “la cualificacion y
formacion de los educadores, la promocidn docente, los recursos y métodos educativos, la
innovacion e investigacion educativa, la orientacion educativa y profesional y la inspeccién y

evaluacion del proceso educativo” (Ley 115, 1994).

La politica relacionada con la calidad educativa se fundamenta en la Constitucion Politica

de Colombia promulgada en 1991 donde se establece la educacion como un derecho de la
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personay como un servicio pablico que otorga las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra. De igual modo, le otorga al Estado la funcién de velar por la calidad de
la educacion, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y
fisica de los y las estudiantes; ademas, le asigna la facultad para ejercer la suprema inspeccion y

vigilancia de la educacion.

En el documento fuente de MEDEA (2016) se menciona que la Secretaria de Educacion
del Distrito en uso de sus funciones definidas en la ley 115 de 1994 ha disefiado e implementado
diversas estrategias relacionadas con la calidad educativa. Entre ellas se encuentra el Sistema de
Evaluacion Integral de la Calidad Educativa (SEICE, 2012) que cumple uno de los propdsitos del
Plan Sectorial de Educacion de Bogota 2008-2012 (PSE, 2008). De esta manera, se constituye en
orientador de los procesos evaluativos dirigidos al mejoramiento de la calidad educativa en el

Distrito.

Modelo de Acreditacion de Calidad MEDEA

“De conformidad con las metas del Plan de Desarrollo Distrital 2012-2016 Bogota
Humana (PDD, 2012), se establece como prioridad mejorar la calidad del servicio
educativo y los resultados del aprendizaje; por tanto, desde la SED se plantea como
apuesta central la calidad como elemento fundamental de los derechos de segunda
generacion y como una de las metas a lograr un modelo de acreditacion institucional para
la calidad. Modelo que ha de ser disefiado e implementado en el 20% de los colegios del

Distrito” (MEDEA, 2016, p. 9).
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Lo que se puede ver en el proyecto 893 de 2012 de la SED, Pensar la Educacion, que
tiene como objetivo mejorar los resultados de la educacion formal y como metas disminuir en
5% la brecha entre los colegios distritales y los colegios del sector privado clasificados en las
categorias muy superior, superior y alto, en las pruebas SABER 11e implementar un modelo de
acreditacion institucional para la calidad disefiado que ha de ser ejecutado en el 20% de las IED

de la ciudad, dando origen asi al modelo MEDEA.

“MEDEA se crea para cumplir la meta de implementar un modelo de acreditacion
institucional para la calidad en correspondencia con el objetivo de mejorar los resultados
de la educacion formal, planteados en el proyecto 893 de 2012, de la Secretaria de
Educacién Distrital, "Pensar la Educacion™. Para MEDEA, la pedagogia asume un rol
fundamental y es entendida como la reflexidn critica del acto educativo que permite darle
sentido y comprensiones al acto de formar. MEDEA busca, asi mismo, reconocer las
practicas educativas de cara a principios y criterios de calidad que propendan por

visibilizar la accion formativa desde su reconocimiento institucional y social” (MEDEA,

2016, p. 31).

Capitulo 111 Disefio Metodoldgico

3.1 Disefio Metodoldégico

El interés de esta investigacion es realizar un estudio evaluativo de los efectos del modelo
MEDEA en el CSJSO, identificando los procesos que pone en marcha y la forma en que la

institucién adopto emprendi6 el proceso de certificacion.
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Para desarrollar esta investigacion se utiliza el enfoque cualitativo, y el paradigma de tipo
interpretativo, pues se busca comprender e interpretar la realidad de la institucion educativa
después de la implementacion del modelo; esto a partir del desarrollo de unas categorias de

analisis que como menciona Galeano (2011):

Proveen un sentido general de referencia y orientacion para aproximarse a las
instancias empiricas... donde el concepto se va dotando de contenido en el proceso
investigativo controlando el riesgo de “reificarlo”, es decir de que pierda la relacion con

el mundo real. (p. 19)

Las categorias de esta investigacion estan definidas en el marco conceptual, y se pretende
reafirmar o desmentir las mismas con la investigacion en campo, intentando realizar una
reflexion tedrica de lo que plantea el modelo MEDEA como calidad educativa, y sus efectos en

el CSJSO.

Al buscar efectos en la calidad del servicio educativo, la comunidad educativa del CSJSO
se convierte en el objeto de estudio, lo que para la investigacion cualitativa consiste en una
mirada holistica. Tylor y Bodgan (1994) citados por Galeano (2011, p. 20) afirma que “las
personas, los escenarios y los grupos no son reducibles a variables, sino considerados como un

todo”.

Para tal tarea a continuacion se presenta la muestra desde donde se obtendra la
informacion, y la matriz de analisis categorial desde donde surgen los instrumentos con los que

se obtendra.
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3.2 Supuesto Tedrico

El modelo MEDEA se enfoca en los lineamientos y referentes teoricos de la calidad
educativa en el pais, en Bogota en particular y, en especial, en cada Proyecto Educativo
Institucional (PEI) de los colegios distritales. Por lo que su implementacion supone un
tratamiento particular en cada institucion educativa, que se enfoque en las caracteristicas propias,
y desde ahi se trabaje en busca de mejorar la calidad educativa, para lo que toma como referente
el PEI de los colegios. Bajo esta perspectiva, el desarrollo del modelo en el colegio San José Sur

Oriental, se debieron adelantar acciones para

Transformar la cultura institucional, centrada en la reflexion critica que permita el
desarrollo personal y profesional de sus actores principales alrededor de la ensefianza-
aprendizaje; recoge los aportes relevantes de investigaciones educativas relacionadas con
la calidad y como eje orientador el curriculo para la excelencia académica y la formacion

integral. (MEDEA, 2016, p. 32).

Esto a partir del proceso de autoevaluacion e implementacion del PIMA. Con el
desarrollo de la presente investigacion se pretende vislumbrar los efectos de la implementacién
de MEDEA en el PEI del CSJSO y en las diferentes gestiones a partir de los objetivos propuestos

por el modelo y por la investigacion.
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3.3 Poblaciéon y Muestra del Estudio

Tipo

Poblacion

Muestra

Tipos de muestra

Criterios

Docentes comité
MEDEA

5

4

INTENCIONAL/NO
PROBABILISTICO

Se entrevistara a cuatro de las
cinco personas que hicieron parte
del comité MEDEA, y que aun
laboran en la institucion, ya que el
CSJSO, creo un comité especial
para la implementacion del
modelo de acreditacion.

DIRECTIVOS

INTECIONAL/NO
PROBABILISTICO

La coordinadora académica de la
institucién y el rector fueron los
encargados de implementar el
modelo MEDEA. Por lo que su
aporte a la investigacion es
significativo.

ESPECIALISTAS A
CARGO DEL
PROCESO

INTENCIONAL/NO
PROBABILISTICO

La especialista de la SED, que
acompario el proceso de
implementacion del modelo
MEDEA en el CSJSO, también
estuvo a cargo del informe final
que recibio la institucion, por lo
que es significativo su aporte a la
investigacion.

45
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3.3 Matriz de Anélisis Categorial

Objetivo Categoria Subcategoria Instrumento Fuente Preguntas

especifico

Realizar un 1. Proceso 11 Etapas Analisis de Archivo

analisis del de 1.2 Objetivos contenido MEDEA 2015

proceso implementacién 1.3  Poblacion

emprendido por MEDEA 1.4  Resultados

el Colegid San 1.5 Dificultades

José Sur Oriental,

en busqueda de la Entrevista 1.1.1 ;Cuéles fueron

acreditacion de semiestructurada | las etapas que sigui6

alta calidad de Directivos el CSJSO buscando la

MEDEA. docentes y acreditacion del
docentes a modelo MEDEA?
cargo del
procesode | 112 ,Enqué
implementacion | consistio cada una de
del modelo las etapas que sigui6
MEDEAenla | ¢| csJSO buscando la
Institucion.

acreditacion?

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

1.3.1 ;{Quienes
participaron en el
proceso de
acreditacion del
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CSJSO?

1.3.2 (En qué
consistio su
participacion?

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

1.5.1;,Qué
dificultades considera
usted se tuvieron en
la implementacion
del modelo?

Especialista de
la SED

1.1.1 ;Cuales son las
etapas que siguid el
CSJSO en el proceso
de acreditacion?

1.2.1 ;Cuales fueron
los actores que
participaron en el
proceso de
implementacién del
modelo?

1.3.1 ;En qué
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consistié su
participacion?

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

1.5.1 /Qué
dificultades considera
usted se tuvieron en
la implementacion
del modelo en el
CSJSO?

1.5.2 ;Cuales
considera usted que
fueron las razones de
estas dificultades?

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

Concepcion de calidad
educativa

2.

Calidad educativa

Entrevista semi
estructurada

Directivos
docentes y
docentes a
cargo del
proceso de
implementacién
del modelo
MEDEA en la
institucion.

2.1 ¢ Cuales considera
que son las

caracteristicas de una
educacion de calidad?

2.2 iCuél es la
concepcion de
calidad que maneja el
modelo MEDEA?

2.3 ¢Como considera
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usted que se refleja la
educacion de calidad
en el CSJSO?

Especialista de
la SED

2.1 iCuél es la
concepcion de
calidad educativa que
tiene el modelo?

2.2 {Cémo considera
usted que se refleja la
educacion de calidad

Identificar los
efectos que
genero la
implementacion
de MEDEA en el
CSJSO

Efectos en la Calidad
de la educacion de la
implementacion del
modelo

3. Efectos directos e

indirectos en las
diferentes areas de
gestion: académica,
administrativa y de la
comunidad

en el CSJSO?
Analisis de Archivo
contenido MEDEA 2015
CSJSO
Entrevista Directivos 3.1 ¢ Qué efectos
semiestructurada | docentesy directos considera
docentes a usted provocé la
cargo del implementacion de
proceso de MEDEA?
implementacion
del modelo 3.2 ¢ Qué efectos
MEDEA en la | indirectos logra usted
institucion. observar con este

proceso de
implementacion?

4.1 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area
académica de la
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institucién?

4.2 ;Cbémo afecto la
implementacion del
modelo el area
administrativa de la
institucion?

2.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de
gestion de comunidad
de la institucion?

3.3 ¢ Qué efectos tuvo
en la calidad del
educativa del

CSJSO?
Especialista 3.1 ¢ Que efectos
SED directos e indirectos
genero la
implementacion de
MEDEA en el
CSJSO?
Realizar unas Recomendaciones al 4, Recomendaciones | Entrevista Directivos 5.1 ;Qué
recomendaciones | modelo al disefio del modelo semiestructurada | docentesy recomendaciones
para mejorar la 5. Recomendaciones docentes a puede hacerle a los
implementacion a la implementacion del cargo del encargados del disefio
de MEDEA. modelo en las IE proceso de del modelo MEDEA?

implementacion
del modelo

6.1 ;Qué
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MEDEA en la | recomendaciones
institucion. realizaria a IE que

inicien el proceso de
acreditacion
MEDEA?

Especialista de
la SED

5.1 ;Cuadles son los
aspectos a mejorar
del modelo en el
futuro cercano?
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3.4 Instrumentos de Recoleccién de la Informacion

Los instrumentos de recoleccion de informacion utilizados para esta investigacion fueron
la revision documental y la entrevista semi estructurada, la primera por la cantidad de datos que
se pueden extraer del archivo de la institucion, y la segunda por la libertad que ofrece al

entrevistador en la formulacidn de preguntas secundarias a partir de una guia propuesta.

La entrevista como fue el instrumento para acercarse al desarrollo de las categorias de
andlisis: implementacion del modelo y efectos en la calidad de la educacién; por lo que
consideran, Bonilla-Castro y Rodriguez (1997), al mencionar que dentro del enfoque cualitativo
la entrevista es una herramienta para indagar por un problema en particular. Quienes, ademas,
citando a Paton (1980) afirman que la entrevista cualitativa permite conocer la perspectiva y el
marco de referencia a partir del cual las personas organizan su entorno y orientan su

comportamiento. (p.93)

3.5 Validez de los Instrumentos

Para la validacion del instrumento de recoleccién de informacidn de la presente
investigacion, se recurri6 al juicio de expertos que evaluaron las preguntas de las entrevistas
semiestructuradas que se llevaron a cabo, que se puede ver en la planilla de juicio de expertos,
(ANEXO 2) y que como lo mencionan Escobar y Cuervo (2008) este juicio es “una opinion
informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos

cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (p. 29)
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La evaluacion mediante el juicio de expertos es un método de validacion aprobado en la
investigacion cualitativa y “consiste, basicamente, en solicitar a una serie de personas la
emanacion de un juicio hacia un objeto, un instrumento, un material de ensefianza, o su opinién

respecto a un aspecto concreto” (Cabero y Llorente, 2013, p. 14).

3.6 Herramientas de Analisis

Dentro del marco de una investigacion cualitativa, la triangulacion comprende el uso de
varias estrategias al estudiar un mismo fenémeno, por ejemplo, en el caso de la presente
investigacion el método desarrollado fue el de entrevista individual; como herramienta de
andlisis, la triangulacion de datos tiene como ventaja que, al encontrar resultados similares, se
pueden corroborar los hallazgos. Y cuando, por el contrario, estos resultados no lo son, la
triangulacion ofrece una oportunidad para que se elabore una perspectiva mas amplia en cuanto a
la interpretacion del fendmeno en cuestion, porque sefiala su complejidad y esto a su vez

enriquece el estudio y brinda la oportunidad de que se realicen nuevos planteamientos.

La triangulacion de los datos que arrojaron las entrevistas individuales consiste en la
verificacion y comparacion de la informacion obtenida en diferentes momentos mediante los
diferentes métodos (Patton, 2002). Y la inconsistencia en los hallazgos no disminuye la
credibilidad de las interpretaciones, ademas el analisis de las razones por las que los datos
difieren sirve para analizar el papel de la fuente que produjo los datos en el fendmeno observado

y las caracteristicas que la acompafiaban en el momento en el que el fenémeno se observo.
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Para la presente investigacion se triangularon los datos obtenidos de las entrevistas a
directivos docentes y experto acompafiante de MEDEA en el CSJSO. Ademas, se trianguld la
informacidn obtenida de las entrevistas realizadas a los docentes del comité MEDEA y un
analisis documental, para finalmente realizar un andlisis de tendencias por subcategorias al

triangular las tres fuentes.
3.6 Etica de la Investigacion

Para la recoleccion de la informacion se contara con el acceso al archivo MEDEA del

CSJSO, acceso que fue aprobado por el rector de la institucion.

En la realizacion de las entrevistas semiestructuradas, los entrevistados firmaron un
consentimiento informado en el que se especifica el tipo de investigacion que se planea realizar y

los alcances de la misma, y que se puede ver en el ANEXO 3.

Se respetara la identidad de las fuentes en todos los casos para este estudio, el cual sera

socializado por el investigador con la institucion, en cuanto le sea permitido.
Capitulo 1V Andlisis y Resultados

Se realizé la aplicacion de la totalidad de los instrumentos previamente formulados.

Entrevistas a directivos docentes Ver ANEXO 4, ANEXO 5.

Entrevista a profesional experto de la secretaria acompafiante del proceso de acreditacion

MEDEA en el CSJSO. Ver ANEXO 6

Entrevistas a docentes miembros del comité MEDEA, Ver ANEXOS 7, 8, 9, 10



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
55

Andlisis documental Ver ANEXO 11.

4.1 Discusion andlisis y triangulacion de resultados

Acreditacion de calidad. En el marco de referencia conceptual de la presente
investigacion, la acreditacion de calidad aparece como una de las categorias fundamentales a
tener en cuenta para el desarrollo de la investigacion. En el caso particular del modelo de
acreditacion MEDEA, se establecen unos objetivos claros a seguir para lograr el reconocimiento
al final del proceso; como se puede ver en el marco de referencia, el primer objetivo del modelo
es “Comprender el estado actual de la institucion en sus procesos, resultados e impactos
mediante el ejercicio critico de autoevaluacion” (FES Fundacion. 2014, p.3).

Después de realizar la triangulacién de fuentes testimoniales a partir de las entrevistas, y
documentales y la revision del archivo de la institucion, se encontro que el proceso de
autoevaluacion se logro a cabalidad en el desarrollo del modelo en la institucién, pues en el
analisis del proceso emprendido por el Colegio San José Sur Oriental en busqueda de la
acreditacion, es claro en los resultados que la autoevaluacion durd 4 meses, donde se observaron
las dimensiones: directiva, académica, de comunidad y administrativa de la gestion, con el
objetivo de aplicar los estandares o lineamientos del modelo para la planeacion, ejecucion y
evaluacion del curriculo; lo que es constatado en las entrevistas que agregan que los aspectos
evaluados fueron puntuados.

La primera etapa es una etapa de caracterizacion institucional, que se hizo en el

2014 y tuvimos acompafamiento con la FES. Cerramos esa etapa con un plan

institucional de mejoramiento acordado PIMA, porque a raiz de la autoevaluacion



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
56

institucional, se vio que habia unas areas de desempefio que estaban con dificultad, con

un puntaje mucho mas bajo. (Fragmento entrevista a directivo docente 1)

Ademas, se encuentra concordancia entre las entrevistas y la revision documental en que
la autoevaluacion que llevé a cabo la institucion es uno de los principales resultados que dejo la
implementacion de MEDEA.

La autoevaluacion permitid reconocer las fortalezas y debilidades y centrarnos en

los aspectos a mejorar, sin embargo, los avances del colegio en los aspectos académicos a

mejorar se han establecido desde las directivas de la institucién con apoyo y trabajo

continuo de los docentes. (Fragmento entrevista a directivo docente 1)

El “disefiar e implementar el Plan Institucional de Mejoramiento Acordado (PIMA) en
correspondencia con los resultados de la autoevaluacion” (FES Fundacion. 2014, p.3) es el
segundo objetivo especifico de MEDEA, lo que segun los resultados obtenidos se logré ya que
posteriormente en la proposicion del PIMA a partir de la autoevaluacion, los entrevistados
manifiestan que se comienzan a realizar ajustes que tardaron dos meses, de acuerdo a la revision
documental, y finalmente la entrega de los resultados o presentacion del informe final de la
implementacién del modelo en la institucion.

...se desarroll6 el plan institucional de mejoramiento académico, y pasamos ya a

la fase de visita de pares, una vez completado el PIMA. Se hicieron dos PIMA, el de 2015

y el de 2016 y a finales de 2016 nos postulamos en la etapa de visita de pares. (Fragmento

entrevista directivo docente 1)

En el caso del CSJSO, la autoevaluacion identificd a los componentes comunitario y

directivo como los que mas se requeria fortalecer para el logro de los objetivos institucionales en
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busqueda de la acreditacion, lo que fue sefialado en la elaboracién y aplicacion del PIMA; que
ademas como lo mencionaron los entrevistados buscaba la organizacién y coherencia de los
procesos del colegio. “La institucion tomo los resultados de la autoevaluacion, construyo el plan
de mejoramiento y ejecuto cada una de las metas hasta un 99% es decir logro un buen resultado”.
(fragmento entrevista funcionario de la SED acompariante del proceso de acreditacion)

“Determinar el cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el PIMA por medio de
procesos de seguimiento y monitoreo” (FES Fundacion. 2014, p.3). Es el tercer objetivo para
otorgar la acreditacion de calidad MEDEA, y lo que se encontrd tanto la revision documental,
como las entrevistas a directivos, docentes y experta acompafiante del proceso, es que estan en
consonancia con que la implementacion del modelo propicié un diagndstico de las areas
académica, administrativa y comunidad de la institucién, que dio pie a propuestas de mejora 'y
seguimiento en el PIMA.

Precisamente en la formulacion del PIMA se establecio que la intervencion del area
académica debia estar enfocada en el fortalecimiento de los procesos de autogestion por
encontrar debilidades en el monitoreo y seguimiento de los procesos académicos y curriculares,
ademas de mencionar que en la dimensién de comunidad el nivel de intervencion debia ser bajo,
ya que se consideraba como una de las fortalezas institucionales.

Finalmente, “verificar las condiciones de calidad mediante el proceso de la evaluacion
externa que permita el otorgamiento o no de la de la acreditacion” (FES Fundacion. 2014, p.3) es
el ultimo objetivo especifico para otorgar la acreditacion MEDEA. En el caso del CSJSO, esta
Gltima fase fue reconocida como una de las principales dificultades que se identificé en las

entrevistas y en la revision documental, ya que segun los resultados, las calificaciones obtenidas
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por la institucién en las pruebas externas no permitieron la acreditacion del colegio, aunque el
puntaje final de los pares académicos le otorgaba acreditacion a la institucion; pero la comision
encargada de la decision decide no otorgarla por los bajos resultados en las pruebas saber. El
puntaje final obtenido por el colegio se puede ver en el ANEXO 12, que refleja el concepto final

de la evaluacion de la intervencion fue de 3,601, y el necesario para la acreditacion era 3,50.

Analisis del Proceso de Implementacion del Modelo MEDEA en el CSJSO. A partir
de la triangulacion de la informacién (ver tabla 4) se pueden identificar las etapas que emprendio
el CSJSO en la basqueda de acreditacion de alta calidad MEDEA, lo que responde al primer

objetivo especifico de la presente investigacion, y que segun lo mencionado por los

Convocatoria Alistamiento Autoevaluacion Visitade pares

*Realizadaporla *Donde lalED, *Revisionde las
SED a las IED recopilé cuatro
informacion deimensiones

*Seginlos * Evaluacidn
resultadosdela externao
autoevaluacion, informe final

documental institucionales para realizar dondese
ajustes acreditaonoa

la IED

entrevistados, y la revision documental fueron:

El anterior proceso descrito en el gréafico a partir de la triangulacién de la informacion se
ajusta a lo establecido en los documentos oficiales del modelo MEDEA, también revisados en
esta investigacion.

En cuanto a los objetivos, se pudo constatar que existe coincidencia en el que se refiere a

realizar una mirada reflexiva de la institucion a partir de la autoevaluacion buscando el aporte de
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toda la comunidad educativa de ideas para la reflexion y el consenso acerca de las necesidades de
la institucion, lo que se legrd segun lo encontrado en los hallazgos gracias a la autoevaluacion
que desarrolld la institucion, como intervencion de entrada que se inicié con el modelo en la
primera fase de implementacion.

Los actores que participaron de manera directa en la implementacion del modelo en la
institucién fueron todos los consejos y representantes de estamentos del colegio; y el grueso de la
comunidad educativa tuvo una participacion indirecta.

Los resultados de la presente investigacion arrojan que la autoevaluacién que llevo a cabo
la institucion es uno de los principales insumos que dejé la intervencion; teniendo en cuenta que

este es el principal objetivo del modelo segln lo que se encontrd en la revision documental.

Calidad Educativa. El segundo objetivo especifico de este estudio pretende identificar
las concepciones de calidad que circulan en el CSJSO y relacionarlas con lo que plantea el
modelo. Al respecto se encuentra que el modelo tiene una definicidn especifica de lo que
considera como calidad educativa, que pudo hallarse en el marco de referencia y en la revision
documental:

La calidad educativa es un derecho que tiene que ver, por una parte, con la
creacion de las condiciones para que los nifios, las nifias y los jovenes dispongan de los
medios necesarios para asegurar el ingreso, permanencia y culminacion exitosa de su
proceso de formacion escolar y, por otra parte, con elevar la calidad de vida de la
poblacién; promover la inclusion social, econémica, cultural y politica; fortalecer los

valores y las practicas de la democracia y la convivencia pacifica. La educacion para una
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mejor calidad de vida, forma al ser humano en todas sus dimensiones y hace de los
ciudadanos personas responsables con la sociedad, en el ejercicio de sus derechos y en el

cumplimiento de sus deberes sociales. (SEICE, 2012, p. 17).

Teniendo en cuenta que la acreditacion del CSJSO era el objetivo de la intervencion de lo
planteado en el PIMA a partir de la autoevaluacion, y como lo muestra la revision documental la
mayoria de lo planteado en el mismo fue cumplido por la institucion. Los efectos en la calidad de
la educacion de la institucidn deberian ir en consonancia con lo que el modelo considera como
calidad educativa; pero el modelo se aleja de esta definicion con sus intervenciones, pues ni el
ingreso, ni la permanencia, ni la culminacion de los estudiantes de su proceso escolar fueron
afectados directamente por la aplicacién de MEDEA, esto se concluye al no encontrar relacion
entre la matricula, permanencia y desercion y graduacion de los estudiantes en el colegio, con la
implementacion del modelo de acreditacion.

El elevar la calidad de vida de la poblacion, el promover la inclusion social, econémica,
cultural y politica, el fortalecer los valores y las préacticas de la democracia y la convivencia
pacifica, no son factores en los que profundice el modelo; ya que su intervencion se especializa
en el aspecto organizacional y de congruencia de los procesos de las instituciones educativas, por
lo que se encuentra una segunda incoherencia entre lo planteado como calidad por MEDEA, con
lo que realmente se desarrolla con su intervencion.

Si se tiene en cuenta lo que por ultimo reconoce el modelo como una educacién de
calidad, al referirse a que esta tiene caracteristicas de formar al ser humano en todas sus

dimensiones y hacer de los ciudadanos personas responsables con la sociedad, no se pueden
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identificar acciones concretas del modelo que posibiliten las mismas, ya que su intervencion no
contempla las practicas docentes, y se limita en gran medida a la organizacién de procesos fuera
del aula.

El segundo objetivo especifico de esta investigacion se proponia analizar las
concepciones de calidad educativa en el CSJSO. A partir de la triangulacion y andlisis de los
resultados, se puede establecer que tanto directivos docentes como docentes del CSJISO
coinciden en que la calidad educativa tiene como caracteristica la organizacion de las
instituciones educativas.

Las caracteristicas de una educacion de calidad se encuentran cuando se cuenta

con una buena organizacion institucional, que brinde las oportunidades académicas y

convivenciales que formen sujetos de calidad ciudadana con valores y criterios en la toma

de decisiones, cualificando su calidad de vida. (Fragmento entrevista docente del comité

MEDEA 2)

Algo similar ocurre al momento de contrastar el conocimiento que tienen docentes y
directivos docentes en cuanto a la concepcion de calidad educativa que tiene el modelo, pues este
es identificado en parte por los actores entrevistados de la institucion, pero no en su totalidad. En
los aspectos en los que coinciden se encuentran sefialar que se enfoca en la organizacion de las
instituciones y su operatividad, y en reconocer caracteristicas de calidad en la formacion de
sujetos como ciudadanos, a lo que el MEDEA agrega la importancia de fortalecer los valores y
las précticas de la democracia y convivencia pacifica.

“Las caracteristicas para una educacion de calidad, creo van referidas al desarrollo

integral del individuo en formacion, teniendo en cuenta sus conocimientos, habilidades
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posibilidades y valoracion consigo mismo y los demas para actuar en diversos contextos”
(fragmento entrevista docente de comité MEDEA 1).

Finalmente, la vision de educacion de calidad del modelo MEDEA hace énfasis en
garantizar los medios para el ingreso, permanencia y culminacion exitosa del proceso de
formacion escolar; lo que no es identificado por los actores indagados en la institucion, pues no
se desarrollan en ningun aspecto medidas desde el modelo de certificacion de calidad que afecten
matricula, permanencia o graduacion en las instituciones intervenidas.

En cuanto al reflejo de aspectos de calidad educativa, los docentes y directivos docentes
entrevistados no convergen en aspectos en comun, pues los directivos observan procesos de
calidad en la identificacion de metas y procesos pedagdgicos de la institucion; mientras que los
docentes observan caracteristicas de calidad educativa en las acciones que desarrolla la
institucién que identifiquen las necesidades de la comunidad estudiantil, buscando el desarrollo
de sus proyectos de vida. Como puede verse en el cuadro de triangulacién de la informacion
(ANEXO 15)

El presente trabajo también indag6 por las caracteristicas del PEI del CSJSO, y su
relacidn con los imaginarios de calidad educativa de docentes y directivos docentes, encontrando
que coinciden en que la actualizacion anual del PEI enfocada en la formacion de sujetos como
ciudadanos, ademas de procesos formativos adecuados y pertinentes es un reflejo de calidad
educativa.

El PEI estd pensado en personas, no adecuado a un modelo, en los principios y
fundamentos se habla de una concepcidn de hombre sociedad y cultura que fue discutida

por un colectivo pedagogico de docentes de una época, pensando en un hombre con unas
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cualidades muy particulares, un hombre universal, para la modernidad, para la época

actual. (Fragmente entrevista directivo docente 1)

Los docentes ademas agregan que el desarrollo de procesos alli establecidos en los
aspectos de mision, vision y perfil del estudiante son considerados como caracteristicas de
calidad ya que propenden por la consolidacion de una identidad institucional. “El PEI del colegio
muestra en su mision, vision y perfil claramente de la importancia de desarrollar procesos
integrales y cognitivos para la formacion de nifios, nifias y adolescentes reflexivos,
comprometidos, autonomos, teniendo en cuenta los derechos humanos”. (Fragmento entrevista
docente comité MEDEA 1).

El tercer objetivo especifico al realizar la presente evaluacion, consiste en identificar los
efectos que genero en la calidad del servicio educativo, la implementacion MEDEA en el
Colegio San José Sur Oriental IED, lo que arrojé los siguientes resultados a partir de la

triangulacién y analisis de los hallazgos:

Efectos Directos. Los efectos directos de la aplicacion del modelo son entendidos como:

“Efecto es todo comportamiento o acontecimiento del que puede razonablemente decirse
que ha sido influido por algin aspecto del programa o proyecto” (Bond, 1985 en Cohen y
Franco, 1992).

Tanto los entrevistados, como lo hallado en la revision documental da cuenta de que el
proceso de autoevaluacion al que se sometio la institucion con la implementacion del modelo de

certificacion llevo a una revision y ajuste de todos los procesos llevados a cabo en la institucion;
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entre los que los docentes sefialan la revision y ajuste del PEI ademas de la sistematizacion y
evaluacion de este y los demas estamentos en la consolidacion de un PIMA.
Nos propuso una estrategia de revision de las dimensiones: horizonte institucional,
curricular y gestion que permite una actualizacion periddica, reconociendo fortalezas y
debilidades. En la autoevaluacion se evidencio que, aunque se teniamos desarrolladas la
gran mayoria de aspectos, teniamos una debilidad en sistematizar y dar a conocer lo que
se hacia, este analisis nos genera crear estrategias de comunicacién efectivas (Fragmento

entrevista directivo docente 2)

La implementacion del modelo propicié un diagnostico del area académica de la
institucion, que dio pie a propuestas de mejora en el PIMA como el fortalecimiento de los
procesos de autogestion por encontrar debilidades en el monitoreo y sequimiento de los procesos
académicos y curriculares, lo que puede catalogarse como un efecto directo del desarrollo de
MEDEA en el CSJSO y que se puede constatar en la matriz de analisis documental (VER

ANEXO 11)

Otro efecto directo que puede relacionarse a la implementacion del modelo, es la
recomendacion que realizaron los expertos a cargo del proceso de acreditacién, pidiendo que se
realizara un reconocimiento a las buenas practicas a nivel interno, ademas de realizar solicitudes
al nivel central (SED) en cuanto a las necesidades de la institucion de docentes con un perfil
determinado para el colegio. Lo que no se cumplié en la institucion, pero que se desencadend por

la implementacion del modelo de calidad en el CSJSO.
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Efectos Indirectos. Los efectos indirectos que surgieron de la aplicacion del modelo son
entendidos como:

Por definicion, dados sus objetivos de resultado, un proyecto debe tener efectos
buscados, previstos, positivos y relevantes. Sin embargo, puede haber efectos no
buscados que sean, al mismo tiempo, previstos, positivos y sumamente relevantes desde
el punto de vista de la organizacion que tiene a cargo el proyecto. (Mufioz, Antonio.
2007, p. 28)

Entre los efectos no buscados, o indirectos, sobresale el analisis del CSJSO, desde dentro,
especificamente desde la consolidacién del equipo de trabajo de MEDEA, que a partir del
alistamiento y la autoevaluacion pensaron a la institucion en su conjunto en un proceso reflexivo

gue tomo mas de un afio.

El principal efecto indirecto de la implementacion del modelo en la institucion es la
preocupacion por las pruebas externas; ya que en los resultados de la intervencion este fue el
aspecto que no permitio que se otorgara la acreditacion al colegio. Lo que generd otro efecto
imprevisto o indirecto, como el desencanto de la comunidad educativa luego de un proceso que
implicé tanto tiempo y esfuerzo y que no fue reconocido por la SED vy los evaluadores del

modelo al no otorgar la acreditacion.

Efectos en la Calidad de la Educacion. Teniendo en cuenta que la acreditacion del
CSJSO era el objetivo de la intervencion de lo planteado en el PIMA a partir de la
autoevaluacion, y como lo muestra la revision documental la mayoria de lo planteado en el

mismo fue cumplido por la institucion, los efectos en la calidad de la educacion de la institucion
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deberian ir en consonancia con lo que el modelo considera como calidad educativa; pero el
modelo se aleja de esta definicion con sus intervenciones, pues ni el ingreso, ni la permanencia
ni la culminacion de los estudiantes de su proceso escolar fueron afectados directamente por la
aplicacion de MEDEA, entre otros aspectos ya mencionados que identifica el modelo como
calidad, pero sus intervenciones no estan en concordancia directa con esta definicion.
Capitulo V Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

En el estudio se aprecia que el objetivo de la implementacion del modelo MEDEA se
cumplio para el caso del colegio en cuanto a desarrollo de los pasos planteados en busqueda de la
acreditacion, esto se demuestra a lo largo de la presentacion de los hallazgos, como lo fue el
desarrollo de la autoevaluacion, el planteamiento del PIMA y la visita de los pares evaluadores.

Puede inferirse que el proceso emprendido por el colegio en la implementacion de
MEDEA fue un proceso participativo y complejo que implicé tiempos y espacios adicionales a
los habituales (esto es muy significativo, ya que los tiempos escolares son cortos y existe una
gran sobrecarga de trabajo para los equipos directivos institucionales) y que comprometio
especialmente a los directivos docentes, a los consejos y al equipo MEDEA. Si bien no toda la
comunidad particip6 directamente y con el mismo nivel de compromiso, si se puede afirmar que
fue un ejercicio institucional que involucro la mayoria de la comunidad. Esto tiene un enorme
valor institucional, més tratandose de un ejercicio de autoevaluacion institucional ademas de ser
la materializacion de un efecto directo de la implementacion del modelo en la institucion; la

consolidacion del equipo MEDEA.
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Si bien el modelo contempla aspectos fundamentales de analisis y reflexion institucional,
como se ha planteado tanto en el marco tedrico como en la descripcion del modelo con las
recomendaciones a las diferentes gestiones que se desprendieron de la implementacion del
PIMA, no deja de tener dificultades en la implementacion y en la puesta en marcha del mismo.
Vale la pena resaltar que la SED debe ajustar el modelo a las condiciones contextuales, pues la
movilidad docente, la falta de tiempos en el espacio escolar, la falta de claridad en los incentivos
que brindara la implementacion del modelo, son aspectos que pueden obstaculizar su

implementacién de manera adecuada.

De otro lado lo que se percibe es que el modelo MEDEA ha planteado unos objetivos
muy altruistas relativos a la calidad de la educacion y al mejoramiento institucional como se
menciona en la definicidn de calidad que tiene el modelo, sin embargo, en la practica lo que
parece interesar mas al modelo y a la SED son los resultados en las pruebas externas (pruebas
Saber), aspecto que si bien es importante no es lo fundamental del modelo. Sin embargo, para el
caso de estudio del colegio CSJSO, fue decisivo y asi lo perciben los actores consultados para
este estudio, lo que ademas gener6 un efecto indirecto; como lo es la preocupacién de la
comunidad educativa por mejorar los resultados en este tipo de pruebas.

La pregunta de investigacion que se formuld al inicio del estudio pretendia evaluar los
efectos que la implementacion del modelo deja al CSJSO, al respecto el estudio concluye que los
efectos directos e indirectos en su mayoria han sido positivos, pues se han intervenido aspectos
sustanciales de la institucion a lo largo del proceso. Es asi como se identificaron efectos en el
area académica, administrativa y de la comunidad, siendo el &rea académica y de horizonte

institucional las mas afectadas de manera directa y positiva, como se plantea en los hallazgos.



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
68

Quedan muchas inquietudes derivadas de este ejercicio y preguntas por contestar en
posteriores estudios, seria deseable poder analizar los efectos que ha producido el modelo en los
colegios que, si fueron certificados, y en las instituciones que se han presentado en los afios de
implementacion y posterior a esta implementacion que ha pasado en las diversas areas
institucionales.

Este estudio tuvo algunas limitaciones entre las cuales la movilidad docente es una de las
principales dificultades para el desarrollo del modelo MEDEA en el CSJSO, ya que afecto la
implementacion de los planes de mejoramiento acordado PIMA. Ademas, como ya se menciond,
el tener en cuenta los resultados en las pruebas externas son la principal dificultad del modelo en
la institucion, ya que no es un factor relevante en la base del modelo de acreditacion, pero si fue
determinante en la no acreditacion del colegio.

5.2 Recomendaciones

Por ultimo, el realizar unas recomendaciones para mejorar la implementacién de este tipo
de politicas educativas en los colegios distritales, fue la propuesta correspondiente al cuarto
objetivo, encontrando como resultados los siguientes:

o Reconocer las particularidades de las instituciones postuladas en el
momento de la puesta en marcha del PIMA, ya que segun los recursos con los que
cuentan las instituciones se podra dar alcance a las recomendaciones.

o No medir la calidad respecto a los resultados en las pruebas externas; pues
en los efectos esperados de la implementacidn del modelo no se perciben estrategias que

busquen este fin, pero si es determinante al momento de otorgar la acreditacion.
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o Tener en cuenta los efectos a mediano plazo de la implementacion del

modelo en las instituciones.

o Revisar las estrategias de evaluacion utilizadas por los pares evaluadores.

Recomendaciones a las IE que inicien el proceso de acreditacion MEDEA.

o Tener en cuenta a la comunidad educativa cuando se inicie la
implementacién del modelo.

o Socializar constantemente como va el proceso de desarrollo del modelo en
las instituciones para hacer seguimiento a los efectos directos e indirectoos que se van
presentando, si es el caso.

o No centrarse en los planes de mejoramiento anual PMA, Gnicamente en lo
planteado en los PIMA de MEDEA, sino también enfocarse en la autoevaluacion

institucional propia.

Recomendaciones de sostenibilidad para el modelo:

La SED ha mantenido el modelo de acreditacion de calidad MEDEA como el indicado
para reconocer las caracteristicas de calidad educativa de las instituciones publicas de la ciudad,
por lo que es importante que para que el modelo se sostenga como tal, se realicen ajustes frente a
lo que identifica como calidad educativa, con las intervenciones reales que realiza en las
instituciones, pues estas intervenciones, como se ha comprobado en la presente investigacion,
tienen un caréacter mas organizacional, que de influencia directa en la practica de aula, o en la

modificacion de los contenidos, o en la matricula de las IE, o0 en la permanencia y culminacién



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO
SAN JOSE SUR ORIENTAL.
70

de la etapa escolar, o en el proyecto de vida de los estudiantes. Y al no existir esta congruencia
entre lo que se propone y en lo que realmente interviene, se pone en riesgo la pertinencia del
modelo, pues como en el caso del CSJSO, un aspecto que no estaba contemplado en un
principio, como los resultados en las pruebas externas, fue el factor determinante para no obtener
la acreditacion, aungue el colegio conto con la puntuacion suficiente para ser acreditado, como
puede verse en el acta de consejo académico donde asistio la experta de la secretaria que explico

las razones de la no acreditacién, ver ANEXO 14.

5.3 Limitaciones del Estudio

Entre las limitaciones de la presente investigacion, se encuentra que la institucion donde
se desarroll6 la evaluacion no fue acreditada por el modelo MEDEA, lo que pudo haber influido
en los resultados en cuanto a los efectos en la calidad educativa por la intervencion del modelo

de acreditacion.

Otra limitacion es la imposibilidad de evaluar la estructura del modelo que, aunque no era
el objetivo del presente trabajo, daria luces de cdmo se ha desarrollado en diferentes colegios de
la ciudad, y las modificaciones que posiblemente ha ido sufriendo. Esto no se pudo realizar en
primer lugar por los recursos necesarios para hacerlo, pues el investigador no cuenta con los

contactos suficientes para evaluar la estructura del modelo.
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ANEXOS

ANEXO 1

Tabla 1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS EN ACREDITACION DE

EDUCACION BASICA Y MEDIA

1. Titulo:
ISO 9001-2008 y EFQM: un estudio comparativo para su implementacion en la
educacion

Autor
Carolina Acosta Rodriguez

Olga Lucia Garcia Jiménez

Fecha

Bogota., diciembre de 2012

Ubicacioén

Acosta Rodriguez, C., Garcia Jiménez, O.L. (2012). ISO 9001-2008 y EFQM: un estudio
comparativo para su implementacion en la educacion. (Tesis de maestria, Pontificia Universidad
Javeriana). Recuperado de
https://repository.javeriana.edu.co:8443/bitstream/handle/10554/12373/GarcialimenezOlgal ucia
2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Objetivo

Realizar un estudio comparativo entre la norma ISO 9001- 2008 y el modelo EFQM, para



https://www.uexternado.edu.co/programa/ciencias-de-la-educacion/maestria-evaluacion-aseguramiento-la-calidad-la-educacion/
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la certificacion y acreditacion de calidad, reconociendo en qué medida, los procesos que dichos
modelos proponen, fomentan o no una cultura de calidad que proyecte acciones y procesos de
mejora, al interior de las instituciones educativas que trabajan con estos modelos.

Temay Pregunta

Comparacion de modelos de certificacion de calidad.

Hallazgo

Las autoras dan como conclusion que en cuanto a la certificacion o acreditacion se puede
determinar que para que un colegio adquiera estos créditos, debe tener presente los siguientes
procedimientos: Formacion, seleccion de modelo, asesoria, implantacion, certificacion, escoger
el modelo de gestion a implantar, en este caso si se opta por la norma 1ISO 9001:2008 o el
Modelo EFQM. Ofreciendo elementos conceptuales, herramientas précticas y acompafiamiento y
desarrollar los elementos necesarios para la implantacién de un Sistema de Gestion de Calidad en
un establecimiento educativo, con base en los modelos de gestion de calidad 1SO 9001:2008/
EFQM. A su vez debe tener asesores idoneos. Que tengan experiencia docente o en el sector,
experiencia en sistemas de gestion de calidad, formacién en 1ISO 9001:2008 o EFQM, formacion
en modelos de gestion, plan de implantacion, equipos de trabajo, cronograma de implantacién y
evaluacion, identificacion de recursos necesarios, formacion de equipo lider del establecimiento:
rector, coordinadores, docentes, administrativos. A su vez definir las politicas, capacitacién en
los nuevos procesos y el modelo a todo el personal, implantacion de documentacion de procesos
y del Sistema de gestidn de calidad. Luego de tener esta informacion clara deben notificarlo a la
comunidad y al MEN.

2. Titulo:
Disefio de un marco tedrico explicativo sobre la acreditacion escolar como herramienta

para el mejoramiento de la calidad de la educacién béasica y media publica de Bogota.

Autor

Julio César Orozco Guzman

Fecha

Bogota, mayo de 2015

Ubicacioén

Orozco Guzman, J.C. (2015). Disefio de un marco tedrico explicativo sobre la
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acreditacion escolar como herramienta para el mejoramiento de la calidad de la educacién bésica
y media publica de Bogota. (Tesis de doctorado, Universidad de la Salle). Recuperado de

http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/18483/DE122206_2015.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Objetivo

Formular un marco teorico explicativo acerca de la acreditacion escolar como estrategia
de gestion de la calidad educativa, sus alcances, posibilidades y limitaciones en el contexto de la
educacion preescolar, basica y media publica de Bogotéa, D.C.

Temay Pregunta
La acreditacién escolar

¢ Cudles son los criterios/factores de orden teérico que deben caracterizar un modelo de
acreditacion escolar para el alcance de una educacion de calidad en el contexto de los colegios
publicos de la Secretaria de Educacion de Bogota D.C.?

Hallazgo

El autor propone los siguientes temas de investigacion y desarrollo para todos aquellos
académicos, expertos, docentes y demas investigadores preocupados por la eficacia y la mejora
del sistema escolar colombiano en su conjunto:

Temas propuestos:
o Disefio de una propuesta integral, innovadora y contextualizad de

acreditacion para la educacion escolar (preescolar, basica y media), desde el contexto y la
realidad colombiana.

o Disefio de un modelo estandares de calidad sobre la base de la calidad,
entendida como (equidad, eficacia, pertinencia y graduacion).

o Disefio de estrategias de evaluacion y seguimiento a los estandares de
calidad desde el contexto colombiano.

o Estudios tedricos sobre las caracteristicas constitutivos de un modelo de
acreditacion escolar a la colombiana.

o Estudios teoricos sobre acreditacion escolar como herramienta para la
reduccidn de las brechas de desigualdad e ineficacia de la educacion en escuelas de bajo
desempefio.

Estudios tedricos sobre acreditacion escolar y el papel de los apoderados escolares
(lideres escolares, entidades respondientes, directivos, cuerpos colegiados escolares,
organismos comunitarios) en la gestion de un modelo de calidad institucional.
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3. Titulo:
Propuesta de un modelo de certificacion en gestion de calidad académica para las

instituciones oficiales y privadas de la primera infancia.

Autor
Paul Richard Contreras
Francy Yoleth Ospitia

Monica Zafra

4. Titulo:
Autoevaluacion de un colegio en Bogota bajo el modelo EFQM: criterio personas

Autor

Sandra Marcela Hurtado Varela

Fecha

Bogota., noviembre 10 de 2015

Ubicacion

Hurtado Varela S.M. (2015). Autoevaluacién de un colegio en Bogota bajo el modelo
EFQM: criterio personas. (Trabajo de grado especializacion, Universidad Militar). Recuperado
de
http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/7339/1/HurtadoVarelaSandraMarcela2015.pd
f

Objetivo

Realizar una autoevaluacion de un colegio en Bogota bajo el modelo EFQM: criterio
personas

Temay Pregunta

Acreditacion escolar y calidad de la educacion.

Hallazgo

La autora encuentra como conclusiones las siguientes:



http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/7339/1/HurtadoVarelaSandraMarcela2015.pdf
http://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/10654/7339/1/HurtadoVarelaSandraMarcela2015.pdf
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e Laautoevaluacion permite demostrar la importancia de mejorar la comunicacion y
difusion de las estrategias para el desarrollo de las personas, que permita llevar todas las
actividades y nuevas iniciativas a todos los niveles de la Institucién Educativa.

e Aungue cada uno de los subcriterios del Modelo tiene un enfoque distintivo, no se puede
evaluar cada uno de forma independiente, el Modelo es bastante Integral y aunque se
reconocen falencias en cada uno no se pueden realizar mejoras de forma independiente,
ya que dentro de un subcriterio siempre se vera implicita la necesidad de tener en cuenta
otros subcriterios. Un ejemplo de ello es conocimiento y las capacidades de las personas
(Sucriterio 3b) y las personas se comunican eficazmente en toda la organizacion
(Subcriterio 3d).

Fecha

Bogota., 2015

Ubicacioén

Contreras, R.P., Ospina, F.Y. & Zafra, M. (2015) Propuesta de un modelo de
certificacion en gestién de calidad académica para las instituciones oficiales y privadas de la
primera infancia. (Trabajo de grado especializacion, Universidad Distrital). Recuperado de

http://repository.udistrital.edu.co/bitstream/11349/2679/1/ContrerasBarreraPaulRichard?2
016.pdf

Objetivo

Disefiar y proponer un modelo de certificacion en gestion de calidad académica y social
para las instituciones oficiales y privadas de la primera infancia a nivel distrital.

Temay Pregunta
Certificacion en gestion de calidad académica y social

¢ Qué caracteristicas debe contener una propuesta de certificacion en gestion de calidad
académica de procesos educativos para las instituciones oficiales y privadas de la primera
infancia?

Hallazgo
Los autores arrojan como conclusiones las siguientes:
e Para evaluar la gestion académica de las instituciones de la primera infancia se

establecieron estandares en la gestion pedagogica, didactica, cognitiva y afectiva, con el
fin de centrar la propuesta no solo en la parte administrativa sino por el contrario darle la
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importancia que la gestion académica necesita en las instituciones educativas.

e Aunque el modelo propuesto es una construccion tedrica, sirve de evaluacion a
situaciones reales que se dan dentro de la institucidn para lograr un nivel de calidad en los
diferentes procesos trabajados. La propuesta de crear un modelo de gestién de calidad
educativa, trae consigo beneficios tales como: administracion equitativa de los procesos
(cognitivos, afectivos, pedagdgicos y didacticos), mayor control en el desarrollo del &rea
académica y evaluacion que propenda por la mejora continua.

e Es de vital importancia contar con un grupo evaluador que tenga no solo claro el
concepto frente a los Sistemas de Gestion de Calidad, sino también en todos los aspectos
relacionados con la normatividad legal vigente y criterios definidos frente a la calidad en
la prestacion del servicio educativo, pues los aportes realizados contribuyen al
mejoramiento de la presente propuesta.

5. Titulo:
Sistema de Evaluacion Integral para la Calidad Educativa — SEICE Localidad San

Cristobal 2013 2014

Autor
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Secretaria de Educacion del Distrito

Fecha

Secretaria de educacion del distrito subsecretaria de calidad y pertinencia direccién de
evaluacion de la educacion.

afo 2015

Ubicacioén

SEICE (2015). Informe Sistema de Evaluacién Integral para la Calidad Educativa —
SEICE Localidad San Cristébal 2013 2014. Bogota, SED. Recuperado de

http://repositoriosed.educacionbogota.edu.co/jspui/bitstream/123456789/6453/1/4SEICE
SANCRISTOBAL2013_2014.pdf

Objetivo

Articular los procesos de evaluacion educativa en tres ambitos: evaluacion institucional,
evaluacion de docentes y evaluacion de estudiantes; y en tres contextos especificos: la institucion
educativa, la localidad y el Distrito. Este proceso implica evaluar la coherencia y pertinencia de
las propuestas, politicas y practicas pedagdgicas que se enmarcan en los Proyectos Educativos
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Institucionales de los colegios, los Planes Educativos Locales de las DILE y el Plan Sectorial de
Educacion de la ciudad.

Temay Pregunta

Evaluacion educativa

Hallazgo
¢Por qué realizar planes de mejoramiento institucionales y articulado?

* Porque las diferentes gestiones deben articularse en torno al logro de un objetivo comun
definido para evitar el despliegue innecesario de recursos.

* Porque se deben articular los planes de mejoramiento de los docentes y los estudiantes a
los institucionales.

* Porque es necesario articular los acuerdos previos de los docentes y administrativos a
los planes de mejoramiento institucional.

* Porque las acciones institucionales se deben planear en coherencia con los planes y
acuerdos institucionales. “La planeacion, el seguimiento y la evaluacion, se convierten en
herramientas basicas para garantizar que lo que haga cada integrante de la institucién tenga
sentido y pertinencia dentro de un proyecto comdn. En otras palabras, es fundamental que todos
,remen hacia el mismo lado®, bajo el liderazgo del rector o director de su equipo” (Guia 34
MEN)

6. Titulo:
Evaluacién de un Sistema de Gestion de la Calidad 1ISO 9001 para orientarlo a la

satisfaccion del cliente e innovacion de servicios educativos en instituciones educativas de basica
y media.

Autor

Sergio Fierro Robayo

Fecha

Bogota., 2016

Ubicacioén

Fierro Robayo, S. (2016). Evaluacion de un Sistema de Gestion de la Calidad I1ISO 9001
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para orientarlo a la satisfaccion del cliente e innovacion de servicios educativos en instituciones
educativas de basica y media. (Tesis de maestria, Escuela Colombiana de Ingenieria Julio
Garavito). Recuperado de

http://repositorio.escuelaing.edu.co/bitstream/001/462/1/ED-
Maestr9eC3%ADa%20en%20Ingenier%C3%ADa%20Industrial-3167588.pdf

Objetivo

Evaluar el sistema de gestion de la calidad (SGC), de un grupo de instituciones
educativas de basica y media para orientarlo a satisfaccion del cliente y la innovacién de sus
servicios educativos.

Temay Pregunta
Evaluacidn sistema de gestién de calidad educativa

¢Como podria una organizacién educativa de basica y media implementar un sistema de
gestion de la calidad (SGC), que aporte a la prestacion de sus servicios educativos?

Hallazgo

El autor da como conclusion que para lograr una adecuada integracion del SGC vy la
innovacion de los servicios académicos ofrecidos en las instituciones educativas consultadas y en
cualquier otra que desee adoptar las recomendaciones aqui descritas, es importante:

1. Tener claridad del contexto
2. Conocer los grupos de interés de la institucion educativa
3. Conocer sus necesidades y expectativas

4. Tener presente que la politica de calidad hace referencia al cumplimiento de las
necesidades y expectativas de las partes interesadas

5. Garantizar que las necesidades y expectativas estan cubiertas mediante actividades
6. Garantizar que dichas actividades pertenecen a un proceso dentro del SGC

7. Definir medidas de desempefio al proceso 8. Hacer seguimiento a los resultados de los
procesos con base a los resultados esperados por los grupos de interés de la institucion educativa

7. Titulo:
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MEDEA: modelo educativo distrital para la excelencia académica: analisis desde una
perspectiva de los radicales antropoldgicos en la IED Tomaés carrasquilla

Autor
Ing. Angela Patricia Diaz Moreno

Lic. Luis Guillermo Ortiz Méndez

Fecha

Chia 2016

Ubicacion

Diaz Moreno, A.P., Ortiz Méndez, L.G. (2016). MEDEA: modelo educativo distrital para
la excelencia académica: analisis desde una perspectiva de los radicales antropoldgicos en la IED
Tomaés carrasquilla. (Tesis de maestria, Universidad de la Sabana). Recuperado de

http://intellectum.unisabana.edu.co/bitstream/handle/10818/27934/%C3%81ngela%20Pat
ricia%20D%C3%ADaz%20Moreno%20(Tesis).pdf?sequence=1

Objetivo

Analizar los alcances y limitaciones del Modelo Educativo Distrital para la Excelencia
Académica - MEDEA — implementado en la IED Tomas Carrasquilla desde la perspectiva de los
radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo

Temay Pregunta
Alcances y limitaciones de MEDEA

¢Cuales son los alcances y limitaciones del modelo MEDEA desde la perspectiva de los
radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo en la IED Tomas Carrasquilla?

Hallazgo
Los autores establecen como conclusiones las siguientes:

e Como alcance, MEDEA, permite generar una actitud proactiva ante el entorno y
fortalecer el carécter funcional de la institucion, mejorando la faceta de la organizacion a
nivel psicosocial, en la que el aprendizaje es uno de sus principios rectores ubicado en el
plano subjetivo del obrar, por lo que las decisiones que se emprenden, ya no solo
dependen de resultados, sino también, de los intereses, de los elementos sociales y
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culturales, contempla la responsabilidad social y la autonomia, lo que fortalece es la
socializacion, sin embargo deja como limitacion, el alcance de la sociabilidad entendida
como la posibilidad de ser social.

e La limitacion eminente es el riesgo que corri6 la institucion, que, en virtud de crear y
aplicar instrumentos, sistematizar experiencias, reunir evidencias de su quehacer; cae en
el reduccionismo instrumental y convierte esta racionalidad practica en el fin y no el
medio para alcanzar el fin educativo, la persona formada. MEDEA sin embargo deja
como limitacion, el alcance de la sociabilidad entendida como la posibilidad de ser social.

ANEXO 2

Planilla Juicio de Expertos
Respetado juez: Usted ha side seleccionado para evaluar el Instnumento ENTREVISTA que hace parte de la
mvestigacicn Efectos del Modelo de Mejoramiento Educative Distrital para la excelencia académica
(MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur Oriental. La evaluacion de los instrumentos es
de gran relevancia para lograr que sean valides ¥ que los resultados obtenidos a partir de estes sean utilizados
eficienternente; aportando tanto al drea mvestigativa de la evaluacién como a sus aplicaciones. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

NOMBEES Y APEITIDOS DEL JUEZ: Sorangela Miranda Beltran

FORMACION ACADEMICA: Licenciada en Educacién Especial, Magister en Adnunistracion v Supervision
Educativa. Doctora en Ciencias Sociales v Humanas

APREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL - Directiva, docente e investizativa.

TIEMPO: 22 afios CARGO ACTUATL: Directivo docente v docente investizadora

INSTITUCION: Secretaria de Educacion Distrital y Universidad Externado de Colombia

De acuerdo con los siiuentes indicadores califique cada una de las prequntas segin comresponda.

CATEGORIA CALTFICACTON INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el cntenie | Las pregumtas no son suficientes para medit 1a
Las pregumtas que categoria
pertenecen a

UmA misma categoria
bastan para obtener la
medicion de esta.

2. Bajo Nivel

3. Moderado mivel

4. Alto mivel

Las pre;umtas miden algim aspecto de la
categoria, pero no corespondsn con la categoria
total

Se deben incrementar algunas preguntas para
poder evaluar la categoria completamente.

Las premmtas son suficientes

CLARIDAD

La pregunta se comprende
facimente, es decir, su
sintdctica v seméntica son
adecuadas.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado mivel

4. Alto mivel

La pregunta no es clara

La pregunta requiere bastantes modificaciones o
mma modificacion mary grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la
ordenacién de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algmos de los términos de la pregunta.

La pregunta es clara, tiene semédntica v simtaxis
adecuada.

COHERENCIA

La pregunta tiene relacion
logica con la categoria o
indicader gque esta
midiendo.

1. Mo cumple con el cntene

2. Bajo Nivel

La pregunta no tiene relacion logica con la
categoria

La pregunta tiene una relacion tangencial con la
categoria.




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

3. Moderado mvel

4. Alto mvel

La pregunta tiene uma relacion moderada con la
categoria gque esta midiendo.

La pregumta se encuentra conmpletamente
relacionado con la cateporia que estd midiendo.

RELEVANCIA

La pregumta es esencial o
mportante, es decir debe
ser inchudo.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado mvel

4. Alto mvel

La pregunta pueds ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la categoria

La pregunta tiene alguna relevancia, pero otra
premunta puede estar mchiyendo lo que mide
este.

La pregumta es relativamente mmportante.

La pregunta es nmry relevante y debe ser
mchudo.
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FORMATO DE VALIDACION CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA

PREGUNTA

SUFICIENCIA

COHERENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

OBSERVACIONES

Proceso de
implementacion
MEDEA

1.1.1 ;Cusales fueron las
etapas que siguod el
CSJISO buscando la
acreditacion del modelo
MEDEA?

Alto nivel

Alto nivel

Alto mivel

Alto nivel

1.1.2 ;En qué consistid
cada una de las etapas que
sigud el CSJSO buscando
la acreditacion?

Alto nivel

Alto nivel

Alto mivel

Alto nivel

1.2.1 jCuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSISO?

Alto mvel

Alto mavel

Aldto mavel

Alto nivel

1.3.1 ;Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CS5JIs07?

Alto mvel

Adto mavel

Adto mavel

Alto nivel

1.3.2 ;En qué consistio su
participacion?

Alto nivel

Alvo nivel

Alvo mavel

Alto nivel

1.4.1 ;Queé resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

Alto mvel

Alto mavel

Alto mavel

Alto nivel

1.5.1;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

Alto mvel

Alto mavel

Alto mavel

Alto nivel

Amnalizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSISO

2.1 ;Cuales considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

Alto mivel

Alvo mivel

Alto mavel

Alto mivel




2.2 ;Cual es la concepcidn Alto nivel Alto mivel Alto nivel Alto nivel
de calidad que maneja el
modelo MEDEAT
2 3 ;Como considera usted | MModerado nivel Alto mivel Alto mivel Alto nivel Puede incluirse una
que se refleja la educacion pregunta que retome
de calidad en el CSTSO7 no soéle coémo se
refleja la calidad en
el CSJSO. sine que
permita indagar
sobre la concepcion
de la misma desde su
PEIL
Efectos en la 3.1 ;Qué efectos directos Alto mivel Alto mivel Alto mivel Moderado Segin el objetivo
calidad de la considera usted provoco la nivel especifico 3, se debe
educacién mmplementacién de colocar
MEDEA? concretamente  “los
efectos directos que
provoco la
mmplementacion  de
MEDEA en el
CSIsS0™
3.2 ;Qué efectos indirectos Alto mivel Alto mivel Alto mivel Moderado Segin el objetivo
logra usted observar con nivel especifico 3, se debe
este proceso de colocar
mmplementacion? concretamente  “los
efectos mndirectos
que provoco la
mmplementacion  de
MEDEA en el
CsIs0O™
4.1 ;Coémo afecto la Alto mivel Alto mivel Alto mvel Alto nivel

implementacion del
modelo el area académaica
de la mstitucién?
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4.2 ;Cémo afecto la Alto nivel Alto nivel Alro mivel Alto nivel

umplementacién del

modelo el area

administrativa de la

institucion’?

4 3 ;Coémo afecto la Alto nmivel Alto nivel Alto mivel Alto nivel

implementacién del

modelo el drea de gestion

de comunidad de la

institucién?

3.3 ;Qué efectos tuvo en la Alto nivel Alto nivel Alro mivel Alto nivel | Antes se esta

calidad del educativa del pregunta se sugiere

CSISO? MCorporar upa  que
tenga que ver con la
manera como
MEDEA afecto el
area de convivencia
o clima escolar.

Recomendaciones | 5.1 ;Qué recomendaciones Alto nivel Alto nivel Alro mivel Moderado | Es fnecesario
al modelo puede hacerle a los nivel especificar sobre

encargados del disefio del qué  aspectos  se

modelo MEDEA? harian esas
recomendaciones ¥y
para que se
realizarian (jPara el
mejoramiento?)

6.1 ;Qué recomendaciones Alto nmivel Alto nivel Alto mivel No cumple | La redaccion de esta

realizaria a IE que inicien
el proceso de acreditacion
MEDEA?

con
criterio

el

pregunta es confusa,
aungue se entiende la
intencion. Revisarla.
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FORMATO DE VALIDACION CUESTIONARIO PARA EXPERTO SED ACOMPANANTE DEL PROCESO DE ACREDITACION

DEL CS5J50

CATEGORIA PREGUNTA SUFICIENCIA COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | OBSERVACIONES
Proceso de 1.1.1 ;Cuales son las Alto nivel Alto nivel Alto mivel MNo cumple | La redaccidn no es
implementacion etapas que siguio el con el | clata. Se  sugiere
MEDEA CSJISO que imician el criterio volverla a redactar.
proceso de acreditacion?
1.2.1 ;Cuales fueron los Alto mvel Alto mivel Alto mivel Alto nivel
actores (ue participaron en
el proceso de
implementacion del
modelo en el CSISO?T
1.3.1 ;En qué consiste su Alto mvel Alto mivel Alto mivel Alto mivel
participacién?
1.4.1 ;Qué resultados Alto mvel Alto mivel Alto mivel Alto nivel
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el CSISOT
1.5.1 ;Qué dificultades Alto mvel Alto mivel Alto mivel Alto nivel
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo en el CSISOT
1.5.2 ;Cuales considera Alto nivel Alto nivel Alto mivel Alto nivel Se sugiere incluir
usted que fueron las ademas de las
razones de estas consideraciones
dificultades? sobre las dificultades
en la implementacion
de MEDEA
preguntas
relacionadas con los
aciertos en el
proceso.
Amnalizar las 2.1 ;Cual es la concepcion Alto mvel Alto mivel Alto mvel Alto nivel
concepciones de de calidad educativa que
calidad educativa | tiene el modelo?
en el CSISO
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2 2 ;Como considera usted Alto mivel Alto mivel Alto mivel Alto nivel
que se refleja la educacidn
de calidad en el CSJSO7
Efectos en la 3.1 ;Qué efectos directos e Alto mivel Alto mivel Alto mivel Alto nivel
calidad de la mdirecios genero la
educacion implementacion de
MEDEA en el CSISO7?
Recomendaciones | 5.1 ;Cuales son los Alto mavel Alto mivel Alto mivel Alto mivel Se sugiere la
al modelo aspectos a mejorar del inclusion de
modelo en el futuro preguntas que

cercano?

conlleven a pensar
no solo en acciones
para el mejoramiento
del modelo, sino
también en
estrategias de
sostembilidad del
nusSmo.
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ANEXO 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Efectos del Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la excelencia
académica (MEDEA) en la calidad educativa del Colegio San José Sur Oriental.

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Apreciados directivo docente y docente:

En aras de evaluar la calidad educativa, la Maestria en Evaluacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion de la Universidad Externado de Colombia realiza un proyecto
cuyo objetivo principal es evaluar los efectos del modelo MEDEA en la calidad del
servicio educativo del colegio.

Para determinar la percepcion de la incidencia en calidad educativa de MEDEA en la
institucion se realizaran entrevistas acerca de los efectos que se evidenciaron en la
institucion durante el proceso de acreditacion.

Contar con su participacion es de vital importancia en este proyecto y por consiguiente se
le garantiza que:

e La participacion es de caracter voluntario. Si usted asi lo decide, puede desistir de
participar en cualquier momento y no se cuestionara su decision.

e No se requiere su identificacion, pero si su percepcion sincera, respecto a lo
indagado.

e Estricta confidencialidad con la informacion que usted considere que lo puede
afectar.

e Que se le respondera cualquier duda que genere el proyecto.

Por lo tanto, yo con
documento de identidad No. de acepto
participar voluntariamente en este estudio y cooperaré respondiendo las preguntas de la
encuesta/entrevista.
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Firma:

Bogota, de

Cordialmente

Juan Pablo Betancur

Profesor Ciencias Sociales JT

de201__
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ANEXO 4

ENTREVISTA A DIRECTIVO DOCENTE 1.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA PREGUNTA

Proceso de 1.1.1 ;Cuédles fueron las La primera etapa es una etapa de caracterizacion institucional, que se hizo en el
implementacion | etapas que siguid el 2014 y tuvimos acompafiamiento con la FES. Cerramos esa etapa con un plan
MEDEA CSJSO buscando la institucional de mejoramiento acordado PIMA, porque a raiz de la

acreditacion del modelo

MEDEA? autoevaluacion institucional, se vio que habian unas areas de desempefio que

estaban con dificultad, con un puntaje mucho mas bajo. Frente a eso se
desarroll6 el plan institucional de mejoramiento académico, y pasamos ya a la
fase d visita de pares, una vez completado el PIMA. Se hicieron dos PIMA, el
de 2015 y el de 2016 y a finales de 2016 nos postulamos en la etapa de visita de
pares. Y ya, esas eran como las tres etapas asi a grandes rasgos.

1.1.2 ¢En qué consistio En la primera etapa de autoevaluacion participé casi toda la comunidad;
cada una de las etapas que | docentes, padres, directivos docentes, estudiantes, y en esa etapa se evalud
sigui6 el CSJSO buscando | toqos los aspectos que comprenden a una institucién educativa de calidad
la acreditacion? dentro del modelo MEDEA.

De esa etapa se dieron los resultados, se hizo un anélisis de resultados, como te
digo, lo hizo la fundacién FES, que fue contratada por secretaria para adelantar
ese proceso, Yy que dio unos resultados, unos perfiles con unas areas de gestion,
con un puntaje que iba de 1 a 4, el promedio mas o menos fue de 3,70, 3,6-, y
algunas areas quedaron en 3,2. 3,1. Entonces a esas areas se les hizo mas
énfasis, entonces se priorizaron méas. Evaluadas por docentes, estudiantes y
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demas. No entramos a analizar en qué estamento estaba mas bajo, sino miramos
los aspectos y tomamos todas las de gestion, que fue la decision en ese
momento de no trabajar el area baja, es decir la de gestién académica, areas de
gestion curricular, que noo era la que estaba baja, pero a manera de ejemplo,
tomamos todo el componente. O sea no el area especifica, sino todo el
componente, que consideramos que si se trabajaba solamente un aspecto, el
componente quedaba cojo y desarticulado, por lo que era necesario fortalecer el
componente, y asi fortalecer todo el proceso.

El pima apunto a eso.

Por ejemplo en horizonte institucional y gestion directiva, horizonte
institucional, se encontrd que algunos miembros de la institucion educativa no
tenian clara cual era el horizonte del colegio, no conocian objetivos, y otra serie
de cosas; entonces trabajamos toda el area directiva, y dijimos no, no vamos a
trabajar horizonte sino todo y vamos a articular todo, por qué, porque si
trabajamos una cosa y fortalecemos una sola cosa, de pronto las otras se van
abajo o se desarticulan, y eso es lo que hicimos.

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Dentro del proceso de busqueda de calidad, que es un proceso que todos
tenemos responsabilidad, y en ese sentido la secretaria tiene que buscar que sus
colegios, no se acrediten, sino que ofrezcan un servicio educativo de calidad.
Pues el modelo se creo para eso, para no sé, apalancar la calidad en los
colegios. Nosotros en el afio 2012, si 2012, fuimos convocados porque éramos
uno de los colegios que teniamos procesos muy fuertes de acuerdo a una
evaluacion de la direccion de evaluacion. Eramos uno de los colegios que se
destacaban en sus procesos de gestidn; y ahi empezamos el proceso.
Supuestamente eran colegios publicos de calidad.
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Después se creo el modelo MEDEA con la fundacién FES. Se tom6 como
referencia la guia 14 y la guia 37 del ministerio que hablan sobre la gestion y el
plan operativo anual y la base institucional, y sobre ese modelo se construyo el
modelo de la secretaria. EI Minsterio avala que la secretaria puede crear su
modelo, pero no para acreditar, sino para buscar unas mejoras en la calidad del
servicio y ese es el sentido.

1.3.1 ;{Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CSJSO?

En el colegio todo el mundo. En si el mayor peso quedd sobre docentes y
directivos docentes, o sea sobre el equipo pedagdgico del colegio, pero de eso
tocaba vinculara al resto de funcionarios, y a la comunidad educativa, padres y
estudiantes también.

1.3.2 ¢{En qué consistio su
participacion?

La participacion de los docentes y directivos era la implementacion, de poner a
punto el colegio para que se ajustara al modelo, o sea el modelo demandaba una
serie de comportamientos, que si al padre de familia le pregunta: oiga el PEI de
ese colegio a qué apunta, él pueda decir el PEI del colegio este; apunta a que mi
hijo que esta ahi haga esto, tenga este perfil, alcance estos objetivos, si, a eso
apunta, a que el padre de familia sepa para donde va el colegio, cual es su
mision, cual es su vision, cuéles son sus propositos, cuales son sus valores.
Elementos generales del proyecto educativo, que el padre de familia de cuenta
y quede convencido de lo que el colegio hace por su hijo, y que eso es lo que
también quiere para su hijo. Igualmente el estudiante, que este convencido que
viene acé a cumplir con un propoésito que es importante para su vida, y del cual
estd comprometido ideoldgicamente.

Docentes y directivos deben estar comprometidos en difundir que conozca todo
el mundo eso, después de eso, se requiere una organizacion interna, o sea que el
proceso curricular se articule a esos propdsitos, que los procesos organizativos

97



EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

aporten a que eso se alcance. Que todo lo que se hace dentro de la institucion y
la organizacion este adecuada a eso, y se logre como una coherencia entre lo
que se piensa y lo que se hace.

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

Yo creo gue una cohesion, una cohesion como comunidad educativa, los
estudiantes saben para donde van. Algunos que no se han apersonado mucho
del proceso, lo ignorarén, pero la gran mayoria de los estudiantes saben que el
colegio hace las cosas bien, tiene un firme proposito de mejorar, y mejorar la
calidad de vida de ellos, que lo que hacemos es coherente con lo que ellos
esperan, atiende sus necesidades muy sentidas, que promueve un desarrollo
humano pleno para ellos, un desarrollo humano en todas las dimensiones. Esos
son alcances del modelo porque le dan coherencia a una institucion educativa.
Ahi me parece gue el modelo si es necesario. El modelo le da una idea a todo el
mundo de que una institucion educativa tiene un alcance inmenso, una posicion
grande, una responsabilidad social macro dentro de una comunidad, y la
institucion educativa se vuelve potenciador del desarrollo territorial, nacional,
desarrollo de los pobladores alrededor del colegio, en la medida en que hace las
cosas bien, y se organiza y tiene claro que es lo que va a hacer.

Hay instituciones que no saben ni siquiera qué estan haciendo. Por ejemplo,
aqui en el colegio todos conocen el proceso de convivencia.

1.5.1;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

El modelo no se estrellé con nada ni con nadie. Los papas cuando se habl6 de
acreditacion estuvieron prestos, el cuerpo docente dijo si, vamos por ahi, yo no
creo que hayan tenido una gran dificultad o gran tropiezo.

Tuvimos un tropiezo fue en la evaluacion, en la visita de pares y en la
acreditacion ya al final, porque a pesar de que el modelo decia que no iba a
tener en cuenta los resultados en pruebas saber, en pruebas externas, en tltima
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ese fue el factor que dio lugar a que no se acreditara el colegio. O sea, fue un
criterio externo que no se habia contemplado al principio, una regla del juego
que se agrego. Y si es necesario, claro que nosotros deberiamos tener buenos
resultados, porque es incongruente que nosotros tengamos calidad y nuestros
resultados sean regulares, pero es que nosotros somos un colegio joven en
media, nosotros entregdbamos nuestros estudiantes al Aldemar, y en el Aldemar
les iba muy bien, los que se iban sacaban buenas notas, ingresaban a la
universidad, y los que se quedaban no lo lograban; pero eso es problema de la
Juventud del colegio, no teniamos un proyecto claro que nos preparara para las
pruebas saber. EI mejoramiento en resultados de pruebas viene de 2016, y creo
que lo estamos logrando, y estamos llegando a un nivel donde ya hay una
dinamica diferente. Ademas, este colegio era una escuela primaria, cuando yo
Ilegue en el 2005, este colegio tenia hasta 9, y llevaba como la tercera
promocion de 9°, no se daban todas las areas obligatorias y fundamentales,
matematicas tenia un profesor y daba 3 horas de clase, habia mas horas de
educacion artistica, de educacion fisica, pero de areas que son evaluadas con el
ICFES tenian una baja intensidad, entonces tocaba reorganizar procesos
curriculares fuertes, esa desventaja ya la traiamos con esas promociones
anteriores, ademas muchos profesores eran provisionales y se iban. Y esa es la
triste historia con los profesores provisionales de la secretaria de educacion,
entonces no se puede hablar de calidad cuando no se cuenta con el recurso
humano.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢Cudles considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

Para mi es aquella que atiende a las necesidades de formacion, y promueven y
son indispensables para el desarrollo humano continuo de una persona, para
algunas personas es que se cumplan los objetivos de la Ley General, con lo que
yo estoy de acuerdo, que se alcancen los fines de la educacién, aunque
lamentablemente hay mucha letra muerta. Pero si se habla de desarrollo
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humano pleno, con alcance a todo, el alcance de ese fin es complejisimo, para
darle alcance implica un proyecto educativo muy serio que logra la calidad, y
creo que este colegio ofrece una educacion de calidad, los estudiantes estan
contentos, llegan y no quieren irse.

Calidad en educacién es multidimensional, estamos logrando calidad cuando
una persona que entra a este colegio se esta desarrollando plenamente, y
ademas, tenga todas las capacidades para desarrollarse en otros espacios, y eso
implica una institucion con unas particularidades, como un proceso formativo
fuerte, de construccion democratica, y no impuesto, que no sea sesgado y que
respete libertades y derechos.

2.2 ¢ Cudl es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?

El modelo tiene un imaginario que esta con el MEN, en la guia 37 de
evaluacion institucional y de planes operativos anuales, donde se muestra como
es y como deberia ser una institucion educativa.

Me parece que es de revision esta idea porque como lo presentan actualmente
es mas un proceso de orden administrativo que de orden pedagdgico, porque
creo que la gestion pedagdgica en el modelo se queda corta.

Pero es muy dificil de definir un estandar para eso, y es un trabajo que debe
hacer un pedagogo, un docente.

2.3 ;Como considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

Hay una construccion comunitaria en cuanto a los procesos pedagdgicos del
colegio.

Aqui se movilizan una serie de actores, como orientacion, los coordinadores,
rectoria.
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Promoviendo el desarrollo humano.

2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

El PEI estd pensado en personas, no adecuado a un modelo, en los principios y
fundamentos se habla de una concepcion de hombre sociedad y cultura que fue
discutida por un colectivo pedagdgico de docentes de una época, pensando en
un hombre con unas cualidades muy particulares, un hombre universal, para la
modernidad, para la época actual.

Un hombre que promueva paz, que maneje conflictos de forma asertiva, lo que
dio lugar a un proyecto pedagdgico que fue el proyecto de convivencia. Un ser
humano que tiene unas capacidades cognitivas académicas altisimas, lo que da
lugar a un proceso curricular y académico y un plan de estudios que propenda
porque eso se alcance, que es una discusion que se da a cada inicio de afio,
sobre cual ser humano queremos.

El PEI es una vivencia diaria, una construccion de mucha gente que cambia
constantemente, no es un documento, aunque lo tenemos.

Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ;Qué efectos directos
considera usted provoco la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

Trabajo, nos llenamos de trabajo.

Un segundo elemento es que nos pensamos el colegio. En decir hay cosas que
no estamos haciendo bien, ese es el objetivo del PIMA, el modelo posibilito
saber como nos estan viendo, darnos cuenta. Posibilita la evaluacion, vincul6
padres y estudiantes por medio del modelo, movilizo a la comunidad para la
acreditacion, invitando a 200 padres.

3.2 ¢Que efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacién en el

Ni idea, hay muchos.

Nos dejo resentimiento cuando no nos acreditaron.

EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.
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CSJSO?

Dejo una organizacion para una nueva postulacion.

4.1 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

En la autoevaluacion del modelo nos fue muy bien en el area académica, la
valoraron muy bien.

El modelo permitio repensarnos esta area y a consolidar el enfoque pedagogico,
potencid esta area.

4.2 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area
administrativa de la
institucion?

Dio una autoevaluacion que siempre da resultados de cosas.

Siempre que hay una evaluacion que entrega unos resultados, se pueden
impulsar cambios.

4.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

Fue un area muy fuerte en la autoevaluacion, se consolidaron cosas, estrategias
que se estan realizando en el colegio como el proyecto de direccidn de grupo,
donde el maestro siempre esta al tanto y vinculado.

El departamento de orientacién escolar fue muy conscientes de la importancia
de relacionarse con los procesos de direccion de grupo, y directamente con los
nifnos.

3.3 (Qué efectos tuvo en la
calidad del educativa del
CSJSO?

Si tiene efectos en la calidad de la educacién. Si porque permite darnos cuenta
de que cosas tienen falencias, aunque actualmente no lo estamos trabajando,
pero la autoevaluacion nos dio unas importantes herramientas para mejorar.

Ademas, el modelo cohesiona. Nos dio evidencia de que debemos apuntarle a
resultados externos, y eso lo estamos haciendo, las otras areas evaluadas estan
funcionando.

Recomendaciones

5.1 ;Qué recomendaciones
de mejoramiento puede

Yo creo que el modelo no es un modelo de papel, hay elementos claves del
modelo, pero los procesos no son iguales, hay que tener en cuenta los contextos
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al modelo hacerle a los encargados de las instituciones educativas, hay que hacerle ajustes para que el modelo se
del disefio del modelo adecUe. Porque en cada colegio nos vamos a encontrar con estudiantes
MEDEA? diferentes. Hay elementos comunes entre las instituciones, pero hay otras que
hay que adecuar.
6.1 ¢Qué recomendaciones | Que lo hagan con calma. Que construyan y consoliden un grupo humano
realizaria a IE que inicien | comprometido, eso es clave, el equipo humano, y docente, los directivos
el proceso de acreditacion | docentes, porque somos los que lo implementamos, y que asi ojala logren
MEDEA? cohesionar el PEI con todos los actores del colegio, sabiendo para donde van.
Que los PEI sean democraticos y participativos porque eso construye
comunidad. Para que puedan implementar el modelo MEDEA.
ANEXO 5

ENTREVISTA A DIRECTIVO DOCENTE 2.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA PREGUNTA

Proceso de 1.1.1 ;Cuales fueron las 1. Revision de antecedentes, Autoevaluacion, disefio de PIMA
implementacion | etapas que siguio el

MEDEA CSJSO buscando la

acreditacion del modelo
MEDEA?

1.1.2 {En qué consistid
cada una de las etapas que
siguio el CSJSO buscando

1. revisién de antecedentes: se verificaron los documentos existentes en la
institucién Autoevaluacion: se verificaron las evidencias existentes en cada una
delas dimensiones horizonte institucional, curricular y gestion. Disefio PIMA,
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la acreditaciéon?

en relacion a las debilidades o falencias de la autoevaluacion se define las areas
a fortalecer.

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Reconocer la calidad del colegio a través de las diferentes acciones que
adelanta el colegio.

Mantenernos en un estado de mejoramiento continuo

1.3.1 (Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CSJSO?

Directivos, docentes, padres, administrativos, estudiantes

1.3.2 {En qué consisti6 su
participacion?

Coordinar las diferentes acciones en relacién a la revision de documentacion y
revision del PIMA

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

La autoevaluacion permitié reconocer las fortalezas y debilidades y centrarnos
en los aspectos a mejorar, sin embargo, los avances del colegio en los aspectos
académicos a mejorar se han establecido desde las directivas de la institucion
con apoyo Y trabajo continuo de los docentes

1.5.1;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

El modelo plantea unos aspectos a mejorar dentro del PIMA los cuales
fortalecio el colegio, sin embargo, la acreditacion se adquiere mas por los
resultados en pruebas externas que por el mejoramiento en los demas aspectos.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢Cudles considera que
son las caracteristicas de
una educacién de calidad?

Tiene unos propositos y metas claras en funcion de aspectos académicos,
convivenciales y de organizacion en general.

Todos los aspectos que se trabajan en la institucion obedecen a unos objetivos
establecidos y conocidos por la comunidad educativa

2.2 ;Cual es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?
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En el mejoramiento continuo de los procesos que se manejan en el colegio, en
la definicion de estrategias y metas que son conocidas por docentes y directivos

2.3 {Cbémo considera usted
que se refleja la educacion

de calidad en el CSJSO?

docentes

2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

Actualizacion constante

Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ;Qué efectos directos
considera usted provocé la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

Nos propuso una estrategia de revision de las dimensiones: horizonte
institucional, curricular y gestion que permite una actualizacion periddica,
reconociendo fortalezas y debilidades.

En la autoevaluacion se evidencio que, aunque se teniamos desarrolladas la
gran mayoria de aspectos, teniamos una debilidad en sistematizar y dar a
conocer lo que se hacia, este andlisis nos genera crear estrategias de
comunicacion efectivas

El modelo, aunque muy criticado también genero la inquietud de las
instituciones por repensarse.

3.2 {Qué efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacién en el
CSJSO?

Aunque el colegio tenia la gran mayoria de aspectos adelantados se gener6
inquietud por un trabajo mayor en relacion con los resultados en pruebas
externas.

4.1 ;Cbémo afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

Ocasion6 empezar a pensarnos estrategia de mejoramiento académico

4.2 ;Como afecto la
implementacién del
modelo el area

No considero que en esta area se evidencia (secretaria, almacen y pagaduria)
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administrativa de la
institucién?

4.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

En la autoevaluacion es un aspecto fuerte, se contindia mejorando los procesos
en esta area

3.3 ¢ Qué efectos tuvo en la
calidad del educativa del
CSJSO?

Reconocimos nuestras fortalezas y aspectos a mejorar en relacion a horizonte
institucional, curricular y gestién

Se fortalecié la comunicacién institucional

Recomendaciones

5.1 ¢ Qué recomendaciones

La calidad no se debe medir solamente en el aspecto de pruebas externas, se

al modelo de mejoramiento puede debe reconocer el manejo de la convivencia.
hacerle a los encargados o
del disefio del modgelo Las pruebas externas no dan cuenta de toda la dindmica institucional, y el caso
MEDEA? de San José hemos fortalecido otros aspectos en relacion a la convivencia, el
' proyecto de vida los cuales deben ser reconocidos
6.1 ¢ Qué recomendaciones | Hacer el ejercicio de autoevaluacion de manera juiciosa y sistematica
realizaria a IE que inicien . .
o Trabajar sobre los aspectos débiles en el PIMA 'y desarrollarlos con la
el proceso de acreditacion comuglidad educativapen eneral ’
MEDEA? g
No descuidar los aspectos que se encuentren bien valorados
ANEXO 6

ENTREVISTA A EXPERTO ACOMPARNANTE Y ASESOR DE LA SED EN EL PROCESO DE ACREDITACION.
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CUESTIONARIO PARA EXPERTO DE LA SED ACOMPANANTE DEL PROCESO DE ACREDITACION DEL
COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL (CSJSO)

CATEGORIA PREGUNTA

Proceso de 1.1.1 ;Cuales son las 1.Sensibilizacion
implementacion | etapas que siguio el _ .
MEDEA CSJSO para iniciar el 2. Firma de carta de compromiso.

proceso de acreditacion?

3.Autoevaluacion
4.Plan de mejoramiento
5.Cumplimiento de las mejoras

6.Postulacion a la acreditacion

1.2.1 ;Cuales fueron los
actores que participaron en
el proceso de
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Toda la comunidad educativa de la institucion: consejo directivo. Consejo
académico. Consejo de padres. Consejo de estudiantes maestros y personal
administrativo

1.3.1 ¢{En qué consistio su
participacion?

Maestros desde las aulas con su modelo pedagogico y la evidencia en las
practicas del aula. Directivos como jalonadores del proceso y orientacion a los
agentes de la comunidad, estudiantes desde sus proyectos y convivencia,
aplicacién de encuestas de percepcion a padres de familia con su participacion en
la ejecucion del PEI y las respuestas a las encuestas de percepcion. En
conclusion, a todos los agentes de la comunidad se aplico la encuesta de
percepcion y satisfaccion.
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1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

La institucion tomo los resultados de la autoevaluacién, construyo el plan de
mejoramiento y ejecuto cada una de las metas hasta un 99% es decir logro un
buen resultado, pero se tuvieron en cuenta otras variables como los resultados en
pruebas saber las que no fueron satisfactorias para logar la acreditacion.

1.4.2 ;Qué aciertos
considera usted que tuvo la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Tuvo la oportunidad de mirase internamente en sus procesos pedagdgicos
administrativos directivos y de gestion. Reflexionar acerca de los resultados y
proponer alternativas de solucion como la capacitacion en pruebas a los docentes
y estudiantes.

1.5.1 ¢ Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo en el CSJSO?

Los resultados de las pruebas saber lo que modifica el indice sintético de calidad
y los resultados externos e internos.

1.5.2 ;Cuales considera
usted que fueron las
razones de estas
dificultades?

El maestro no esta preparado para las pruebas y por ende los estudiantes.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢Cuadl es la concepcion
de calidad educativa que
tiene el modelo?

La calidad educativa entendida como clima institucional rodeado de buenas
relaciones, procesos académicos y pedagdgicos coherentes y contextualizados a
la realidad de los estudiantes, maestros con sentido de pertenencia, estudiantes
felices, padres responsables y comprometidos, buenas préacticas de aula buena
gestion directiva y trabajo sincronizado entre las distintas gestiones. Poca
rotacion de docentes y muy poca mortalidad académica.

2.2 {Cémo considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

Muchas de los aspectos citados anteriormente y la buena aceptacion que tiene el
colegio en la comunidad de San Cristébal.

Efectos en la
calidad de la

3.1 ¢ Qué efectos directos e
indirectos genero la

Mejora autorreflexion cambio de mentalidad en la perspectiva de mejora
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educacion

implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

constante.

Recomendaciones
al modelo

5.1 ¢ Que estrategias de
sostenibilidad podria
hacerse a la SED para que
continde la
implementacion del
modelo en las IE?

Compromiso ganas motivacion y responsabilidad de todos los agentes
educativos. Querer a la institucion.

5.2 ¢Cuales son los
aspectos a mejorar del
modelo en el futuro
cercano?

Mas formacidn docente a docentes, mas proyectos productivos con estudiantes y
que suplan sus necesidades.

ANEXO 7

Entrevista realizada a docente que pertenecio al comité MEDEA 1.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA | PREGUNTA

Proceso de 1.1.1 ;Cuédles fueron las Las etapas que se desarrollaron en el colegio se dividieron en tres momentos, el
implementacion | etapas que siguid el primero fue la autoevaluacion institucional, después de ese analisis se elabord el
MEDEA CSJSO buscando la Plan Institucional de Mejoramiento Acordado (PIMA) y evaluacion externa.

acreditacion del modelo
MEDEA?

1.1.2 {En qué consistid
cada una de las etapas que
siguio el CSJSO buscando
la acreditacion?

La etapa de autoevaluacion institucional se centr6 en evaluar: el eje formativo
que la conforman las dimensiones de horizonte institucional (mision, vision,
principios, entre otros) y curricular (contenidos, propositos, estrategias
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pedagdgicas, evaluacion, etc., y el eje organizacional que lo conforma la
dimension gestidn (directiva, administrativa y financiera). Para ello lo primero
que se hizo fue recoger la documentacion necesaria que poseia el colegio de cada
eje y a partir de una matriz de correspondencia se analizo si lo que habia era
coherente y congruente, teniendo en cuenta los criterios de suficiencia,
relevancia y pertinencia. Seguidamente y después de realizar las reflexiones
necesarias, se elabord un documento que recogia las acciones de mejora que se
debian implementar desde cada dimension con el fin de poder demostrar al
colegio San José Suroriental como una institucion de calidad (documento pima);
posteriormente se desarrollé dicho plan y se hizo un seguimiento a las acciones
condensadas alli y por dltimo la institucion se presento al proceso de la
evaluacion externa realizada por unos pares académicos.

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Creo que el objetivo principal era cumplir con condiciones de calidad para lograr
la acreditacion a partir de una mirada reflexiva y critica de la institucion.

1.3.1 ;{Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CSJSO?

Los participantes del proceso de acreditacion fueron todos los miembros de la
comunidad educativa.

1.3.2 {En qué consistio su
participacion?

En el proceso que se realizo en el colegio en su primera fase, mi participacion
tuvo que ver con la implementacién la matriz de correspondencia desde mi area
de formacion y en los procesos consiguientes hice parte del equipo dinamizador
de MEDEA que era el que realizaba el seguimiento a los acuerdos registrados en
el pima, y por Gltimo estuve en el momento de la evaluacion con pares externos
contando sobre los procesos desarrollados en la institucion.

1.4.1 ;Qué resultados

Los resultados que yo considero que se alcanzaron fue hacer visible a los
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considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

miembros de la comunidad las apuestas de la institucion en torno a la calidad.

1.5.1; Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

Considero que las dificultades se presentaron mayormente en las etapas iniciales
de la ejecucion del modelo puesto que algunos de los docentes que se
encontraban no eran docentes de planta por lo tanto el conocimiento de las
dimensiones horizonte institucional y gestion, no era el suficiente como para
emitir juicios al momento de evaluar la matriz de correspondencia. Otro
obstéaculo es que en esa movilizacion de docentes, llegan unos nuevos a poner en
practica ya el PIMA y, a pesar que algunos se preocuparon por conocer el
documento otros no le dieron la importancia necesaria. Y la Gltima dificultad fue
la poca objetividad de los pares académicos al momento de la evaluacion externa
que, a mi modo de ver, no permitio hacer un juicio objetivo sobre el trabajo de la
institucion.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢ Cuales considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

Las caracteristicas para una educacion de calidad, creo van referidas al desarrollo
integral del individuo en formacion, teniendo en cuenta sus conocimientos,
habilidades posibilidades y valoracién consigo mismo y los demas para actuar en
diversos contextos.

2.2 ¢ Cuadl es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?

La concepcion de calidad a la que hace referencia MEDEA tiene que ver con la
coherencia y pertinencia de los procesos desarrollados en las instituciones y su
inter y transdisciplinariedad.

2.3 ¢Como considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

La educacion de calidad es reflejada en el impacto que la educacion impartida
ejerce sobre los estudiantes, que muestran proyectos de vida que van acorde a sus
necesidades y que mejoran su calidad de vida.
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2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

El PEI del colegio muestra en su mision, vision y perfil claramente de la
importancia de desarrollar procesos integrales y cognitivos para la formacion de
nifios, nifias y adolescentes reflexivos, comprometidos, autbnomos, teniendo en
cuenta los derechos humanos.

Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ;Qué efectos directos
considera usted provoco la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

La reflexion critica sobre las condiciones de la educacion impartida en la
institucion.

3.2 {Qué efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacién en el
CSJSO?

Una mayor apropiacién de la comunidad en cuanto al PEI del colegio.

4.1 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

En mi concepto no la afect6 puesto que el colegio siempre ha sido muy
organizado con lo que tiene que ver con la dimension curricular, que a propaésito,
se hizo una gran revision con la implementacion de la reorganizacion curricular
por ciclos

4.2 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area
administrativa de la
institucion?

No tengo muy claro si se afect6 el area administrativa.

4.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

Creo que se dio una transformacion en las relaciones entre las familias y el
colegio puesto que con la difusion del horizonte institucional los acudientes y
padres de familia conocen el norte y sentido de la educacién el colegio San José
Suroriental.

3.3 ¢ Qué efectos tuvo en la

Opino que MEDEA no ha hecho que mejore o empeore la calidad de la
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calidad del educativa del
CSJSO?

institucidn pues el colegio no trabaja para un proyecto o una iniciativa enviada
desde el nivel central, sino que los mismos integrantes del equipo docente y
directivo siempre van en busca de generar metas y planear acciones que permitan
un mejoramiento continuo en todos los aspectos.

Recomendaciones

5.1 ¢ Qué recomendaciones

Las recomendaciones que realizaria mas que a los encargados del disefio, seria

al modelo de mejoramiento puede frente a los criterios de desarrollo de la evaluacion externa y la acreditacion,
hacerles a los encargados | teniendo en cuenta que la calidad no solo debe ser medida por los resultados en
del disefio del modelo las pruebas externas, sino que el concepto de calidad debe ir mas alla de ese tipo
MEDEA? de valoraciones y un proceso de acreditacion debe tener en cuenta las iniciativas
gue una institucion implementa y debe considerar que los efectos no son
medibles a corto plazo.
6.1 ;Qué recomendaciones | Las recomendaciones a los colegios, tal vez seria que elaboren de manera muy
realizaria a IE que inicien | consiente su autoevaluacién y cuando elaboren su PIMA no solo respondan a los
el proceso de acreditacion | requerimientos de MEDEA sino a los que son propios Yy pertinentes para su
MEDEA? institucion.
ANEXO 8

Entrevista realizada a docente que pertenecid al comité MEDEA 2.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA

PREGUNTA

Proceso de

1.1.1 ;Cuales fueron las

La convocatoria fue planteada por el sefior rector a partir de las directrices dadas
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implementacion
MEDEA

etapas que siguid el
CSJSO buscando la
acreditacion del modelo
MEDEA?

por la secretaria de educacion

Se concertd en el consejo académico. intereses de los estudiantes y expectativas
de los padres de familia.

Cada area preparo su proyecto.

Fue expuesto para docentes, padres de familia, estudiantes de los grados
superiores, administradores y directivas.

Se escogid por votacion.

El énfasis se articuld con la técnica en sistemas y con los valores.

1.1.2 {En qué consistid
cada una de las etapas que
siguio el CSJSO buscando
la acreditacion?

La convocatoria fue planteada por el sefior rector a partir de las directrices dadas
por la secretaria de educacion. Invitaba a exponer proyectos que fueran el énfasis
de la institucion pero que a la vez, pensar en brindarles a los estudiantes
herramientas basicas para que al terminar los estudios pudieran encontrar
oportunidades laborales.

Cada proyecto fue expuesto por los docentes representantes de cada area
teniendo en cuenta las necesidades e intereses de los estudiantes y padres de
familia.

1.2.1 ;{Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

Brindarle a los estudiantes y familias nuevas oportunidades en el proyecto de
vida para mejorar las condiciones y bienestar.

Mejorar la calidad de vida.

Aportar una buena preparacion académica, convivencial y de calidad en su
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formacion integral.

1.3.1 (Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CSJSO?

Directivos, administradores, padres de familia, docentes, estudiantes y demas
miembros de la comunidad que hacen parte de ella.

1.3.2 {En qué consisti6 su
participacion?

En escuchar las propuestas, analizar la viabilidad del énfasis y dar el aval en el
consejo académico.

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

Adecuar las instalaciones en pro de brindar los espacios en el uso de las TIC.

Trabajar el proyecto de vida, su orientacion a nivel profesional y laboral.

Desarrollas habilidades sociales y comunicativas.

1.5.1;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

Concienciar a los padres de familia, estudiantes y docentes en el compromiso
adquirido para llevar a cabo las labores que cualifican una buena calidad
educativa.

No contar con aulas especializadas.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢ Cuales considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

Cuando se cuenta con una buena organizacion institucional, que brinde las
oportunidades académicas y convivenciales que formen sujetos de calidad
ciudadana con valores y criterios en la toma de decisiones, cualificando su
calidad de vida.

2.2 ;Cual es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?

Una educacién que forme sujetos con principios y normas capaces de dar y ser
ejemplos como ciudadanos.
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2.3 {Cbémo considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

Fortalecimiento en la formacién integral de los estudiantes como miembros de
una sociedad. Cuando se observa una mejor convivencia familiar, un ambiente
favorable en el aprendizaje de saberes. Cuando son capaces de resolver sus
conflictos de manera asertiva.

2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

Se refleja a través de la participacion en las actividades académicas, culturales y
deportivas. Por que los estudiantes y padres de familia expresan identidad
institucional, valorando y respetando a todos los miembros de la comunidad.

Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ;Qué efectos directos
considera usted provoco la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

Cambio de concepcion sobre lo que debe ser la educacién, el papel que
desempefia, la labor del docente, su compromiso y el indice de responsabilidad
que tiene su participacion en la formacién de seres humanos con fortalezas y
dificultades.

3.2 {Qué efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacién en el
CSJSO?

Tener nuevas perspectivas con respecto a su proyeccion como profesional, dando
ejemplos sobre su nuevo pensar, sentir , impartiendo valores en un trabajo mas
cooperativo y colaborativo en busqueda de cualificar su formacién personal y
social.

4.1 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

Se ha observado interés por la investigacion, indagacion de los aspectos
relevantes que contempla el énfasis de la biotecnologia y su relacion con las
actividades cotidianas, en el uso adecuado y conservacion del medio ambiente.

4.2 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area
administrativa de la
institucion?

La motivacién por lograr obtener procesos que apunten a su formacién y que
estos sean Utiles en su proyecto de vida para obtener resultados favorables y
poder proyectarlos en su vida cotidiana.

4.3 ;Como afecto la
implementacion del

Afianzar las nuevas herramientas y estrategias proporcionadas en pro de mejorar
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modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

y bridar nuevas oportunidades a las proximas generaciones.

3.3 ¢ Qué efectos tuvo en la
calidad del educativa del
CSJSO?

Cambios notorios en el desempefio de los estudiantes y en el quehacer docente,
propiciando procesos requeridos en la implementacion tedrica y préctica de la
experiencia.

Recomendaciones
al modelo

5.1 ¢ Qué recomendaciones
de mejoramiento puede
hacerle a los encargados
del disefio del modelo
MEDEA?

Implementar la articulacion de estos procesos en las areas béasicas con el uso de
las TIC, recurso necesario de la investigacion e indagacion.

6.1 ¢ Qué recomendaciones
realizaria a IE que inicien
el proceso de acreditacion
MEDEA?

Dar a conocer los esfuerzos logrados por los miembros institucion educativa.

ANEXO 9

Entrevista realizada a docente que pertenecié al comité MEDEA 3.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO

CATEGORIA

PREGUNTA

Proceso de

1.1.1 ;Cuales fueron las

Considero que podrian llamarse asi, segun lo que recuerdo
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implementacion
MEDEA

etapas que siguid el
CSJSO buscando la
acreditacion del modelo
MEDEA?

e Reconocimiento del modelo
e Implementacion
e Evaluacién

1.1.2 ¢En qué consistio
cada una de las etapas que
siguio6 el CSJSO buscando
la acreditacion?

e Reconocimiento del modelo

Recibir el asesoramiento del profesional acompaiiante enviado por la SED.
Informar al equipo docente y en general a toda la comunidad educativa sobre el
proceso de acreditacion y la implementacion del modelo en el colegio.

Hacer una encuesta de percepcion de la calidad educativa del colegio y de su
funcionamiento con directivos, docentes, administrativos, padres, estudiantes y
egresados.

e Implementacion

Organizacion del cuerpo docente por equipos de trabajo segun el ciclo de
formacion que orientaba cada uno y el area a la cual pertenecia.

Revision y ajuste del PEI: horizonte institucional, Manual de Convivencia, , SIE,
Planes de estudio, BCA de cada ciclo Lineamientos, entre otros documentos
institucionales que orientan los procesos educativos en el CSJSO.

Reestructurar los documentos ya indicados de acuerdo al trabajo realizado por el
equipo docente y otros miembros de la comunidad educativa, en
acompariamiento con el profesional de la SED.

e Evaluacion

Recibir la visita de los pares evaluadores, contar v hacer visible el trabajo que se
desarrolla en la institucion.

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacién del
modelo en el CSJSO?

Reconocer las fortalezas y debilidades de la institucion en el desarrollo de los
procesos educativos, para potenciar las primeras y mejorar las segundas con el
fin de hacerlas visibles para toda la comunidad escolar

1.3.1 ;{Quienes
participaron en el proceso

La comunidad educativa en general, aungue no con la misma proporcion
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de acreditacion del
CSJSO?

1.3.2 {En qué consisti6 su
participacion?

Como docente del ciclo 1, durante todo el proceso de implementacién del
Modelo, participé activamente en la revision de los documentos de la institucion
y de los documentos particulares de mi labor como docente (planeaciones,
estrategias didacticas, formas de evaluacion...)

En el momento de la evaluacidn también hice parte de los docentes entrevistados
por los pares y tuve la oportunidad de comentar mis experiencias y el trabajo que
se desarrolla en el CSJSO.

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se
alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

Reconocimiento de fortalezas en las practicas docentes, practicas institucionales
y avances en la construccion de documentos propios del colegios, como PEI

Reconocimiento de debilidades en cuanto a la formulacién y construccion de
varios elementos del horizonte institucional, que permitieron hacer ajustes
sustanciales y coherentes a éstos.

1.5.1 ;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

Falta de tiempos para la construccion colectiva y la socializacion.

Cambios en la planta docente

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢ Cuales considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

1. Reflexion constante sobre el quehacer docente y directivo, que permita
establecer e implementar estrategias de mejoramiento educativo.

2. ldentificar los intereses, dificultades, capacidades y vivencias de nuestros
estudiantes y poder atenderlas eficientemente.

3. mejorar los procesos evaluativos, buscando con ellos la inclusion y la
superacion de las debilidades

4. Brindar las posibilidades y oportunidades necesarias tanto a docentes como
estudiantes para que su labor pueda ser desempefiada con éxito.
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2.2 ¢Cual es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?

Considero, desde una postura muy personal, que esta concepcion de calidad esta
muy ligada a los resultados de una institucion en las pruebas externas, aunque
también al desarrollo adecuado y pertinente de los procesos formativos que
adelanta con sus estudiantes.

2.3 {Cbémo considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

En los procesos de ensefianza y aprendizajes que se adelantan

En la importancia otorgada a la convivencia y desarrollo de habilidades sociales
en los estudiantes

A la caracterizacion estudiantil que permite identificar y trabajar de acuerdo a las
necesidades encontradas en cada curso.

2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

En el perfil de estudiantes que se promueve en la institucion

En la revision y reestructuracion permanente del componente curricular.

Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ¢ Qué efectos directos
considera usted provoco la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

La revision y ajuste del Proyecto educativoO institucional

3.2 {Qué efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacién en el
CSJSO?

La implementacion de estrategias para mejorar los resultados en las pruebas
externas

4.1 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

La reformulacion de los propositos de formacion para cada grado, al igual que la
implementacion de estrategias que permitan fortalecerlas distintas competencias
en los estudiantes.

4.2 ;Como afecto la
implementacién del
modelo el area

En el direccionamiento de procesos educativos y la organizacion de encuentros
docentes
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administrativa de la
institucién?

4.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

En el fortalecimiento del seguimiento al proceso de caracterizacion estudiantil y
la formulacion de proyectos con padres.

3.3 ¢ Qué efectos tuvo en la
calidad del educativa del
CSJSO?

Recomendaciones

5.1 ¢ Qué recomendaciones

Seguimiento a los planes de mejoramiento que desarrollan las instituciones

al modelo de mejoramiento puede después de la implementacion y evalu7acion del modelo.
hacerle a los encargados Acompafamiento y observacion de las estrategias de evaluacion utilizada por los
del disefio del modelo ares Evaluadores y g P
MEDEA? P
6.1 ;Qué recomendaciones | Hacer una revision muy consciente de la coherencia entre acciones y documentos
realizaria a IE que inicien | institucionales.
el proceso de acreditacion Fortalecer los resultados en las pruebas externas
MEDEA? P '

ANEXO 10

Entrevista realizada a docente que pertenecio al comité MEDEA 4.

CUESTIONARIO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL CSJSO A CARGO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO EN EL CSJSO
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CATEGORIA PREGUNTA

Proceso de 1.1.1 ;Cuales fueron las No recuerdo cuales fueron exactamente.
implementacion | etapas que siguio el

MEDEA CSJSO buscando la

acreditacion del modelo
MEDEA?

1.1.2 ¢{En qué consistio
cada una de las etapas que
siguid el CSJSO buscando
la acreditacion?

Recuerdo que se realiz6 un andlisis del horizonte institucional, y un analisis del
modelo curricular.

1.2.1 ;Cuales eran los
objetivos de la
implementacion del
modelo en el CSJSO?

El objetivo principal era optimizar todos los procesos que se desarrollan en la
educacion, administrativos, académicos y de manejo de la convivencia.

Para esto se establecieron diferentes tareas para mejorar cada uno de los procesos
es estas areas.

1.3.1 ;Quienes
participaron en el proceso
de acreditacion del
CSJSO?

Todos los miembros de la comunidad. Directivos-docentes, Docentes,
Administrativos, Estudiantes y Padres de Familia.

1.3.2 {En qué consisti6 su
participacion?

Revisar los procedimientos relacionados con el area curricular de las asignaturas
que dirijo, (Humanidades y Artistica).

Revisar diversos documentos relacionados con el horizonte institucional.
Proponer cambios pertinentes para el mejoramiento de los procesos relacionados
con este aspecto.

1.4.1 ;Qué resultados
considera usted se

Los procesos mejoraron.
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alcanzaron con la
implementacion del
modelo en el colegio?

La comunidad entera se hizo consciente de la necesidad de conocer y organizar
todos los procesos relacionados con la institucion.

1.5.1 ;Qué dificultades
considera usted se tuvieron
en la implementacion del
modelo?

Una dificultad que se presentd tiene que ver con la planta docente, no todos los
profesores eran de planta y aquellos que estaban rotando, cubriendo o como
provisionales, no sentian la misma corresponsabilidad.

Analizar las
concepciones de
calidad educativa
en el CSJSO

2.1 ¢ Cuales considera que
son las caracteristicas de
una educacion de calidad?

Una educacion de calidad se brinda cuando:

- Hay espacios de participacion para todos en la escuela.

- Las decisiones se toman teniendo en cuenta las necesidades de todos y no
las particulares.

- Se promueven los valores como el respeto, la tolerancia, la empatia, la
libertad.

- Laformacion de la persona importa tanto como la formacion académica.

- Lafamilia se involucra en los procesos de formacion de la institucion.

2.2 ¢ Cuadl es la concepcion
de calidad que maneja el
modelo MEDEA?

La calidad esta determinada por la coherencia y congruencia de todos los
procesos que adelanta la institucion.

2.3 ;{Como considera usted
que se refleja la educacion
de calidad en el CSJSO?

Se refleja cuando los resultados académicos de los estudiantes son buenos; pero
no sélo eso, también cuando tenemos estudiantes con valores y buen
comportamiento como ciudadanos.

2.4 ;Como se refleja la
calidad educativa en el PEI
del CSJSO?

Puedo decir que se refleja cuando comparamos el horizonte institucional y las
acciones adelantadas en el aula y las actitudes de toda la comunidad educativo
estan en consonancia con las propuestas en él.
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Efectos en la
calidad de la
educacion

3.1 ;Qué efectos directos
considera usted provocé la
implementacion de
MEDEA en el CSJSO?

La concientizacion de esquematizar todos nuestros procesos, compartirlos,
evaluarlos y mejorarlos dependiendo los resultados que se obtengan después de
su aplicacion.

3.2 ¢ Qué efectos indirectos
logra usted observar con
este proceso de
implementacion en el
CSJSO?

La verdad no estoy seguro.

4.1 ;Cbémo afecto la
implementacion del
modelo el area académica
de la institucion?

Nuestro curriculo en las tres areas se reorganizé teniendo en cuenta pardmetros
que se habian olvidado, armonizando los documentos oficiales con las propuestas
institucionales y las précticas de aula.

4.2 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area
administrativa de la
institucion?

No lo tengo claro.

4.3 ;Como afecto la
implementacion del
modelo el area de gestion
de comunidad de la
institucion?

Los procesos adelantados en este aspecto se organizaron pretendiendo que con la
rotacién que habia en el &rea de orientacion quedaran establecidos y no se tuviera
que empezar de cero cuando un nuevo integrante del equipo tuviera que liderar
dicho proceso.

3.3 (Qué efectos tuvo en la
calidad del educativa del
CSJSO?

Todos los miembros de la institucion fueron mas conscientes de la organizacion
en cada uno de los procesos y sobre todo de la evaluacion y proposicién de
estrategias de mejora, para alcanzar los estandares definidos.

Recomendaciones
al modelo

5.1 ;Qué recomendaciones
de mejoramiento puede
hacerle a los encargados

Organizar el tiempo de modo tal que todas las areas objeto y sujetos de
evaluacion, tengan el tiempo de desarrollar las actividades que se le proponen.
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del disefio del modelo
MEDEA?

6.1 ¢ Qué recomendaciones
realizaria a IE que inicien
el proceso de acreditacion
MEDEA?

Tener en cuenta a los miembros de la comunidad para decidir si el tiempo, el
espacio y la disposicion es pertinente para adelantar este proceso.
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ANEXO 11 MATRIZ DE ANALISIS DOCUMENTAL

Objetivo Categoria Subcategoria

especifico

Realizar un 1. Proceso de 1.1 Etapas ETAPAS

analisis del implementacion 1.2 Objetivos

proceso MEDEA 1.3 Poblacion El 28 de enero de 2014 se realizo la reunion inicial con los rectores de los colegios

emprendido por
el Colegi6 San
José Sur
Oriental, en
busqueda de la
acreditacion de
alta calidad de
MEDEA.

1.4 Resultados

1.5 Dificultades

participantes en el Modelo de Mejoramiento de la Calidad Educativa, propio de la
SED, que tenia el objetivo de: “presentar el objeto, alcance y el cronograma general
propuesto y plan de trabajo para el disefio, estructura e implementacién del Modelo
de Mejoramiento de la Calidad Educativa en veintinueve colegios de la SED”.
(CSJSO, 2014)

Esta reunion estaba dirigida a 29 rectores, representantes de los colegios
seleccionados para la implementacién de un modelo de mejoramiento de la calidad
educativa, que conduzca a la acreditacion de su gestion centrada en el proceso
misional de aprendizajes para la vida.

En la agenda de esta reunién inicial se registran los momentos en los que se explica
quién es la Fundacion para la Educacion y el desarrollo FES, y qué es lo que se
piensa hacer, ademas de establecer un primer cronograma de trabajo del Modelo de
Mejoramiento de la Calidad Educativa SED Bogota 2014, en el que se desarrollan
las actividades correspondientes a unos momentos y fases que se desprenden de las
etapas del proceso de implementacion.

Entre las actividades que corresponden puntualmente a las etapas del proceso de
implementacion de MEDEA en la institucion, corresponden a la etapa CERO:
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El inicio del proyecto
La contratacion del talento humano
La capacitacion del equipo

En el proceso de alistamiento correspondiente a la etapa PRIMERA, se desarrollaron
las siguientes actividades:

Desarrollo de la etapa
Disefio del Modelo de Mejoramiento de la Calidad Educativa

En la etapa de implementacion correspondiente a la segunda fase 0 momento, las
actividades desarrolladas fueron:

Proceso de autoevaluacion institucional

Planes de mejoramiento institucional

En la etapa de resultados los momentos desarrollados fueron:
Los informes parciales o de avance

El informe final

El cierre del proyecto.

En el desarrollo de las etapas del proceso de acreditacion, se asistio a una segunda
reunion en la que se plante6 como objetivo: “presentar el objeto del proyecto,
establecer contacto y concertar acuerdos con los lideres rectores o coordinadores de
los colegios participantes para el desarrollo del cronograma de trabajo en la
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consecucién del levantamiento de la informacion necesaria y relevante para la
primera etapa del proyecto en el disefio del modelo de mejoramiento para la calidad
educativa” (CSJSO, acta 2. 2014).

En esta reunion, se comenzd a dar un alcance al cronograma establecido en la
reunion de rectores, 1o que pone en marcha las etapas del proceso de acreditacion.

Para el Colegio San José Sur Oriental se establecié un cronograma especifico; pues
el primer cronograma era general para todos los colegios participantes. En el
cronograma de la institucion se establecieron las fechas de la visita de
reconocimiento y definicién del cronograma de trabajo, para el 25 de febrero de
2014, la recepcidn de documentos y levantamiento de informacion para el 5 de
marzo, y la presentacion y complementacion de antecedentes al consejo directivo
para el 20 de marzo.

La primera etapa de del proceso de acreditacion de MEDEA es el alistamiento, para
el que se definié cronograma el 10 de marzo de 2014. En el que se establecen
reuniones con los diferentes 6rganos de la institucion.

Ademas de las reuniones con los distintos 6rganos, se realiza una solicitud de
documentacion para continuar el proceso de acreditacion; entre los que estan:

La autoevaluacion institucional 2013
El PMI del afio 2013
La relacién de planta del personal

La asignacion académica 2014
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La estructura de la planta fisica

El inventario del 2013

Los resultados de las pruebas internas 2013

La politica de inclusion de la institucion

La evaluacion de desempefio de los docentes

Y el informe de los reconocimientos que otorga la institucion.

El 26 de marzo de 2018 se realiza la presentacion del facilitador que acompafiara la
etapa de alistamiento, y las que siguen al proceso de acreditacion, ademas de hacer
una primera presentacion de los beneficios de la acreditacion para la comunidad
educativa en general, esta presentacion fue realizada al consejo estudiantil.

En el acta del 26 de marzo de 2014 se realizé la presentacion del modelo al consejo
académico, ademas de recibir aportes para los antecedentes del alistamiento.

En el acta del 27 de marzo se realizo la presentacion del proyecto al consejo de
padres para recibir aportes en el desarrollo de la recoleccion de antecedentes. Para
esta misma fecha se realiz6 presentacion al consejo directivo.

Segun oficio de la Direccién de Evaluacion de la Educacion, dependiente de la
Subsecretaria de Calidad y Pertinencia de la SED, el tiempo de montaje del modelo
de acreditacion en el CSJSO era de 2 meses, y otros 6 meses restantes para su
implementacién y aplicacion. Posteriormente se continuaria con el proceso de
Autoevaluacion de 4 meses, donde se observarian las dimensiones: directiva,
academica, de comunidad y administrativa de la gestion, con el objetivo de aplicar
los estandares o lineamientos del modelo para la planeacion, ejecucion y evaluacion
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del curriculo.

El Plan de Mejoramiento Institucional debia ser aplicado en 2 meses con base en el
proceso de autoevaluacion.

Frente a este cronograma el rector de la institucion firmé un acta de compromiso
comprometiéndose a movilizar a todo el colectivo educativo, directivos docentes,
docentes, estudiantes, padres de familia.

POBLACION.

En el cronograma para gestionar el proyecto modelo de mejoramiento de la calidad
FES-SED de marzo 10 y abril 25 de 2014 se mencionan la poblacion especifica que
participara en el proceso de acreditacion entre los que se encuentran:

Consejo directivo
Consejo académico
Consejo estudiantil
Personero
Contralor

Consejo de padres
Egresados
Gobierno escolar
Equipos de gestion
Equipo de calidad

DIFICULTADES

Entre las primeras dificultades en la implementacion del modelo en la institucion se
encontrd la entrada reciente de gran parte del equipo docente de la institucion, lo que




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.
131

quedo registrado en el acta del 8 de mayo de 2014 en la que se menciona que esto ha
dificultado el diligenciamiento de encuestas para la autoevaluacion institucional,
pues no se consideraba prudente que con un mes en la institucion participaran en el
proceso.

OBJETIVOS

La autoevaluacién institucional es uno de los principales objetivos del modelo de
acreditacion MEDEA. Para llevarla a cabo, se realizé una presentacion del proceso a
los equipos lideres de los 29 colegios que participaban en el proceso, el 23 de mayo
de 2014 en la Escuela Normal Superior Maria Montessori; el equipo del CSJSO
estaba conformado por; el rector, 1 coordinador, 1 docente, 1 estudiante, 1 padre y 1
egresado.

El objetivo de la autoevaluacion consistia en:

La autoevaluacion institucional se fundamenta en la metodologia IAP —
Investigacion — Accién — Participativa, que permite que los estamentos de la
Comunidad Educativa aporten ideas fundamentales en el consenso y la
reflexion colectiva y no de la imposicién arbitraria de conceptos que no
coinciden, necesariamente, con la vision o necesidades de la institucion (...)
Se trata entonces de una propuesta de accion y participacion educativa,
dirigida a lograr involucrar los actores claves de la vida institucional para que
a partir de sus practicas cotidianas en el contexto escolar lleguen a consensos
sobre el quehacer institucional valorando el desempefio de las diferentes
dimensiones y componentes referentes del modelo MEDEA, para la
realizacion de la autoevaluacion institucional. (mayo 23 de 2014 taller de
metodologia de la autoevaluacion. Bogota Humana)
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La autoevaluacién que propone el modelo de acreditacion estaba pensada como
aquella que

Debe realizarse de conformidad con la planeacion y programacion prevista
para valorar avances, resultados, logros, identificar las practicas exitosas y
los aspectos susceptibles de mejorar, reconocer los aciertos, progresos y
limitaciones, a fin de proponer acciones para mejorar la gestion del colegio.
(mayo 23 de 2014 taller de metodologia de la autoevaluacion. Bogota
Humana)

RESULTADOS
AUTOEVALUACION

Después de realizar la autoevaluacion institucional se procedio a la ponderacion de
los componentes que requieren un fortalecimiento en la institucion, y que
desprenden de las dimensiones curricular y horizonte institucional, que a la vez
pertenecen al eje formativo. Y los componentes de la dimensidn de gestion que
pertenecen al eje organizacional.

Como resultado se obtuvo que (ver anexo 11):

En la dimensidn curricular las mayores ponderaciones fueron asignadas a los
componentes de: estrategias pedagogicas y didacticas, contenidos, propdsitos
y evaluacién con un 20% cada uno y un 10% destinado para los recursos
didacticos y secuencias didacticas; estas ponderaciones fueron dadas por los
directivos segun la gestion de sus procesos los cuales son relevantes para el
logro de los objetivos en el proceso misional de ensefianza — aprendizaje.
(mayo 23 de 2014 taller de metodologia de la autoevaluacion. Bogota
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Humana)

En la dimension de horizonte institucional los resultados de la autoevaluacion fueron
diferentes: “esta dimension presenta la mayor relevancia en la mision y vision con
una ponderacion del 25% en cada una, el 15% para los perfiles y valores, y el 10%
de ponderacion para los componentes referentes tedricos y conceptuales, y
principios” (Definitivo autoevaluacion. SED. 2014)

En la dimension de gestion se consider6 segun la autoevaluacion que “el mayor peso
porcentual lo tiene el componente comunitario con un 40%, el directivo 30% y los
componentes administrativo y financiero con una nominacién del 15%”. (Definitivo
autoevaluacion. SED. 2014)

Es asi como segun la autoevaluacion institucional, los componentes comunitario y
directivo son los procesos que mas se requiere fortalecer para el logro de los
objetivos institucionales en busqueda de la acreditacion.

La informacion recolectada para la autoevaluacion se recolecto a partir de una serie
de encuestas de percepcidn virtuales que se le envio a la comunidad educativa.

El concepto cualitativo general de la autoevaluacion del CSJSO, fue el siguiente:

El proceso de autoevaluacion de la institucion en términos generales fue
bueno porque se lograron los propositos, los directivos docentes con gusto y
disposicidn proporcionaron sus tiempos y espacios para llevar a cabo las
actividades planeadas en el desarrollo de la autoevaluacion, tanto en la
aplicacion como en el anélisis de los resultados de los diferentes
instrumentos utilizados. (Definitivo autoevaluacion. Informe N4. SED. 2014)
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IMPLEMENTACION DEL PIMA

Después de la autoevaluacion, la Fundacion FES, entreg0 a la institucion, los
resultados de este primer proceso, ademas, del Registro e Identificacion de
Problemas que iban a ser abordados por el PIMA.

2.

2.1

Identificar los
efectos que
genero la
implementacion
de MEDEA en
el CSJSO

Efectos en la Calidad
de la educacion de la
implementacion del
modelo

Efectos directos e
indirectos en las
diferentes areas de
gestion: académica
directiva,
administrativa y
financiera, gestion
de la comunidad

RESULTADOS SEGUN LA AUTOEVALUACION PARA ENCONTRAR LOS
EFECTOS CAUSADOS POR LA IMPLEMENTACION DEL MODELO.

En el proceso de autoevaluacion se analizaron las diferentes areas de gestion de la
institucién, lo que sirve como linea de base de entrada, para establecer los efectos
que genero la implementacion del modelo en la institucion.

A continuacion, se presentaran los hallazgos de la autoevaluacion de la institucion
en los cuatro campos de gestion:

DIMENSION ACADEMICA:

La dimension curricular en el Colegio San José Sur Oriental, obtiene una
valoracion cualitativa de “Apropiacion”, donde su comunidad educativa tiene
conocimiento del cronograma general de actividades, las que son realizadas
de manera articulada; no hay proceso sistematico de evaluacion y
mejoramiento.

Frente a esta situacion el estado institucional ante el componente curricular
es Estable y requiere de un nivel de intervencion medio para lograr su
valoracion en equilibrio o de mejora permanente. (Definitivo autoevaluacion.
Informe N4. SED. 2014)
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DIMENSION DIRECTIVA:

El componente directivo fue valorado en un nivel de Apropiacién, constituyéndose
en una estabilidad institucional, cuyo nivel de intervencion para el plan de
mejoramiento es medio.

De acuerdo a la valoracion obtenida en la autoevaluacién se encuentra que la
institucidn debe introducir acciones de implementacion, evaluaciéon y
mejoras continuas en aspectos relacionados con el fortalecimiento del trabajo
en equipos, compromisos de los padres de familia ante la institucion,
correspondencia entre los propositos y las acciones, reglas y éticas en la
comunicacion. (Definitivo autoevaluacion. Informe N4. SED. 2014)

DIMENSION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

El componente comunitario fue valorado en un nivel de Mejoramiento continuo,
constituyéndose en una fortaleza institucional, cuyo nivel de intervencion para el
plan de mejoramiento es bajo.

El criterio de calidad de este componente estd basado en: los gastos de
inversion y funcionamiento en una institucion educativa de calidad guardan
el equilibrio financiero y la tendencia a incrementar la inversion en aras de
apoyar los procesos que contribuyen al mejoramiento de la calidad de los
aprendizajes. Por consiguiente, todos los indicadores del componente
financiero se verifican a cabalidad de la institucion. (Definitivo
autoevaluacion. Informe N4. SED. 2014)

DIMENSION COMUNIDAD
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El componente comunitario fue valorado en un Nivel de Mejoramiento Continuo,
constituyéndose en una Fortaleza institucional, cuyo nivel de intervencion para el
plan de mejoramiento es bajo.

RESULTADOS SEGUN LA AUTOEVALUACION PARA INICIAR
IMPLEMENTACION DEL PIMA

La aplicacion y puesta en marcha de los procesos de mejora continua para la
institucién se propuso a partir del Plan Institucional de Mejoramiento Acordado
(PIMA), que identifico por ejes los componentes a priorizar desde los que se
desprendia la dimension que debia ser abordada por la comunidad educativa en
busqueda de la acreditacion.

EJE FORMATIVO. DIMENSION HORIZONTE INSTITUCIONAL

PROBLEMA: en el componente de principios institucionales, estos no habian sido
claramente definidos, por lo que se buscaba que el colegio formulara los principios
que no se explicitaban, pero estaban siendo desarrollados.

PROBLEMA: en los componentes de vision y mision, faltaba la verificacion
periddica de los diversos elementos del horizonte institucional a fin de que
constituyan el referente de todas las acciones de la comunidad educativa. Y se
buscaba que la institucién llevara a cabo un proceso de cualificacion de la mision y
la vision.

PROBLEMA: en el componente de perfiles, se encontro que coexistian dos tipos de
perfiles; el de estudiante, y el de egresado, y se le propuso al colegio que los
unificara.

PROBLEMA: en el componente de referentes tedricos y conceptuales se encontro
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que los componentes de horizonte institucional no estaban articulados con los
curriculares y pedagogicos, por lo que se propuso que debia socializarse y revisarse
los referentes tedricos del PEI. Ademas, de realizar un monitoreo periddico a la
aplicacion de los referentes teéricos en el quehacer de los docentes y
administrativos.

EJE FORMATIVO. DIMENSION ACADEMICA

PROBLEMA: en todos los componentes de la dimension académica la
autoevaluacion con miras al PIMA encontrd que en las estrategias pedagdgicas, la
evaluacidn, los contenidos, los recursos didacticos, las secuencias y los propositos;
presentaban una debilidad en los procesos de monitoreo y seguimiento de los
procesos académicos y curriculares. Para lo que se propuso fortalecer los procesos
de autogestion.

EJE ORGANIZACIONAL. DIMENSION DE GESTION

PROBLEMA: en el componente administrativo, se encontr6 que existia debilidad en
los procesos de gestion administrativa en especial los relacionados con estimulos,
reconocimientos y seguimientos periodicos; ademas de la dotacién insuficiente de
equipos y materiales, y el proceso de seleccidn de docentes provisionales, pues se
establecié que muchas veces no correspondia con el perfil que requeria el colegio.
Por lo que desde el PIMA se estableci6 que se debia desarrollar un procedimiento de
reconocimiento a buenas practicas a nivel interno, y también realizar solicitudes al
nivel central para suplir las necesidades de la institucion, definiendo los perfiles de
los docentes de manera mas pormenorizada e incluir un fuerte proceso de induccion
institucional.

PROBLEMA: en el componente directivo se identifico como problema la débil
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participacion de padres y egresados en los diferentes cuerpos colegiados, el
inefectivo programa de seguimiento y apoyo a los egresados y algunas debilidades
en los canales de comunicacion.

Por lo que se propuso desde el PIMA fortalecer la cultura de participacion, del uso
efectivo de los canales de comunicacion y ajuste del programa de seguimiento y
apoyo al egresado.

Una vez identificados los problemas de cada una de las dimensiones se procedi6 a
establecer el equipo dinamizador del PIMA, que estaria encargado de llevar a cabo
los ajustes propuestos en la autoevaluacion.

IMPLEMENTACION DEL PIMA

El 11 de septiembre de 2014 se realizé la elaboracién del PIMA con el objetivo de
“introducir mejoras a los diferentes ejes, dimensiones y componentes de las areas de
gestion del colegio a fin cualificar los resultados institucionales y alcanzar el estado
de mejoramiento continuo en todos los componentes” (PIMA. CSJSO. 2014)

Al igual que en la identificacion de los problemas y las oportunidades de mejora, el
PIMA de la institucion se dividi6 por dimensiones priorizadas, pero estableciendo
pardmetros puntuales de cumplimiento bastante precisos como:

- Componente priorizado

- Objetivos especificos sobre el componente

- Las metas a alcanzar a partir de los objetivos

- Los indicadores de alcance de esas metas

- Las actividades que daran cuenta de los indicadores
- Los responsables

- Lafecha de inicio

- Lafechade fin
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- Los recursos necesarios tanto financieros como otros.
Los objetivos especificos a desarrollar y las metas propuestas para alcanzar la
acreditacion fueron los siguientes:

EJE FORMATIVO. DIMENSION HORIZONTE
INSTITUCIONAL

Componente | Objetivos Metas

priorizado
Ajustar los A Diciembre del afio
principios que 2015 la institucion
orientan las acciones | tendra formulado los

Principios de la comunidad principios
educativa de forma | institucionales que
tal que respondan a | orienten las acciones
los cambios del formativas de la
contexto educativo, | comunidad
configuren la cultura
institucional
favoreciendo la
formacion de los
estudiantes del
Colegio San Jose
Suroriental.

Vision Realizar revisiones | A diciembre de 2015
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periodicas al
horizonte
institucional para su
mejoramiento

se realizara la
revision de los
componentes del
Horizonte
institucional.

conceptuales

conceptuales con la
vision , mision,
principios y perfiles
de la institucion.

Mision Realizar revisiones | A diciembre de 2015
periodicas al se realizara la
horizonte revision de los
institucional para su | componentes del
mejoramiento Horizonte

institucional.

Perfiles Unificar los perfiles | A diciembre del
existentes en 2015 el perfil del
coherencia con lo estudiante y el
formulado en el egresado se
Horizonte encontrara unificado
institucional.

Referentes Articular los A diciembre del

tedricos y referentes teoricos y | 2015 se encontraran

articulados los
referentes teoricos y
conceptuales con el
horizonte
institucional y los
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procesos curriculares

EJE FORMATIVO. DIEMENSION ACADEMICA

Estrategias
pedagogicas

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del
curriculo y plan de
estudios.

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
pedagogico.

Evaluacion

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del
curriculo y plan de
estudios.

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
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pedagogico.

Contenidos

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del
curriculo y plan de
estudios.

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
pedagogico.

Recursos
didacticos

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del
curriculo y plan de
estudios.

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
pedagogico.

Secuencias

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
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curriculo y plan de
estudios.

estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
pedagogico.

Propositos

Realizar acciones
de seguimietno y
monitoreo a los
diferentes
componentes del
curriculo y plan de
estudios.

A Diciembre del
2015 los diversos
componentes del
curriculo y plan de
estudios tendran
correspondencia
con: horizonte
institucionla,
enfoque y modelo
pedagogico.

EJE ORGANIZACIONAL. DIMENSION GESTION

Componente
administrativo

Fortalecer los
procesos y
procedimientos de
gestion
administrativa que
permitan dar
cumplimiento a
los procesos

A diciembre de
2015 los procesos
y procedimientos

se encontraran
cualificados con la
participacion de la

comunidad
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misionales ,
estableciendo
proceso de
induccion y
reinduccion para
los miembros de
la comunidad

educativa.

Establecer
estimulos de
caracter
institucional que
permitan
reconocer los
logros de los
miembros de la
comunidad

A diciembre de
2015 la institucion
contara con un
programa de
estimulos.

Realizar
seguimiento
periodico a los
procesos de indole
curricular y
administrativo que
posibilite mejorar
los
procedimientos
relacionados

A Diciembre de
2015 se habran
realizados
seguimientos
periodicos a nivel
curricular y
administrativo.

Componente

Fortalecer la

A Diciembre del
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directivo

participacion de
los diferentes
miembros de la
comunidad
educativa en los
diferentes cuerpos
colegiados

2015, se habra
fortalecido la
participacion
activa de los
diferentes
representantes
elegidos por cada
estamentos para
los cuerpos
colegiados.

Fortalecer el
programa de
atencion a los
egresados que
mantenga un
registro y
segimiento
actualizado de los
mismos a fin de
apoyar su
desarrollo integral

A diciembre del
2015 se habra
implementado un
programa de
seguiiento y apoyo
al egresado.

Fortalecer los
procesos y canales
de informacion
institucionales.

A Diciembre del
2015 los procesos
y canales de
comunicaion seran
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efectivos

Para diciembre de 2015 se entregd el primer informe de seguimiento de
implementacion del PIMA de la institucion, a partir de los objetivos y metas
propuestos para el alcance de la acreditacion.

Los resultados de este informe muestran las metas que han sido alcanzadas, y las que
aun se encuentran en desarrollo o por revision como se muestra a continuacion
entres fechas especificas; enero de 2015 donde se realiz6 el primer acercamiento,
junio de 2015 donde de debid dar desarrollo al proposito propuesto en el PIMA, y
diciembre de 2015 donde se establece el alcance 0 no de la meta. Esto a partir de una
matriz de seguimiento que comprende:

DIMENSION, desde la que se desprenden:
- Componente

- Objetivos especificos

- Metas

- Indicadores

- Actividades

- Recursos

- Recursos financieros

- Medio de verificacion
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- Estado de la actividad
- Verificacién de impacto
- Observaciones

A continuacion, se presentaran los resultados de la matriz de seguimiento de la
implementacion del PIMA, especificando si las metas fueron: alcanzadas, si aun se

encontraban en desarrollo, o pendientes por revisar.

EJE FORMACION. DIMENSION HORIZONTE INSTITUCIONAL
Componente | Objetivos Metas Medio de Estado de
especificos verificacién | actividad
Ajustar los | AEnerodel | Documento | ALCANZADO
o principios afio 20151la | final de
Principios que orientan | institucion ajuste al
las acciones | tendra PEI Posters
de la formulado Actas de
comunidad | los principios | socializacion
educativa institucionale | Resultados
de formatal | sque de encuestas
que orienten las | de
respondan a | acciones percepcion
los cambios | formativas de
del contexto | la comunidad
educativo, al 100%
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necesidades
del contexto
institucional
y apuesta
formativa,
generando
actualizacion

percepcion

148
configuren | A Junio de Documentos | ALCANZADO
la cultura 2015 los escritos
institucional | principios
favoreciend | institucionale
ola S sera
formacion socializada,
de los apropiados y
estudiantes | evaluada por
del Colegio | la comunidad
San José educativa, al
Suroriental. | 100%.

Realizar A Diciembre | Documento | ALCANZADO
o revisiones de 2014 se final de
Visian periodicas a | realizara la ajuste al
lamisiébny | revision de la | PElI Posters
vision del vison Actas de
horizonte institucional | socializacién
institucional | en Resultados
para su coherencia de encuestas
mejoramient | con las de
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necesidades
del contexto
institucional
y apuesta
formativa,

149
en el PEL.
A Juniode | Visién EN
2015 la actualizada, DESARROLLO
vision socializada y
institucional | apropiada
sera por toda de la
socializada, | comunidad
apropiada y | educativa
evaluada por
toda la
comunidad
educativa.

Mision Realizar A Diciembre EN
revisiones de 2014 se DESARROLLO
periodicas a | realizara la
la misiébny | revision de la
vision del mision
horizonte institucional
institucional | en
para su coherencia
mejoramient | con las
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150
generando
actualizacion
en el PEL.
Misién ALCANZADO
actualizada,
socializada y
apropiada
por toda de la
comunidad
educativa.
Perfiles Unificar los | A Mayo del | Documento |EN
perfiles de 2015 el perfil | final de DESARROLLO
los del ajuste al
estudiantes | estudiantey | PEI Posters
y egresados | el egresado Actas de
existentes en | se encontrara | socializacién
coherencia | unificado Resultados
con los de encuestas
principios y de
valores percepcion
formulados
en el
Horizonte
institucional
y los
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formativos
que ofrece
la
Institucion.
Referentes Articular A diciembre | Documento | ALCANZADO
tedricos y los del 2015 se final de
conceptuales | referentes encontraran | ajuste al
tedricos y articulados PELI.
conceptuale | los
S lineamientos
(pedagogico | con la
S, mision,
axiologicos | principios,
y valores y
sociolégico) | propdsitos
con la formativos
mision, de la
principios, institucion y
valores y seran
propdsitos apropiados
formativos | por el 100%
de la de los
institucion. | docentes.
Valores Mantener el mejoramiento EN
continuo permanentemente DESARROLLO
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EJE FORMATIVO. DIMENSION CURRICULAR
Componente | Objetivo Metas Medio de Estado de la
especifico verificacion | actividad
Curricular Realizar A Junio del Documento | EN
acciones de | 2015 las final de DESARROLLO
seguimiento, | estrategias ajuste al
monitoreo y | pedagbgicas | PEI
fortalecimie |y didacticas
nto a los estaran en
diferentes | total
componente | corresponden
s del ciacon el
curriculoy | modelo
plan de pedagdgico,
estudios. contenidos,
caracteristica
Sy
necesidades
de los
estudiantes,
los ciclos y
grados
A Diciembre | Documento | PENDIENTE
del 2015 la | final de




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

153
corresponden | ajuste al POR REVISAR
cia de las PEI. Planes
estrategias | de areas
pedagogicas
con el
modelo
pedagdgico,
contenidos,
caracteristica
Sy
necesidades
de los
estudiantes,
los ciclos y
grados, son
el 100%
evidentes en
las areas.
Evaluacion El 100% de Documento | EN
las areas del final de DESARROLLO
conocimient ajuste al
0, aplicaran PEI
el sistema de Plan de
evaluacion estudio
del Plan de aula
aprendizaje Instrumentos
en total de
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aprendizaje
Talleres y

154
corresponden | evaluacion
ciacon las del
estrategias aprendizaje
pedagogicas Talleres y
desde el guias
modelo
pedagdgico,
contenidos y
caracteristica
sdela
comunidad
estudiantil, a
diciembre
del 2015.

Contenidos 60% de los Documento | EN
contenidos final de DESARROLLO
de todas las | ajuste al
areas son PEI
pertinentes y | Plan de
coherentes estudio
con los Plan de aula
propositos Instrumentos
formativos y | de
las evaluacion
necesidades | del
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estudiantes guias
segun ciclo y
grado.
Recursos A diciembre | Documento | ALCANZADA
didacticos del 2015 el final de
100% de los ajuste al
recursos PEI
educativos Inventarios
de la IE, Matriz de
respondena | corresponde
la planeacion ncia en
de aula, al relacién de
caracter de recursos
la institucion | didacticos y
y alas contenidos
necesidades por area 'y
de maestros | ciclos/grados
y estudiantes
y se
encuentran
disponibles.
El 100% de Documento | ALCANZADA
los docentes final de
utilizan los ajuste al
recursos PEI
didacticos Inventarios
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para el Matriz de
desarrollo de | corresponde
los procesos ncia en
de relacion de
ensefianza- recursos
aprendizaje didacticos y
en los contenidos
diferentes por area 'y
ciclos de ciclos/grados
aprendizaje,
estan
previstos en
las
planeaciones
de aulay
favorecen el
desarrollo de
los
ambientes de
aprendizaje.

Secuencias 80% de Documento | EN
seguimiento final de DESARROLLO
ala ajuste al
corresponden PEI
cia entre la Planes de
secuencia estudio
curricular Planes de
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por grados y | aula, registro
ciclos yel de
horizonte seguimiento
institucional. | o monitoreo
a las éreas,
80% de EN PROCESO
seguimiento PERMANENT
ala Do_cumento E
corresponden f_mal de
cia entre la ajuste al
secuencia PEI
didacticade | Flanesde
cada area estudio
con los Planes de
propositos aulla
formativos Matriz de
por grados y corresponde
ciclos ncla
Propositos 100% de Documento | EN
seguimiento final de DESARROLLO
ala ajuste al
corresponden PEI
cia entre los Planes de
propdsitos estudio
formativos, Planes de
los perfiles aula
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formativos Matriz de
de cada corresponde
grado o ciclo ncia
por areas y
verificacion
que los
planes de
estudio se
realicen
acorde a los
lineamientos
y los
estandares
béasicos de
competencia
S.
EJE ORGANIZACIONAL. DIMENSION GESTION.
Componente | Objetivos Metas Medio de Estado de la
especificos verificacion | actividad
Administrativo | Fortalecer A juniode | Plande EN
los procesos | 20151los | inducciony | DESARROLLO
y procesos y | re induccion
procedimien | procedimien | para
tos de tosde la | docentes,
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gestion gestion administrati
administrati | administrati | vosy
va que va se directivos
permitan encontraran | de la
dar cualificados | Institucion
cumplimien | totalmente
to a los con la
procesos participacio
misionales , n de la
estableciend | comunidad
0 proceso educativa a
de diciembre
induccion y de 2015.
re induccion
para los A junio de Instrumento | PROCESO
miembros 2015 se s utilizados | PERMANENTE
de la realizarén para
comunidad las solicitar
solicitudes | requerimien
al nivel tosala
Central para | Central
suplir las
necesidades
de la
institucion.
Mecanismo | Plan de PROCESO
para induccion y
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definicion re induccién | PERMANENTE
de perfiles | para
de docentes | docentes,
de manera administrati
mas VoS y
pormenoriz | directivos
aday de la
determinaci | Institucion
on de
estrategia de
impacto en
el proceso
de
induccién y
re-
induccion a
directivos,
docentes y
administrati
VOS a junio
de 2015.

Establecer | A diciembre | Texto

estimulos de | de 20151la | incluido en

caracter institucion | el PROCESO
institucional | contard con | documento PERMANENTE
que un PEI

permitan

programa
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reconocer de
los logros estimulos.
de los
miembros
de la
comunidad
Establecer e | A Juniode | Texto EN
implementa | 2015 se incluidoen | DESARROLLO
r tendran el

mecanismos | estrategias | documento
de revision, | pedagdgicas | PEI

evaluacion | que

y permitan la
seguimiento | evaluacion
que y el

favorezcan | seguimiento
el desarrollo | al desarrollo

de proceso | dela
pedagdgico | politica de

de inclusion,
inclusion. | favoreciend

0
positivamen
teala
poblacién
escolar de
diversidad
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cultural y
con NEE.
Realizar A Instrumento | EN
seguimiento | Diciembre | de DESARROLLO
periddicoa | de 2015se | evaluacion
los procesos | habran de
de indole realizados seguimiento
curricular, seguimiento | e informe
ambientes s periodicos | de
de a nivel del resultados.
aprendizajes | 100% de los
y procesos
administrati | curriculares,
VO, que de
posibilite aprendizajes
mejorar los |y
procedimien | administrati
tos VOS
relacionado
S
Administrativo | Fortalecer el | A diciembre | Actas de EN
programa de | del 2015 se | elecciény DESARROLLO
atencion a habra de reunion
los implementa | de los
egresados do un diferentes
que programa de | cuerpos
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mantenga seguimiento | colegiados
un registro | y apoyo al
y egresado,
seguimiento | con la
actualizado | participacid
de los n del 70%.
mismos a
fin de
apoyar su
desarrollo
integral
Fortalecer A Encuesta de | EN
los procesos | Diciembre | satisfaccion | DESARROLLO
y canales de | del 2015 los |y resultados
informacion | procesos y
0 canales de
comunicaci | comunicaci
on on seran
institucional | efectivos al
es 100%.

Comunitario

Componente que se encuentra en el estado fortalecido y en el
nivel de mejoramiento continuo, por consiguiente se seguira

en esta linea.

Las recomendaciones y conclusiones que dejo el seguimiento a la implementacién
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del PIMA, fue la siguiente:

El Colegio San José Suroriental se proyecta como una de las Instituciones
Educativas a ser acreditadas en el 2016. Ello porque ha asumido su Plan de
Mejoramiento con seriedad y ha buscado cumplir con los tiempos, acciones y
productos que de este se desprenden.

Se sugiere a la institucion mayor sistematicidad en los procesos, es decir,
fortalecer la evaluacion y el seguimiento de las acciones. Evidentemente el
colegio ha logrado incluir acciones organizadas y novedosas, pero requieren
apoyar esto en la sistematizacion de experiencias pedagdgicas.

Una manera de sistematizar dicha experiencia, mas alla de la obtencion de la
acreditacion de alta calidad, es hacer de los instrumentos de seguimiento
herramientas que consignen la vida institucional y la permitan difundir ante
los ojos de otros que pueden aprender de ella. Para ello se requiere no solo el
liderazgo institucional, también un acompafiamiento que brinde lineamientos
al respecto.

En relacion con lo anterior una de las principales recomendaciones es
continuar promoviendo una cultura del mejoramiento permanente, a nivel
institucional y a nivel central. Ello se logra a partir del PIMA pero no es
suficiente con este, requiere la implementacion de las acciones previstas en la
planeacion y ademéas evidenciar el cumplimiento de ellas. (tomado de
Informe No 1. SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE MEJORAMIENTO ACORDADO PIMA. 2015)

El informe de la evaluacion externa, correspondiente al ultimo paso del proceso de
acreditacion llego a la institucion en noviembre de 2016; en este informe se daba el
concepto de la evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos,
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brindando un “analisis detallado por componente, criterios de calidad y objetivos;
fortalezas y debilidades encontradas en una matriz de evaluacion externa” tomado
de...

Por ultimo, se presentaba una tabla de calificacion por criterio en la que asignaba
una valoracion a cada eje desarrollado en el PIMA, para finalmente otorgar o no la
acreditacion segun el puntaje final.

A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacion externa del proceso de
acreditacion MEDEA del Colegio San José Sur Oriental:

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional

COMPONENTE: Mision

CRITERIO DE CALIDAD: La mision esta claramente formulada, es coherente y
pertinente con la naturaleza de la Institucidon y con las necesidades, intereses
y expectativas de la comunidad Educativa.

OBJETIVO: Realizar revisiones periddicas al horizonte institucional para su
mejoramiento

Nivel de Valoracion Apropiacién

Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S sde
verificar el generales en mejoramiento
criterio de torno al

Calidad y cumplimient
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aplicadaala | odelos
visita objetivos
¢Cuales han La comunidad | Planes de Se realizan Es necesario
sido las evidencia direccion socializacione | articular la
estrategias de | apropiacion de grupo y S mision con el
socializacion | de los ajustes | PEI de los ajustes | componente
de a la mision curricular.

los ajustes de
la
mision?

Evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional

COMPONENTE: Vision

CRITERIO DE CALIDAD: La vision evidencia el posicionamiento previsto de
la institucidn en relacidn con su apuesta formativa.

OBJETIVO: Realizar revisiones periddicas al horizonte institucional para su

mejoramiento

Nivel de Valoracion Apropiacién

Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S s de
verificar el generales en
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criterio de torno al mejoramiento
Calidad y cumplimient
aplicadaala | odelos
visita objetivos
¢Cudles han La comunidad | Planes de Incluyen Es necesario
sido las evidencia direccion dentro de la que el
estrategias de | apropiacion de grupo y planeacion componente
socializacion | de los ajustes | PEI de direccién curricular
de a la vision de grupo los | esté
los ajustes de ajustes al articulado
la horizonte con el
vision? institucional horizonte

institucional

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional

COMPONENTE: Principios

CRITERIO DE CALIDAD: Los principios orientan, caracterizan la cultura
institucional y responden a los cambios y transformaciones del contexto
educativo en el cual se encuentra inmersa la institucion

OBJETIVO:

Nivel de Valoracion

Apropiacién
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Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S sde
ve_rifigar el generales en mejoramiento
criterio de torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaala |odelos
visita objetivos
¢Cuales La comunidad | PEI Los principios | Es necesario
fueron los no tiene muy son socializar
ajustes que se | claro los contextualizad | mas los
le hicieron a cambios de osala ajustes a los
los principios? | los principios, realidad y principios.

si saben que necesidad de

se ajustaron, la

pero no en institucion

que.

Evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional

COMPONENTE: Valores

CRITERIO DE CALIDAD: Los valores se corresponden con las acciones en
cada uno de los componentes institucionales para el logro de los propositos

OBJETIVO:
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Nivel de Valoracion Apropiacién
Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S sde
ve_rlflgar el generales en mejoramiento
criterio de torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaala |odelos
visita objetivos
¢Estan La comunidad | PEly La comunidad | Mayor
acordes apropia los planeador de | manifiesta que | articulacion
los valores valores y direccion de los valores se | con las
con se identifica grupo evidencian dindmicas
los principios? | con ellos enla generales de

cotidianidad. | la institucion.

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional

COMPONENTE: Perfiles

CRITERIO DE CALIDAD: El perfil se formula en coherencia con los
principios, los valores, la apuesta formativa institucional clara, los diferentes
grados, ciclos y niveles educativos.

OBJETIVO: Ajustar el perfil del egresado en coherencia con el Horizonte
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institucional.
Nivel de Valoracion Apropiacién
Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S sde
ve_rifigar el generales en mejoramiento
criterio de torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaala |odelos
visita objetivos
¢Cudles En la Syllabus de La comunidad | Transversaliza
fueron educacion la media educativa r el perfil del
los ajustes que | media la especializada | eligi6 el egresado
reformularon | institucion énfasis de la como un
el perfil del reconstruyo media y se nacleo comun,
egresado? los syllabus han a fin a todos
en dispuesto los ciclos y
Biotecnologia espacios de disciplinas.
que exigio el reflexion en
repensar del su
perfil del construccion.
egresado.

Evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Horizonte Institucional
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COMPONENTE: Referentes tedricos y conceptuales

CRITERIO DE CALIDAD: Los lineamientos epistemologico, pedagdgico,
axioldgico y sociologico se definen en correspondencia con la mision,
propositos, valores y principios institucionales. El enfoque y el modelo
pedagogico se plantean en coherencia con lejos referentes, principios y

valores.

OBJETIVO: Articular los referentes tedricos y conceptuales del horizonte

institucional con el plan de estudio y los procesos curriculares

Nivel de Valoracion Pertinencia

Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S s de

criterio de torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaala | odelos

visita objetivos

¢ Cuales son La institucion | PEI Los miembros | Apropiacion
las evidencia de la de los
relaciones conocer las comunidad se | referentes
entre los bases encuentran de | conceptuales
referentes conceptuales, acuerdo enla | por parte de la

conceptuales
institucionales
y el desarrollo
de los planes
de estudio?

sobre las que
ha
fundamentado
su

que hacer.

eleccion de
enfoque
epistemoldgic
0,

pedagdgico
axiologico y
sociologico

comunidad en
especial de los
docentes.
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Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Propositos 1

CRITERIO DE CALIDAD: Los propositos expresan claramente la intencion
pedagdgica de formacion de la institucion para cada uno de los grados, ciclos
y niveles educativos

OBJETIVO: Desarrollar una estrategia de discusion y construccion
permanente que permita que los componentes del enfoque y modelo
pedagdgico se articulen y proyecten en las préacticas de aula los propositos
pedagogicos de la institucion para cada uno de los grados, ciclos y niveles

educativos.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacione | Evidencias | Fortalezas Oportunidade
para S s de
ve_rifi(_:ar el generales en mejoramiento
criterio de torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaala | odelos

visita objetivos

¢ Coémo se Los docentes | Planes de Se Viabilizar
realizo el expresan su estudio, Viabilizan espacios de
proceso de participacién | programacion | espacios de reflexion
construccion | enla es de reflexion pedagdgica
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y/o construccién | asignatura 'y pedagdgica con
reformulacion | de los Proyectos entre docentes | los estudiantes
de los propdsitos en | pedagdgicos. |y directivos para que de
propositos espacios de vease Pagina | conel formas
pedagdgicos reflexion web: objetivo de didacticas
para cada continua, http://sanjoses | realizar comprendan
cicloy nivel que es una uro revision la
educativo en | practica .webs.com/ap | continua importancia
las précticas comun en la ps/doc sobre los de
de las clases? | institucion. uments/) propositos alcanzar los

Los padres de de cada propdsitos

familia'y uno de los pedagogicos

estudiantes ciclos. de

tienen asu Los padres cada uno de

disposicién de familia, los

los docentes y ciclos.

propdsitos estudiantes

pedagdgicos tienen a su

de disposicién

cada uno de toda la

los informacion

niveles sobre los

ofrecidos en la propdsitos

plataforma de los

Joseista. ciclos de

Los forma fécil

estudiantes, y sencilla.

padres y

estudiantes

expresan

comprender el
significado de
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los
propositos
contenidos en
los planes de
estudio.

Evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Contenidos

CRITERIO DE CALIDAD: Los contenidos son coherentes y pertinentes con
los propositos formativos y con las necesidades e intereses de los estudiantes

OBJETIVO: Desarrollar una estrategia de discusion y construccion
permanente que permita que los componentes del enfoque y modelo
pedagdgico se articulen y proyecten en las practicas de aula.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de

ve_nfn_:ar el | generalesen mejoramiento

criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicada a o de los

la objetivos

visita

¢De qué Participacion | Planes de Las apuestas | Sistematizacio
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manera se activade los | estudio, pedagdgicas | nde los
tienen en estamentos de | programaciones | de la documentos
cuenta las la comunidad | de asignatura y institucion de
necesidades | en laeleccion | Proyectos se han caracterizacio
y demandas | de sus lineas | pedagdgicos. realizado n, que arroje
del contexto | de accion véase Pagina contando estadisticas
Institucional | pedagdgica. web: con la de cada uno
enla Realizacion http://sanjosesuro | participacion | de las
formacion de .webs.com/apps/ | de todos fortalezas y
de los caracterizacio | doc los dificultades
estudiantes | n uments/) miembros de los
en cada anual de de la diferentes
ciclo? inicio y comunidad, | gruposy por

finalizacion un ejemplo | ende de cada
de los grupos de ello fue ciclo.

de la eleccidn Reforzar la
estudiantes, de participacién
teniendo en Biotecnologi | del consejo
cuenta lo a como estudiantil
cognitivo, lo énfasis de la | como ente
social, lo educacion institucional
emocional y media de consulta.
lo Joseista, en

axiologico. esta ocasion

existian otras
opciones

las cuales
fueron
sometidas a
votacion.
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Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Las estrategias pedagdgicas y didacticas 1

CRITERIO DE CALIDAD: La estructura y organizacion curricular responde
a los propositos institucionales y perfiles de formacion.

OBJETIVO: Revisar y ajustar los niveles de correspondencia entre la
estructuray la
organizacion curricular y los propdsitos y perfiles de formacion.

Nivel de Valoracion Apropiacion

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de

ve_rifigar el | generales en mejoramiento
criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

Los La estructura | Planes de Se realiz6 Institucionaliz
propésitosy |y estudio, autoevaluaci | ar espacios
perfiles de organizacion | programaciones | 6n de este de analisis y
formacion curricular de asignatura y componente | reflexion con
institucional | muestran una | Proyectos y se una frecuencia
es ;Como se | linea pedagdgicos. establecieron | cortay
correlaciona | conductora vease Pagina metas de continua con
ncon la fuerte entre el | web: mejoramient | el objeto de
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cada area, los
acompafamie
ntos de
entidades
externasy la
experticia de
cada uno de
los

docentes; que
de otro lado
se

relacionan
con el
enriquecimien
to

del horizonte
pedagdgico
simultaneo.
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estructuray | modelo http://sanjosesuro | o que a nivel | revaluar la
organizacion | pedagogico, .webs.com/apps/ | de correspondenc
curricular? los doc documentos | iaentre la

lineamientos | uments/) se han estructura y

y cumplidoy | organizacion
estandares verificado. curricular y
curriculares los propdsitos
para y

perfiles de
formacién
que incluyan
de forma
directa a los
estudiantes.

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO
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DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Las estrategias pedagogicas y didacticas 1

CRITERIO DE CALIDAD: La estructuray organizacion curricular responde

a los propositos institucionales y perfiles de formacion.

OBJETIVO: Revisar y ajustar los niveles de correspondencia entre la

estructuray la

organizacion curricular y los propositos y perfiles de formacién.

Nivel de Valoracion Apropiacion

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades

para es de

ve_rifi(_:ar el | generalesen mejoramiento

criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

Los La estructura | Planes de Se realiz6 Institucionaliz

propésitosy |y estudio, autoevaluaci | ar espacios

perfiles de organizacion | programaciones | 6n de este de analisis y

formacion curricular de asignatura y componente | reflexion con

institucional | muestran una | Proyectos y se una frecuencia

es (Como se | linea pedagdgicos. establecieron | corta'y

correlaciona | conductora véase Pagina metas de continua con

ncon la fuerte entre el | web: mejoramient | el objeto de

estructuray | modelo http://sanjosesuro | o que a nivel | revaluar la

organizacion | pedagdgico, .webs.com/apps/ | de correspondenc

curricular? los doc documentos | iaentre la
lineamientos se han estructura y



http://sanjosesuro/
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y
estandares

curriculares
para

cada area, los
acompafamie
ntos de
entidades
externasy la
experticia de
cada uno de
los

docentes; que
de otro lado
se

relacionan
con el
enriquecimien
to

del horizonte
pedagdgico
simultaneo.

uments/)

cumplido y
verificado.

organizacion
curricular y
los propdsitos

perfiles de
formacién
que incluyan
de forma
directa a los
estudiantes.

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Secuencias
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CRITERIO DE CALIDAD: Las secuencias didacticas con coherentes con
contenidos, propositos, aprendizajes esperados, recursos y tiempos.

OBJETIVO: Revisar y ajustar la coherencia entre contenidos, propositos,
aprendizajes esperados, recursos y tiempos.

Nivel de Valoracion Apropiacion

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de

ve_rifigar el | generales en mejoramiento
criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

¢Como ha La comunidad | Actas de Actas de Existen vacios
sido Joseista se ha | reuniones de reuniones de | conceptuales
el proceso de | dado a la ciclos, actas ciclos, actas |y
implementac | tarea de de consejo de consejo procedimental
ion de los reafirmar y académico, académico, | esen cuanto a
ambientes de | enriquecer el | actas de actas de la

aprendizaje | modelo jornadas jornadas implementaci
en pedagdgico pedagdgicas. pedagdgicas. | 6n de los

las practicas | de ambientes de

de aula?

aprendizaje
significativo a
través de la
implementaci
on de los
ambientes de
aprendizaje
en sus 7

aprendizaje,
que se han de
superar con
el liderazgo
del

consejo
académico y
el trabajo
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momentos;
para ello ha
realizado
jornadas
pedagdgicas y
desarrollado
una estrategia
de
aprendizaje
institucional
llamada
clinicas, en
las

cuales los
docentes de
los

campos y
ciclos,
seleccionan
una tematica
especial
abordada de
forma
interdisciplina
ryen

la cual
muestran a
sus
comparieros
estetipode
implementaci
on.

interdiscipliar
en

espacios y
tiempos
definidos
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Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Recursos didacticos

CRITERIO DE CALIDAD: Los recursos didacticos son coherentes,
pertinentes y suficientes para el desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en los diferentes niveles

OBJETIVO: Desarrollar una estrategia de discusion y construccion
permanente que permita que los componentes del enfoque y modelo
pedagdgico se articulen y proyecten en las practicas de aula con la utilizacion
adecuada de recursos didacticos.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de

ve_rifigar el | generales en mejoramiento
criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

¢Enel En las Actas de control | El Implementar
colegio se expresiones de uso de presupuesto | diferentes
hace uso de | de los materiales, de la planes de

los recursos | docentes, documentos institucion contingencia




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

183
didacticos estudiantesy | de compras y se distribuye | en cuanto al
(textos de padres de documentos ecuanimame | cuidado,
apoyo, familia, se de prestamos. nte mantenimient
recursos observa que entre las oylo
informaticos, | en la necesidades | reparacion de
aulas institucion se que los recursos
especializad | ha hace un diferentes didacticos
as y otras uso proyectos tales como la
herramientas | adecuado de presentan emisora y los
) los anualmente. | computadores.
para apoyar | diferentes En general la | La SED debe
el recursos institucion implementar
aprendizaje | didacticos que hace estrategias
de los poseen. uso de los de
estudiantes recursos cubrimiento
y la labor fisicos alos | de vacantes
docente? que tiene eficientes, ya

acceso ya que un recurso
que tal como la
posee una biblioteca no
planta fisica | puede estar
muy congelado en
pequeiia. una

institucion
educativa.

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos
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EJE: FORMATIVO

DIMENSION: Curricular

COMPONENTE: Evaluacion 1

CRITERIO DE CALIDAD: El sistema de evaluacién de los aprendizajes es
pertinente y coherente con los contenidos, las estrategias pedagdgicas y las

didacticas

OBJETIVO: Desarrollar una estrategia de discusién y construccion
permanente que permita que los componentes del enfoque y modelo
pedag6gico se articulen y proyecten en las practicas de aula.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de

ve_rifi(_:ar el | generalesen mejoramiento
criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

Con respecto | La institucién | Documento Disposicién | Involucrar a
alas ha trabajado | final de ajuste y los
estrategias continuament | al PEI. empefio de la | estudiantes en
de eenla Planes de comunidad | especial el
evaluacion y | definicion las | estudio, en consejo
planes de estrategias, programaciones | mejorar estudiantil en
mejoramient | instrumentos | de asignaturay continuamen | los

0 y Proyectos te, procesos de

Qué

practicas de

pedag0Ogicos.

para ello la

definicion las
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acciones

se han
realizado
con el fin de
profundizar,
unificar y
reestructurar
el sistema de
evaluacién?

evaluacion
conforme

al nivel, area,
cicloy grado
en correlacion
con el
enfoque,
modelo
pedagdgico y
malla
curricular.

Cronograma de
evaluaciones,
instrumentos
de evaluacion.

evaluacion
se
constituye en
un referente
primordial
del

alcance de
las

metas
institucional
es.

estrategias,
instrumentos
y

précticas de
evaluacion
conforme

al nivel, area,
cicloy grado
en correlacion
con el
enfoque,
modelo
pedagdgico y
malla
curricular.

Evaluacion del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: ORGANIZACIONAL

DIMENSION: Gestién

COMPONENTE: Directiva 1

CRITERIO DE CALIDAD: El trabajo de sus equipos se caracteriza por las
dindmicas de interaccion entre sus miembros, que les permiten disentir
frente a situaciones que afectan la vida institucional y acordar decisiones
para el logro de la mision y la vision del colegio.

OBJETIVO: Fortalecer la participacion de los diferentes miembros de la
comunidad educativa en los diferentes cuerpos colegiados
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Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de
ve_rifigar el | generales en mejoramiento
criteriode | torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaa |odelos
la objetivos
visita
¢De qué Se evidencia | Actas de Participacion | La
manera la Consejo activa de participacién
participan participacion | Directivo diferentes de los
los de diversos Talleres actores miembros de a
miembros de | actores de la | Horizonte de la comunidad
la comunidad Institucional comunidad podria
comunidad | educativaen | Consejo de educativa en | darse también
educativa en | latoma de padres y las en aspectos
las decisiones de | estudiantil dindmicas del
dindmicas de | la Institucion institucional | componente
la yenel es que curricular
Institucién? | seguimiento a incluye con el fin de
planes. padres de tener una
familia, mirada desde
estudiantes y | el estudiante y
docentes. del padre
de familia en
la
realidad del
acto

educativo.
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Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: ORGANIZACIONAL

DIMENSION: Gestion

COMPONENTE: Administrativo 1

CRITERIO DE CALIDAD: Las instituciones educativas de calidad documentan
la caracterizacion de sus procedimientos, los identifican y dan cuenta de los

factores que intervienen, los controlan y verifican sus avances y tiempos para el
cumplimiento de resultados, para el desarrollo del PEI.

OBJETIVO:

Nivel de Valoracion Apropiacion

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de
criteriode | torno al

Calidad y cumplimient

aplicadaa |odelos

la objetivos

visita

¢La Existe una http://sanjosesuro | Disefio de Seria
institucién pagina web rient canales de importante
cuenta con donde se almedea.webs.co | manejo de implementar
documentos | organizaron m informacidn | estrategias
que todos los /administrativa para de evaluacion



http://sanjosesurorient/
http://sanjosesurorient/
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describen y
orientan su
gestion?

documentos
del proceso
de
acreditacion
MEDEA en la
cual se
encuentran el
manual de
procedimient
0S y mapa de
procesos.
Asi mismo
para

evitar las
dificultades
de

ingreso que
presenta la
pagina web
de SED
(ISOLUCION
) se
descargaron y
ubicaron los
documentos
de

nivel central
en la pagina
web del
Colegio
(MEDEA)

docentes,
directivos y
administrativ
0s que
emplean

en la
induccién o
cuando se
requiere.

de la eficacia
de las
herramientas
que se
disefian, al
igual que la
frecuencia
de uso por
parte de los
docentes,
directivo y
administrativo
S.
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Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos

EJE: ORGANIZACIONAL

DIMENSION: Gestién

COMPONENTE: Comunitaria 1

CRITERIO DE CALIDAD: Las relaciones con el entorno en una institucion
educativa de calidad estan caracterizadas por la interaccion de los actores
educativos con las comunidades para propiciar transformaciones en las

dimensiones social, familiar y comunitaria.

OBJETIVO: Fortalecer los procesos y canales de informacidn institucionales.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de
ve_rifigar el | generales en mejoramiento
criteriode | torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaa |odelos
la objetivos
visita
¢.Como son | Las relaciones | Relacion con Buenas Gestionar mas
las que se COMPENSAR relaciones vinculos con
relaciones indagan en la | Relacion con con Instituciones
con el visita FUM entidades de
entorno de la | evidencian (Fundacién externas que | Educacion
Institucién? | una relacion Universitaria redunda en superior
de mutuo Monserrate) beneficio puede generar
beneficio que | Relacion con para los efectos
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aporta Camaray estudiantes. | positivos en
significativam | Comercio los
ente estudiantes en
a la poblacion aras de
estudiantil del su formacion
colegio. profesional.
Ademas, Asi mismo
desde la gestionar
direccion se becas o
tiene muy reconocimient
presente el 0s para
entorno estudiantes
inmediato a la que
Institucion tengan
para limitaciones
evidenciar para continuar
cambios 0 su
elementos que formacion
afecten la profesional.
dindmica
interna de la
Institucion.

Evaluacién del cumplimiento de criterios de calidad y objetivos
EJE: ORGANIZACIONAL
DIMENSION: Gestion
COMPONENTE: Financiero
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CRITERIO DE CALIDAD: Los gastos de inversion y funcionamiento en una
institucion educativa de calidad guardan el equilibrio financiero y la
tendencia a incrementar la inversion en aras de apoyar los procesos que

contribuyen al mejoramiento de la calidad de los aprendizajes.

OBJETIVO: Fortalecer los procesos y canales de informacion institucionales.

Nivel de Valoracion

Mejora Continua

Pregunta Observacion Evidencias Fortalezas Oportunidades
para es de
ve_rifi(_:ar el | generalesen mejoramiento
criteriode | torno al
Calidad y cumplimient
aplicadaa |odelos
la objetivos
visita
¢Comoesel | Seevidencia | Informes Interés por Continuar
manejo del planeacion, presupuestales parte de la haciendo el
Fondo de seguimiento y | de seguimiento. | direccion en | seguimientoy
servicios control del Presupuesto. optimizar los | control del
educativos? | fondo de Actas de Consejo | recursos al fondo.

servicios. Asi | Directivo. maximo.

mismo el Participacion

proposito de de

optimizar y representante

focalizar los sdela

rubros de comunidad

acuerdo a las educativa en

necesidades la planeacion

de la y

Institucion. toma de

decisiones
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en el tema
financiero.
Busqueda de
recursos a
través de
participacion
en eventos u
otros
premios.

CONCEPTO DE LA EVALUACION

El concepto de la evaluacion arrojé como resultado final el puntaje: 3,60175. Como
se puede observar en el ANEXO 12 lo que segun el protocolo del modelo de
acreditacion MEDEA otorga la acreditacién por 3 afios; aunque el 2 de marzo de
2017 se celebrd reunidn del consejo académico en la institucion con la presencia de
Claudia Marcela Espinoza Castafieda, que hacia parte para el momento de la reunion
de la oficina de acreditacién de la SED.

En la agenda de la reunién se tiene como cuarto punto: Entrega informe de
resultados proceso de acreditacion MEDEA (ver ANEXO 16); esta reunion se
celebro posterior a la visita de pares evaluadores; informe final mencionado
anteriormente.

En el acta de consejo se registro la visita de la experta de la siguiente manera:

Interviene la sefiora Claudia Marcela Espinoza Castafieda de acreditacion de
la Secretaria Distrital de Educacion quien manifiesta que existieron

procederes inesperados desafortunados, sin embargo procede a socializar los
resultados del proceso de acreditacion, al final establece o manifiesta que los
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pares colocaron una calificacion de 3.6 sobre 4 en el proceso, sin embargo la
comision encargada de calificar o no la institucion dados los bajos resultados
de las pruebas saber decidi6 NO ACREDITAR al colegio en el proceso
MEDEA.

En la reunion se deja en manifiesto la inconformidad del colegio frente al
proceso acelerado que realizaron los pares académicos externos ya que no
hubo una verificacion fisica de las evidencias mostradas por el colegio,
ademas falto la retroalimentacion necesaria al realizar la visita.

A pesar de que el resultado fue la no acreditacion del colegio, la sefiora
Claudia Espinoza dice que los pares evaluadores habian dado un concepto
favorable a la institucion y solicita excusas por parte de la SED por los
inconvenientes surgidos en el proceso de calidad, ademas valora el empefio y
la valentia del colegio por su postulacion. (acta...)
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ANEXO 12

CONCEPTO DE LA EVALUACION DE LOS PARES EXTERNOS

WLIL Coneepts de s evabuscidin

Toual
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ANEXO 13

TABLA No. 2 ANALISIS DE LA INFORMACION DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES Y FUNCIONARIO SED

CATEGORIA | SUBCATEG |PREGUNTA DIRECTIVO 1 DIRECTIVO 2 | FUNCIONA | ANALISIS
ORIA RIO SED
1. Proceso de 5.1 Etapas | 1.1.1 ;Cuéles La primera etapa es 1. Revision de 1.Sensibilizac | Los tres actores
implementacion fuero_n |6}§ etapas | una etapa de antecedentes, ion entrevistados
MEDEA que siguio el caracterizacion Autoevaluacion, _ estan de acuerdo
guSchSa(r.}) 40 Ia institucional, que se disefio de PIMA iz;lrli;r:jnea de en que las etapas
acreditacion del hizoenel 2014 y ] de desarrollo del
; COmpromiso.
modelo tuvimos proceso de
MEDEA? acompafiamiento con 3 Autoevalua | @creditacion
la FES. Cerramos esa cion incluyeron la

etapa con un plan
institucional de
mejoramiento
acordado PIMA,
porque a raiz de la
autoevaluacion
institucional, se vio
que habian unas areas
de desempefio que
estaban con dificultad,
con un puntaje mucho
maés bajo. Frente a eso
se desarrollo el plan

4.Plan de
mejoramiento

5.Cumplimie
nto de las
mejoras

6.Postulacion
ala
acreditacion

autoevaluacion
como uno de los
momentos mas
importantes, pues
desde este se
dieron las
premisas para el
disefio del PIMA
y la posterior
ejecucion del
mismo; para
finalmente
postularse a la
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institucional de
mejoramiento
académico, y pasamos
ya a la fase d visita de
pares, una vez
completado el PIMA.
Se hicieron dos
PIMA, el de 2015 y el
de 2016 y a finales de
2016 nos postulamos
en la etapa de visita de
pares. Y ya, esas eran
como las tres etapas
asi a grandes rasgos.

acreditacion a
partir del
resultado de la
visita de los pares
académicos.

1.1.2 ;En qué
consistio cada
una de las etapas
que siguid el
CSJSO
buscando la
acreditacion?

En la primera etapa de
autovaluacion
particip6 casi toda la
comunidad; docentes,
padres, directivos
docentes, estudiantes,
y en esa etapa se
evalud todos los
aspectos que
comprenden a una
institucion educativa
de calidad dentro del

1. revision de
antecedentes: se
verificaron los
documentos
existentes en la
institucién

Autoevaluacion:

se verificaron
las evidencias
existentes en
cada una de las
dimensiones
horizonte

Enla
autoevaluacion
los entrevistados
estan de acuerdo
en que se
evaluaron todos
los aspectos que
componen la
estructura de la
institucion; como
las dimensiones
de horizonte
institucional,
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modelo MEDEA. institucional, curricular y

' curricular y gestion, lo que
De esa etapa se dle_ron gestion. Disefio posteriormente
los resultados, se hizo PIMA. en fue puntuado en
un analisis de relacion a las una escala
resultados, comote | gepjjigades o propuesta por los
digo, |(.),hIZO la falencias de la encargados del
fundacion FES, que | o\ toevaluacion modelo. Con los
fue contratada por se define las resultados se hizo
secretaria para areas a la proposicion del
adelantgr €Se Proceso, | ¢ alecer. PIMA, haciendo
y que dio unos énfasis en las
resultados, unos dimensiones

perfiles con unas areas
de gestion, con un
puntaje que ibade 1 a
4, el promedio mas o
menos fue de 3,70,
3,6-, y algunas areas
quedaron en 3,2. 3,1.
Entonces a esas areas
se les hizo més
énfasis, entonces se
priorizaron mas.
Evaluadas por
docentes, estudiantes
y demés. No entramos
a analizar en qué

puntuadas mas
bajas para asi
buscar la
acreditacion.
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estamento estaba mas
bajo, sino miramos los
aspectos y tomamos
todas las de gestion,
que fue la decision en
ese momento de no
trabajar el area baja,
es decir la de gestion
académica, areas de
gestion curricular, que
noo era la que estaba
baja, pero a manera de
ejemplo, tomamos
todo el componente. O
seano el area
especifica, sino todo
el componente, que
consideramos que si
se trabajaba solamente
un aspecto, el
componente quedaba
cojo y desarticulado,
por lo que era
necesario fortalecer el
componente, y asi
fortalecer todo el
proceso.
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El pima apunto a eso.

Por ejemplo en
horizonte institucional
y gestion directiva,
horizonte
institucional, se
encontré que algunos
miembros de la
institucion educativa
no tenian clara cual
era el horizonte del
colegio, no conocian
objetivos, y otra serie
de cosas; entonces
trabajamos toda el
area directiva, y
dijimos no, no vamos
a trabajar horizonte
sino todo y vamos a
articular todo, por qué,
porque si trabajamos
una cosa y
fortalecemos una sola
cosa, de pronto las
otras se van abajo o se
desarticulan, y eso es
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lo que hicimos.

5.2 Objeti
VOS

1.2.1 ;Cuales
eran los
objetivos de la
implementacion
del modelo en el
CSJSO?

Dentro del proceso de
busqueda de calidad,
que es un proceso que
todos tenemos
responsabilidad, y en
ese sentido la
secretaria tiene que
buscar que sus
colegios, no se
acrediten, sino que
ofrezcan un servicio
educativo de calidad.
Pues el modelo se
cred para €so, para no
sé, apalancar la
calidad en los
colegios. Nosotros en
el afio 2012, si 2012,
fuimos convocados
porque éramos uno de
los colegios que
teniamos procesos
muy fuertes de
acuerdo a una

Reconocer la
calidad del
colegio a través
de las diferentes
acciones que
adelanta el
colegio.

Mantenernos en
un estado de
mejoramiento
continuo.

Existen puntos de
encuentro entre
los entrevistados
respecto a los
objetivos del
proceso de
acreditacion de la
institucion; ambos
mencionan la
busqueda y
reconocimiento
de la calidad
educativa del
colegio, ademas
de mantener un
mejoramiento
continuo.
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evaluacion de la
direccion de
evaluacion. Eramos
uno de los colegios
que se destacaban en
sus procesos de
gestion; y ahi
empezamos el
proceso.
Supuestamente eran
colegios publicos de
calidad.

Después se cre0 el
modelo MEDEA con
la fundacién FES. Se
tomo como referencia
la guia 14 y la guia 37
del ministerio que
hablan sobre la
gestion y el plan
operativo anual y la
base institucional, y
sobre ese modelo se
construy6 el modelo
de la secretaria. El
Minsterio avala que la
secretaria puede crear
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su modelo, pero no
para acreditar, sino
para buscar unas
mejoras en la calidad
del servicio y ese es el
sentido.

5.3 Poblac

1.3.1 ;Quienes
participaron en
el proceso de

acreditacion del

En el colegio todo el
mundo. En si el mayor
peso quedd sobre

Directivos,
docentes,
padres,

Toda la
comunidad
educativa de

Los tres
entrevistados
coinciden en que

CSISO? docentes y directivos | administrativos, | la institucion: | el proceso de
docentes, 0 sea sobre | estudiantes. consejo acreditacion conto
el equipo pedagdgico directivo. con la
del colegio, pero de Consejo participacion de
eso tocaba vinculara al académico. toda la
resto de funcionarios, Consejo de comunidad
y a la comunidad padres. educativa.
educativa, padres y Consejo de
estudiantes también. estudiantes

maestros y
personal
administrativ
0
1.3.2 (En qué La participacion de los | Coordinar las Maestros La
consistio su docentes y directivos | diferentes desde las implementacion

participacion?
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era la implementacion,
de poner a punto el
colegio para que se
ajustara al modelo, o
sea el modelo
demandaba una serie
de comportamientos,
que si al padre de
familia le pregunta:
oiga el PEI de ese
colegio a qué apunta,
él pueda decir el PEI
del colegio este;
apunta a que mi hijo
que esta ahi haga esto,
tenga este perfil,
alcance estos
objetivos, si, a eso
apunta, a que el padre
de familia sepa para
donde va el colegio,
cudl es su mision, cual
es su vision, cuales
son sus propasitos,
cudles son sus valores.
Elementos generales
del proyecto

acciones en
relacién a la
revision de
documentacién
y revision del
PIMA

aulas con su
modelo
pedagogico y
la evidencia
en las
practicas del
aula.
Directivos
como
jalonadores
del proceso y
orientacion a
los agentes
de la
comunidad,
estudiantes
desde sus
proyectos y
convivencia,
aplicacion de
encuestas de
percepcién a
padres de
familia con
su
participacion
en la

del PIMA
posterior a la
autoevaluacion
parece ser el
punto
cohesionador de
la participacion
de la comunidad
educativa en el
proceso de
acreditacion; se
menciona
especialmente la
tarea de los
directivos
docentes como
impulsores del
proceso en el
colegio, haciendo
importante énfasis
enel
reconocimiento,
divulgacion y
ejecucion del PEI
de la institucion.
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educativo, que el
padre de familia de
cuenta y quede
convencido de lo que
el colegio hace por su
hijo, y que eso es lo
que también quiere
para su hijo.
Igualmente el
estudiante, que este
convencido que viene
aca a cumplir con un
propdsito que es
importante para su
vida, y del cual esta
comprometido
ideoldgicamente.

ejecucion del
PEly las
respuestas a
las encuestas
de
percepcion.
En
conclusién, a
todos los
agentes de la
comunidad se
aplico la
encuesta de
percepcion y
satisfaccion.

5.4 Result
ados

1.4.1 ;Qué
resultados
considera usted
se alcanzaron
con la
implementacion
del modelo en el
colegio?

Yo creo que una
cohesién, una
cohesion como
comunidad educativa,
los estudiantes saben
para donde van.
Algunos que no se han
apersonado mucho del

La
autoevaluacion
permitio
reconocer las
fortalezas y
debilidades y
centrarnos en los
aspectos a

La institucién
tomo los
resultados de
la
autoevaluacio
n, construyo
el plan de
mejoramiento

Las entrevistas
arrojan como
punto de
concordancia la
importancia del
proceso de
autoevaluacion
del modelo para
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proceso, lo ignoraran,
pero la gran mayoria
de los estudiantes
saben que el colegio
hace las cosas bien,
tiene un firme
propdsito de mejorar,
y mejorar la calidad
de vida de ellos, que
lo que hacemos es
coherente con lo que
ellos esperan, atiende
sus necesidades muy
sentidas, que
promueve un
desarrollo humano
pleno para ellos, un
desarrollo humano en

todas las dimensiones.

Esos son alcances del
modelo porque le dan
coherencia a una
institucion educativa.
Ahi me parece que el
modelo si es
necesario. El modelo
le da una idea a todo

mejorar, sin
embargo, los
avances del
colegio en los
aspectos
académicos a
mejorar se han
establecido
desde las
directivas de la
institucién con
apoyo Yy trabajo
continuo de los
docentes.

y ejecuto
cada una de
las metas
hasta un 99%
es decir logro
un buen
resultado,
pero se
tuvieron en
cuenta otras
variables
como los
resultados en
pruebas saber
las que no
fueron
satisfactorias
para logar la
acreditacion.

Y como
acierto tuvo
la
oportunidad
de mirase
internamente

identificar las
fortalezas y
debilidades de la
institucion; pues
facilité la
elaboracion de un
plan de accién
para corregir lo
que se encontrd
con falencias a
partir del plan de
mejoramiento.

También se le
atribuye al
modelo un cierto
grado de logro de
coherenciaen la
institucion
educativa por la
organizacion que
se logra a partir
del
reconocimiento
de los retos del




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

206

el mundo de que una
institucion educativa
tiene un alcance
inmenso, una posicién
grande, una
responsabilidad social
macro dentro de una
comunidad, y la
institucion educativa
se vuelve potenciador
del desarrollo
territorial, nacional,
desarrollo de los
pobladores alrededor
del colegio, en la
medida en que hace
las cosas bien, y se
organizay tiene claro
que es lo que va a
hacer.

Hay instituciones que
no saben ni siquiera
qué estan haciendo.
Por ejemplo, aqui en
el colegio todos
conocen el proceso de

en sus
procesos
pedagogicos
administrativ
os directivos
y de gestion.
Reflexionar
acerca de los
resultados y
proponer
alternativas
de solucidn
como la
capacitacion
en pruebas a
los docentes

y estudiantes.

colegio.
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convivencia.

15
Dificultades

1.5.1,Qué
dificultades
considera usted
se tuvieron en la
implementacion
del modelo?

El modelo no se
estrellé con nada ni
con nadie. Los papéas
cuando se hablo de
acreditacion
estuvieron prestos, el
cuerpo docente dijo si,
vamos por ahi, yo no
creo que hayan tenido
una gran dificultad o
gran tropiezo.

Tuvimos un tropiezo
fue en la evaluacion,
en la visita de pares y
en la acreditacién ya
al final, porque a pesar
de que el modelo
decia que no iba a
tener en cuenta los
resultados en pruebas
saber, en pruebas
externas, en ultima ese
fue el factor que dio
lugar a que no se
acreditara el colegio.

El modelo
plantea unos
aspectos a
mejorar dentro
del PIMA los
cuales fortalecio
el colegio, sin
embargo, la
acreditacion se
adquiere mas
por los
resultados en
pruebas externas
que por el
mejoramiento en
los demaés
aspectos.

Los
resultados de
las pruebas
saber lo que
modifica el
indice
sintético de
calidad y los
resultados
externos e
internos.

El motivo de
estas
dificultades
son que el
maestro no
esta
preparado
para las
pruebas y por
ende los
estudiantes.

Los tres actores
entrevistados
encuentran como
la mayor
dificultad que
encontré la
acreditacion de la
institucion, las
pruebas externas;
en particular las
pruebas SABER;
pues el
desempefio de los
estudiantes al no
ser optimo afecta
el indice sintético
de calidad.

Aunque las
pruebas son un
punto en comdn
en los
entrevistados; los
directivos
docentes
manifestaron que
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O sea, fue un criterio el proceso de
externo gque no se acreditacion no
habia contemplado al fue claro desde el
principio, una regla principio si se
del juego que se tendrian en cuenta
agrego. Y si es 0 no los

necesario, claro que
nosotros deberiamos
tener buenos
resultados, porque es
incongruente que
nosotros tengamos
calidad y nuestros
resultados sean
regulares, pero es que
Nosotros somos un
colegio joven en
media, nosotros
entregabamos nuestros
estudiantes al
Aldemar, y en el
Aldemar les iba muy
bien, los que se iban
sacaban buenas notas,
ingresaban a la
universidad, y los que
se quedaban no lo

resultados de
pruebas externas
para la
acreditacion.
Ademas,
consideraron que
el trabajo que se
desarroll6 con el
plan de
mejoramiento no
fue tenido en
cuenta.
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lograban; pero eso es
problema de la
Juventud del colegio,
no teniamos un
proyecto claro que nos
preparara para las
pruebas saber. El
mejoramiento en
resultados de pruebas
viene de 2016, y creo
que lo estamos
logrando, y estamos
llegando a un nivel
donde ya hay una
dinamica diferente.
Ademas, este colegio
era una escuela
primaria, cuando yo
Ilegue en el 2005, este
colegio tenia hasta 9,
y llevaba como la
tercera promocién de
9°, no se daban todas
las areas obligatorias y
fundamentales,
matematicas tenia un
profesor y daba 3
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horas de clase, habia
maés horas de
educacion artistica, de
educacion fisica, pero
de areas que son
evaluadas con el
ICFES tenian una baja
intensidad, entonces
tocaba reorganizar
procesos curriculares
fuertes, esa desventaja
ya la traiamos con
esas promociones
anteriores, ademas
muchos profesores
eran provisionales y se
iban. Y esa es la triste
historia con los
profesores
provisionales de la
secretaria de
educacion, entonces
no se puede hablar de
calidad cuando no se
cuenta con el recurso
humano.
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2. Concepcidn
de calidad
educativa

2.1 Calidad
educativa

2.1.1 ;Cuéles
considera que
son las
caracteristicas
de una
educacion de
calidad?

Para mi es aquella que
atiende a las
necesidades de
formacion, y
promueven y son
indispensables para el
desarrollo humano
continuo de una
persona, para algunas
personas es que se
cumplan los objetivos
de la Ley General, con
lo que yo estoy de
acuerdo, que se
alcancen los fines de
la educacion, aunque
lamentablemente hay
mucha letra muerta.
Pero si se habla de
desarrollo humano
pleno, con alcance a
todo, el alcance de ese
fin es complejisimo,
para darle alcance
implica un proyecto
educativo muy serio

Tiene unos
propositos y
metas claras en
funcién de
aspectos
académicos,
convivenciales y
de organizacion
en general.

Todos los
aspectos que se
trabajan en la
institucién
obedecen a unos
objetivos
establecidos y
conocidos por la
comunidad
educativa.

Un proyecto
educativo con
metas claras, y
que sea conocido
y valorado por la
comunidad
educativa en
general, es la
caracteristica de
una educacion de
calidad en la que
coinciden los
directivos
docentes.

Adicional a la
claridad y
organizacion del
proyecto
educativo; una
educacién que
promueva el
desarrollo
humano se acerca
a la concepcion
de calidad de la
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que logra la calidad, y institucion.
creo que este colegio
ofrece una educacion
de calidad, los
estudiantes estan
contentos, llegan y no
quieren irse.

Calidad en educacién
es multidimensional,
estamos logrando
calidad cuando una
persona que entra a
este colegio se esta
desarrollando
plenamente, y ademas,
tenga todas las
capacidades para
desarrollarse en otros
espacios, y eso
implica una
institucion con unas
particularidades, como
un proceso formativo
fuerte, de construccion
democratica, y no
impuesto, que no sea
sesgado y que respete
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libertades y derechos.

2.1.2 ;Cudl es la
concepcion de
calidad que
maneja el
modelo
MEDEA?

El modelo tiene un
imaginario que esta
con el MEN, en la
guia 37 de evaluacion
institucional y de
planes operativos
anuales, donde se
muestra cdbmo es y
cémo deberia ser una
institucion educativa.

Me parece que es de
revision esta idea
porque como lo
presentan actualmente
es mas un proceso de
orden administrativo
que de orden
pedagdgico, porque
creo que la gestion
pedagogica en el
modelo se queda
corta.

Pero es muy dificil de
definir un estandar

La calidad
educativa
entendida
como clima
institucional
rodeado de
buenas
relaciones,
procesos
académicos y
pedagogicos
coherentes y
contextualiza
dosala
realidad de
los
estudiantes,
maestros con
sentido de
pertenencia,
estudiantes
felices,
padres
responsables

y
comprometid

la concepcidn de
calidad del
modelo de
acreditacion
MEDEA, se
enfoca en la
organizacion de
las instituciones
educativas, segun
el directivo
docente y la
experta
acompariante del
proceso.

Aunque se
encuentran
discrepancias en
el aspecto
pedagdgico del
modelo, pues al
parecer del
directivo docente
este es un aspecto
débil del modelo,
ya gue se basa
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para eso, y es un 0s, buenas segun él en la
trabajo que debe hacer practicas de | operatividad de la
un pedagogo, un aula buena institucion.
docente. gestion

directiva 'y La expezta
trabajo acompafiante no
sincronizado desarrolla el
entre las aspecto
distintas pedagogico
gestiones. claramente al
Poca rotacion momgnto de
de docentes y mencionar lo que
muy poca el mgdelo _
mortalidad con5|d_era calidad
académica. educativa.
2.1.3 ;Cémo Hay una construccién | Enel Muchas de Los directivos
considera usted | comunitaria en cuanto | mejoramiento los aspectos | docentes asocian
que sereflejala | 5 jos procesos continuo de los | citados la calidad
ggﬁggﬁ'zg Sf pedagogicos del procesos que se | anteriormente | educativa del
CSISO? colegio. manejan en el y la buena CSJSO con la
] . colegio, en la aceptacion identificacion que
Aq_w se movilizan una definicion de que tiene el hacen docentes y
se_rle de %ctores, como estrategias y colegioen la | directivos
orlent_acmn, los metas que son comunidad docentes de las
coordl'nadores, conocidas por de San metas y procesos
rectoria. docentes y Cristobal. pedagdgicos de la

institucion;
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Promoviendo el
desarrollo humano.

docentes.

mientras que la
acompariante del
proceso de
acreditacion
asocia la calidad
educativa de la
institucion al
reconocimiento
que el mismo
tiene en la
localidad.

2.1.4 ;Cémo se
refleja la calidad
educativa en el
PEI del CSJSO?

El PEI esté pensado
en personas, no
adecuado a un
modelo, en los
principios y
fundamentos se habla
de una concepcion de
hombre sociedad y
cultura que fue
discutida por un
colectivo pedagogico
de docentes de una
época, pensando en un
hombre con unas
cualidades muy
particulares, un

Actualizacion
constante.

La actualizacion
del PEl de la
institucion es una
discusion anual
en la institucion;
lo que es
identificado como
un reflejo de
calidad educativa
dentro del mismo
en el CSJSO.
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hombre universal,
para la modernidad,
para la época actual.

Un hombre que
promueva paz, que
maneje conflictos de
forma asertiva, lo que
dio lugar a un
proyecto pedagdgico
que fue el proyecto de
convivencia. Un ser
humano que tiene
unas capacidades
cognitivas académicas
altisimas, lo que da
lugar a un proceso
curricular y
académico y un plan
de estudios que
propenda porque eso
se alcance, que es una
discusién que se da a
cada inicio de afo,
sobre cudl ser humano
queremos.
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3. Efectos en la
Calidad de la
educacion de la
implementacion
del modelo

3.1 Efectos
directos e
indirectos en
las diferentes
areas de
gestion:
académica
directiva,
administrativa
y financiera,
gestion de la
comunidad

3.1.1:Qué
efectos directos
considera usted
provoco la
implementacion
de MEDEA?

Trabajo, nos llenamos
de trabajo.

Un segundo elemento
€S que nos pensamos
el colegio. En decir
hay cosas que no
estamos haciendo
bien, ese es el objetivo
del PIMA, el modelo
posibilito saber como
nos estan viendo,
darnos cuenta.
Posibilita la
evaluacion, vincul6
padres y estudiantes
por medio del modelo,
movilizo a la
comunidad para la
acreditacion,
invitando a 200
padres.

Nos propuso una
estrategia de
revision de las
dimensiones:
horizonte
institucional,
curricular y
gestion que
permite una
actualizacion
periddica,
reconociendo
fortalezas y
debilidades.

Enla
autoevaluacion
se evidencio
gue, aunque se
teniamos
desarrolladas la
gran mayoria de
aspectos,
teniamos una
debilidad en
sistematizar y
dar a conocer lo
que se hacia,

Mejora
autorreflexio
n cambio de
mentalidad
enla
perspectiva
de mejora
constante.

El principal
efecto que se le
atribuye a la
implementacion
del modelo en la
institucion es la
revision que
posibilité la
autoevaluacion;
pues en palabras
de los
entrevistados este
proceso favorecio
la autorreflexién
y el repensarse en
busqueda de la
mejora constante
a partir de los
resultados de la
misma.
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este analisis nos
genera crear
estrategias de
comunicacion
efectivas

El modelo,
aungue muy
criticado
también genero
la inquietud de
las instituciones
por repensarse.

3.1.2 ;Qué
efectos
indirectos logra
usted observar
con este proceso
de

implementacién
f)

Ni idea, hay muchos.

Nos dejo
resentimiento cuando
no nos acreditaron.

Dejo una organizacion
para una nueva
postulacion.

Aunque el
colegio tenia la
gran mayoria de
aspectos
adelantados se
generd inquietud
por un trabajo
mayor en
relacién con los
resultados en
pruebas
externas.

La preocupacion
por las pruebas
externas fue el
efecto indirecto
que identifican
los directivos
docentes de la
institucion,
ademas de la
organizacion e
identificacion de
los aspectos del
modelo si se
pretende una
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nueva
postulacion.
3.1.3 ;Cémo En la autoevaluacion | Ocasiond El hacer un
afectola | del modelo nos fue | empezar a diagnéstico y
implementacion |y pien en el area pensarnos propuestas de
del modelo el

area académica
de la

academica, la
valoraron muy bien.

estrategia de
mejoramiento

mejora al area
académica son las

institucion? El modelo permitio6 academico. .con.clusic.)nes de la
’ incidencia del

repensarnos esta area modelo en este

y a consolidar el aspecto.

enfoque pedagdgico,

potenci esta area.
3.1.4 ;Como Dio una No considero No se encuentran
?fECtO la B autoevaluacion que gue en esta area coincidencias en
implementacion | sjempre da resultados | se evidencia lo que
gzamodelo el de cosas. (secret,aria, re_=spor_1dieron los
administrativa | siempre que hay una almacen y directivos
de la B pagaduria) docentes en
institucion? evaluacion que cuanto a la

entrega unos
resultados, se pueden
impulsar cambios.

incidencia de la
implementacién
del modelo en el
area
administrativa; el
primer directivo
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identifica la
consolidacién de
estrategias de
mejora; mientras
que el segundo no
considera que
exista incidencia.

3.1.5 ;,Como
afecto la
implementacién
del modelo el
area de gestion
de comunidad
de la
institucion?

Fue un area muy
fuerte en la
autoevaluacion, se
consolidaron cosas,
estrategias que se
estan realizando en el
colegio como el
proyecto de direccion
de grupo, donde el
maestro siempre esta
al tanto y vinculado.

El departamento de
orientacion escolar fue
muy consciente de la
importancia de
relacionarse con los
procesos de direccion
de grupo, y
directamente con los

Enla
autoevaluacion
es un aspecto
fuerte, se
continta
mejorando los
procesos en esta
area.

Aunque ambos
directivos asocian
una fuerte
incidencia de la
implementacion
del modelo en el
area de gestion de
comunidad, el
énfasis del primer
directivo se
orienta al
fortalecimiento de
la direccion de
grupo, el segundo
directivo
identifica la
mejora constante
en el aspecto de
comunidad a
partir de la
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nifios. autoevaluacion.
3.1.6 ({Qué Sitiene efectosenla | Reconocimos Nuevamente el
efectos tuvo en | calidad de la nuestras reconocimiento
""(‘j callto_lad ge: educacion. Si porque | fortalezas'y de las falencias
?; SUJ%?O“'?/a ¢ permite darnos cuenta | @SPectos a que dio la
' de que cosas tienen m:ajo_rialr en autoevaluacion es
falencias, aunque relacion a el principal logro
horizonte L
actualmente no lo o que los directivos
) institucional,
estamos trabajando, . docentes le
| curriculary .
pero la autoevaluacion gestion adjudican al
nos dio unas modelo.
herramientas para f:om_unl_cacml)n }Aderlnas df
mejorar. institucional. orta (?(,:er a
cohesion y por
Ademas, el modelo ende la
cohesiona. Nos dio comunicacion
evidencia de que institucional; a lo
debemos apuntarle a gue asocian la
resultados externos, y calidad educativa.
eso lo estamos
haciendo, las otras
areas evaluadas estan
funcionando.
4, 4.1 4.1.1 ;Qué Yo creo que el modelo | La calidad no se Reconocer las
Recomendacion | Recomendaci | recomendacione | no es un modelo de debe medir caracteristicas

s puede hacerle
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es al modelo

ones al disefio
del modelo

a los encargados
del disefio del
modelo
MEDEA?

papel, hay elementos
claves del modelo,
pero los procesos no
son iguales, hay que
tener en cuenta los
contextos de las
instituciones
educativas, hay que
hacerle ajustes para
que el modelo se
adecue. Porque en
cada colegio nos
vamos a encontrar con
estudiantes diferentes.
Hay elementos
comunes entre las
instituciones, pero hay
otras que hay que
adecuar.

solamente en el
aspecto de
pruebas
externas, se
debe reconocer
el manejo de la
convivencia.

Las pruebas
externas no dan
cuenta de toda la
dindmica
institucional, y
el caso de San
José hemos
fortalecido otros
aspectos en
relacion a la
convivencia, el
proyecto de vida
los cuales deben
ser reconocidos.

particulares de las
instituciones
educativas que se
postulan al
modelo es el
punto de
encuentro entre
los directivos
docentes del
colegio como
recomendaciones
al disefio del
modelo.
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4.1.2 ;Qué Que lo hagan con Hacer el El tener en cuenta
recomendacione | calma. Que ejercicio de a la comunidad
srealizariaa IE | construyan y autoevaluacion educativa para la
glrjgc'er;'g'gg el consoliden un grupo | de manera implementacion
screditacion humano Jslijsl'fégsgti{a del modelo es la
MEDEA? comprometido, eso es principal

clave, el equipo Trabajar sobre recomendacion de

humano, y docente, los aspectos los directivos

los directivos debiles en el docentes a las

docentes, porque PIMA'y instituciones que

somos los que lo desarrollarlos deseen emprender

implementamos, y que | €oN 12 el proceso de

asi ojala logren comunlldad acreditacion.

cohesionar el PEI con educativa en

todos los actores del general.

colegio, sabiendo para | No descuidar los

donde van. aspectos que se

encuentren bien

Que los PEI sean valorados.

democraticos y

participativos porque

eso construye

comunidad. Para que

puedan implementar

el modelo MEDEA.
4.1.3 ;Cuéles Mas La
son los aspectos formacion recomendacion de
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a mejorar del docente a la experta
modelo en el docentes, acompafiante del
futuro cercano? mas proceso de

proyectos acreditacion es:

productivos . .

con “Maés formacion

estudiantes y docente a ]

que suplan docentes, méas

SUS proyectos

productivos con
estudiantes y que

necesidades.

suplan sus

necesidades”.
4.1.4 ;Qué Compromiso | EI compromiso y
estrategias de ganas la motivacion son
sostenibilidad motivaciony | los aspectos

podria hacerse a

la SED para que responsabilid | fundamentales

ad de todos que identifica la

continte la

imp|ementacién los agentes experta

del modelo en educativos. acompafante del
las IE? Querer a la proceso de

institucion. acreditacion para
la sostenibilidad
del modelo.
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ANEXO 14

TABLA No. 3 ANALISIS DE LA INFORMACION DE LOS DOCENTES PERTENECIENTES A COMITE MEDEA

CATEG | SUBC | PREGU | DOCENTE 1 DOCENTE 2 DOCENTE 3 | DOCENTE 4 ANALISIS
ORIA ATE | NTA
GORI
A
1. 1.1 111 Las etapas que se La convocatoria fue | Considero No recuerdo Las etapas que
Proceso | Etapa |c¢Cuales | desarrollaronenel | planteada por el que podrian | cuales fueron identifican los
de S fueron colegio se sefior rector a partir | llamarse asi, | exactamente. docentes
impleme :aizpas dividieron en tres | de las directrices segun lo que entrevistados
ntacion que momentos, el dadas por la recuerdo pueden
MEDEA sigui¢ el | Primero fue la secretaria de - reconocerse
CSJSO | autoevaluacion educacion Reconocimie como:
buscando | institucional, ) nto del
D [ e, |
acreditac i - : _
i6n del :rilll;l]s se elaboro intereses de los - _ - Convocatoria
modelo o estudiantes y Implementaci para recon.ocer las
MEDEA | Institucional de tativas de | on caracteristicas del
? Mejoramiento exgec adIV?S _el_ o8 _ modelo; esta fue
Acordado (PIMA) | Padres de tamilia - Evaluacion realizada para
y evaluacion Cada rea preparo su toda la
externa. proyecto. comunidad
Fue expuesto para
docentes, padres de )
- Una evaluacion
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familia, estudiantes
de los grados
superiores,
administradores y
directivas.

Se escogi6 por
votacion.

El énfasis se articuld
con la técnica en
sistemas y con los
valores.

0 autoevaluacion
de la institucion.

-La
implementacion
del modelo donde
se desarrollo el
PIMA.

- Finalmente una
evaluacion final
que un docente
identifica como
evaluacion
externa.

1.1.2 (En
qué
consistio
cada una
de las
etapas
que
siguio el
CSJSO
buscando

La etapa de
autoevaluacion
institucional se
centro en evaluar:
el eje formativo
que la conforman
las dimensiones de
horizonte
institucional

La convocatoria fue
planteada por el
sefior rector a partir
de las directrices
dadas por la
secretaria de
educacion. Invitaba a
exponer proyectos
que fueran el énfasis

Reconocimie
nto del
modelo.

Recibir el
asesoramient
o del
profesional

Recuerdo que se
realiz6 un analisis
del horizonte
institucional, y un
analisis del
modelo
curricular.

Aungue no se
encuentra
concordancia
absoluta del
desarrollo de las
etapas que siguid
la institucion en el
proceso de
acreditacion, se




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

227

la
acreditac
ion?

(mision, vision,
principios, entre
otros) y curricular
(contenidos,
propositos,
estrategias
pedagdgicas,
evaluacion, etc., y
el eje
organizacional que
lo conforma la
dimensidn gestién
(directiva,
administrativa y
financiera). Para
ello lo primero que
se hizo fue recoger
la documentacion
necesaria que
poseia el colegio de
cada eje y a partir
de una matriz de
correspondencia se
analizo si lo que
habia era coherente
y congruente,
teniendo en cuenta

de la institucién pero
que, a la vez, pensar
en brindarles a los
estudiantes
herramientas basicas
para que al terminar
los estudios pudieran
encontrar
oportunidades
laborales.

Cada proyecto fue
expuesto por los
docentes
representantes de
cada area teniendo
en cuenta las
necesidades e
intereses de los
estudiantes y padres
de familia.

acompariante
enviado por
la SED.

Informar al
equipo
docente y en
general a
toda la
comunidad
educativa
sobre el
proceso de
acreditacion
yla
implementaci
on del
modelo en el
colegio.

Hacer una
encuesta de
percepcioén de
la calidad
educativa del
colegio y de
su

puede establecer
similitudes en lo
que respondieron
los docentes en
los siguientes
aspectos:

Se realizé una
convocatoria a
toda la
comunidad
educativa por el
rector para
exponer las
caracteristicas del
modelo.

Se conto con el
acompariamiento
de un experto de
la SED en el
proceso.
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los criterios de
suficiencia,
relevancia y
pertinencia.
Seguidamente y
después de realizar
las reflexiones
necesarias, se
elabord un
documento que
recogia las
acciones de mejora
que se debian
implementar desde
cada dimension con
el fin de poder
demostrar al
colegio San José
Suroriental como
una institucion de
calidad (documento
pima);
posteriormente se
desarroll6 dicho
plany se hizo un
seguimiento a las
acciones

funcionamien
to con
directivos,
docentes,
administrativ
0s, padres,
estudiantes y
egresados.

Implementaci
on

Organizacion
del cuerpo
docente por
equipos de
trabajo segun
el ciclo de
formacion
que orientaba
cada uno y el
area a la cual
pertenecia.

Revision y
ajuste del
PEI:

Uno de los
docentes
entrevistados
menciona la
aplicacion de una
encuesta de
percepcion de
calidad a la
comunidad
educativa.

Posteriormente se
realiz6 una
autoevaluacion de
los ejes y
dimensiones, para
lo que se recogid
la documentacién
correspondiente a
estas
dimensiones.

Se plantearon las
acciones de
mejora, que se
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condensadas alli y
por ultimo la
institucion se
presento al proceso
de la evaluacion
externa realizada
por unos pares
académicos.

horizonte
institucional,
Manual de
Convivencia,
SIE, Planes
de estudio,
BCA de cada
ciclo
Lineamientos
, entre otros
documentos
institucionale
s que
orientan los
procesos
educativos en
el CSJSO.

Reestructurar
los
documentos
ya indicados
de acuerdo al
trabajo
realizado por
el equipo
docente y
otros

Ilevaron a cabo en
la
implementacion
del PIMA, donde
se realizaron
ajustes al PEI, al
horizonte
institucional y al
modelo
curricular. Y por
Gltimo, la
evaluacion de
pares académicos
donde se
presentaron los
resultados de la
implementacion
del modelo.
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miembros de
la comunidad
educativa, en
acompafiamie
nto con el
profesional
de la SED.

Evaluacion

Recibir la
visita de los
pares
evaluadores,
contar v
hacer visible
el trabajo que
se desarrolla

ntaciéon

la acreditacion a

para mejorar las

la educacion,

en la

institucion.
1.2.1 Creo que el Brindarle a los Reconocer El objetivo Entre los
¢Cuales | objetivo principal | estudiantes y las fortalezas | principal era objetivos que
eran10s | gra cumplir con familias nuevas y debilidades | optimizar todos | identifican los
glgjleatlvos condiciones de oportunidades en el Qe '? . los procesos que | docentes del
impleme | Calidad para lograr | proyecto de vida ;Tség:;'g;lgn se desarrollan en | proceso de

acreditacion se
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del partir de una condiciones y de los administrativos, encuentran el
modelo | mirada reflexivay | bienestar. procesos académicos y de | cumplir con las
?Znsglso? critica de la ot L2 calidad d educativos, | manejo de la condiciones de

* | institucion. ngorar acalldad 0¢ | para convivencia. calidad del
vida. po_tenC|ar las ; modelo para
rimeras
Aportar una buena o Y ara esto se alcanzar la
- mejorar las | establecieron ditacion:
preparacion segundas con | g acredrtacton,
g diferentes tareas .
AMi . i ademas, de
academica, el fin de
Se para mejorar cada | ootizar una
convivencial y de hacerlas
. o uno de los irada reflexi
calidad en su visibles para mirada retlexiva
procesos es estas | 4a 14 institucis
formacion integral. | toda la Areas € la institucion
comunidad ' que permita
escolar reconocer las
fortalezas y
debilidades de la
mismay asi llevar
a cabo un proceso
de mejoramiento
y optimizacion
continuo del
colegio.
131 Los participantes Directivos, La Todos los En cuanto a los
¢Quienes | del proceso de administradores, comunidad miembros de la participantes del
part|C|pa|1 acreditacion fueron | padres de familia, educativaen | comunidad. proceso de
;J?gczr;c? todos los miembros | docentes, estudiantes | 9eneral, Directivos- acreditacion, los
de de la comunidad y demas miembros aunqlue no docentes, docentes estan de
de la comunidad que con fa misma Docentes, acuerdo en que
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acreditac | educativa. hacen parte de ella. proporcion Administrativos, | fueron todos los
ion del Estudiantes y miembros de la
CSJSO? Padres de comunidad

Familia. educativa; aunque
uno de los
docentes reconoce
que no todos
participaron en la
misma
proporcion.

1.3.2 (En | En el proceso que | En escuchar las Como Revisar los La participacion
qué | serealizoencel propuestas, analizar | docente del procedimientos de los docentes
CoNsIstio | ¢olegio en su la viabilidad del ciclo 1, relacionados con | entrevistados se
su-— primera fase, mi énfasis y dar el aval | durante todo | g areq curricular | basé en el
participa L - el proceso de i imi
Ci6n? participacion tuvo | en el consejo ) | de las asignaturas | seguimiento a los
que ver con la académico. |,mplementaC| que dirijo, acuerdos del
implementacién la Ic\);]o(ziillo Humanidades y PIMA, ademas
matriz de participé Artistica. del analisis de la
correspondencia activamente | pou i dgivore o viabilidad de los
desde mi area de en la revision procesos que se
formacion y en los de los documentos emprendian en
procesos documentos relacu_)nados CoN | este y propuestas
consiguientes hice de la ?I hf)rlz_onte de mejoramiento.
parte del equipo institucion y institucional. _
dinamizador de de los Proponer cambios
documentos | pertinentes para el

Pero donde se
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seguimiento a los
acuerdos
registrados en el
pima, y por ultimo
estuve en el
momento de la
evaluacion con
pares externos
contando sobre los
procesos
desarrollados en la
institucion.

de mi labor
como docente
como
planeaciones,
estrategias
didacticas,
formas de
evaluacion.

En el
momento de
la evaluacion
también hice
parte de los
docentes
entrevistados
por los pares
y tuve la
oportunidad
de comentar
mis
experiencias

los procesos

relacionados con

este aspecto.

encuentra mas
coincidencia entre
los docentes es en
su participacion
en la revisién de
los documentos
solicitados en el
proceso de
acreditacion tanto
de sus areas como
los
institucionales.

Finalmente, su
participacion
culminé con la
etapa de visita de
los pares
académicos donde

y el trabajo algunos docentes
que se fueron
desarrolla en )
el CSJSO entrevistados por
estos.
14.1 Los resultados que | Adecuar las Reconocimie | Los procesos En este aspecto
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¢Qué
resultado
S
consider
a usted
se
alcanzar
on con la
impleme
ntacion
del
modelo
en el
colegio?

yo considero que se
alcanzaron fue
hacer visible a los
miembros de la
comunidad las
apuestas de la
institucion en torno
a la calidad.

instalaciones en pro
de brindar los
espacios en el uso
de las TIC.

Trabajar el proyecto
de vida, su
orientacion a nivel

profesional y laboral.

Desarrollas
habilidades sociales
y comunicativas.

nto de
fortalezas en
las précticas
docentes,
practicas
institucionale
S y avances
en la
construccion
de
documentos
propios del
colegio,
como PEI

Reconocimie
nto de
debilidades
en cuanto a la
formulacion
y .
construccion
de varios
elementos del
horizonte
institucional,
que
permitieron
hacer ajustes
sustanciales y

mejoraron.

La comunidad
entera se hizo
consciente de la
necesidad de
conocer y
organizar todos
los procesos
relacionados con
la institucion.

no se encuentran
puntos en comun
sustanciales;
aunque los
docentes estan de
acuerdo que entre
los resultados de
la
implementacion
se encuentra el
hacer visible las
apuestas de la
institucion en
torno a la calidad,
el fortalecimiento
y mejoramiento
de practicas
institucionales y
la préctica
docente, la
construccién de
documentos
institucionales
como el PEl y el
reconocimiento
de las debilidades
de la institucién
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coherentes a
éstos.

por toda la

comunidad, pata

realizar los
ajustes
pertinentes.

Un docente
menciono la

adecuacion de

infraestructura.
1.5.1,Qu | Considero que las | Concienciar a los Falta de Una dificultad Entre las
1.5 e dificultades se padres de familia, tiempos para | que se presentd dificultades que
Dificu | dificulta presentaron estudiantes y la tiene que ver con | identificaron los
ltades | 965 mayormente en las | docentes en el construccion | |4 planta docente, | decentes se
consider ota iniciales d . colectiva y la todos | ¢ |
3 usted pas |n!cf|a esde | compromiso socializacion no todos los encuentra el
se la ejecucion del adquirido para llevar " | profesores eran de | desconocimiento
tuvieron | modelo puesto que | a cabo las labores Cambiosen | plantay aquellos | de algunos
enla algunos de los que cualifican una la planta que estaban miembros del
impl_e,me docentes que se buena calidad docente rotando, equipo de
ntacion | encontraban no educativa. cubriendo o0 como | profesores de las
del eran docentes de provisionales, no | dimensiones del
modelo? No contar con aulas

planta por lo tanto
el conocimiento de
las dimensiones
horizonte

especializadas.

sentian la misma
corresponsabilida
d.

horizonte

institucional y de
gestion; lo que se
pudo deber segln
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institucional y
gestion, no era el
suficiente como
para emitir juicios
al momento de
evaluar la matriz de
correspondencia.
Otro obstaculo es
que en esa
movilizacién de
docentes, llegan
unos NUevos a
poner en practica
yael PIMAYy, a
pesar que algunos
se preocuparon por
conocer el
documento otros no
le dieron la
importancia
necesaria. Y la
Gltima dificultad
fue la poca
objetividad de los
pares académicos
al momento de la
evaluacion externa

un entrevistado a
falta de tiempo de
una adecuada
socializacion del
modelo.

Tres docentes
coinciden en que
la movilizacion
docente afectd la
implementacidn
del PIMA; pues
hubo un constante
cambio de la
planta de
maestros durante
este proceso.

Uno de los
entrevistados
menciond como
dificultad la falta
de compromiso
de los padres de
familia con el
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que, a mi modo de
ver, no permitié
hacer un juicio
objetivo sobre el
trabajo de la
institucion.

proceso de
acreditacion. Y
otro mas la falta
de objetividad de
los evaluadores
externos en el
momento final.

2.
Concepci
on de
calidad
educativ
a

2.1
Calida
d
educat
iva

2.1.1
¢Cuales
consider
a gue son
las
caracteri
sticas de
una
educacié
n de
calidad?

Las caracteristicas
para una educacion
de calidad, creo
van referidas al
desarrollo integral
del individuo en
formacion,
teniendo en cuenta
Sus conocimientos,
habilidades
posibilidades y
valoracion consigo
mismo y los demas
para actuar en
diversos contextos.

Cuando se cuenta
con una buena
organizacion
institucional, que
brinde las
oportunidades
académicas y
convivenciales que
formen sujetos de
calidad ciudadana
con valores y
criterios en la toma
de decisiones,
cualificando su
calidad de vida.

1. Reflexion
constante
sobre el
quehacer
docente y
directivo, que
permita
establecer e
implementar
estrategias de
mejoramiento
educativo.

2. ldentificar
los intereses,
dificultades,
capacidades y
vivencias de

Una educacioén de
calidad se brinda
cuando:

- Hay espacios de
participacién para
todos en la
escuela.

- Las decisiones
se toman teniendo
en cuenta las
necesidades de
todos y no las
particulares.

- Se promueven

Se encuentra
diversidad en las
caracteristicas que
atribuyen los
docentes a la
educacion de
calidad; aunque
se coinciden en
aspectos como la
necesidad del
desarrollo integral
del individuo
teniendo en
cuenta sus
habilidades,
posibilidades e
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nuestros
estudiantes y
poder
atenderlas
eficientement
e.

3. mejorar los
procesos
evaluativos,
buscando con
ellos la
inclusiény la
superacion de
las
debilidades

4. Brindar las
posibilidades
y
oportunidade
S necesarias
tanto a
docentes
como
estudiantes
para que su
labor pueda
ser
desempefiada

los valores como
el respeto, la
tolerancia, la
empatia, la
libertad.

- La formacion de
la persona
importa tanto
como la
formacion
académica.

- La familia se
involucra en los
procesos de
formacion de la
institucion.

intereses. Ademas
de la formacion
de sujetos con
calidad
ciudadana, con
valores como el
respeto, la
tolerancia, la
empatia, la
libertad y con
criterio en la toma
de decisiones,
como
complemento de
la formacion
académica

Otro punto en
comun en cuanto
alas
caracteristicas de
la educacion de
calidad, segun los
entrevistados, es
la participacion
de la comunidad
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con éxito. en general en el

proceso de
formacion de los
estudiantes.
Uno de los
docentes
mencioné como
elemento de
calidad la
organizacion
institucional de
las instituciones
educativas.

2.1.2 La concepcion de Una educaciéon que | Considero, La calidad esta Existen tres

¢Cuales | calidad a la que forme sujetos con desde una determinada por | posturas

la _ | hace referencia principios y normas | Posturamuy | |a coherencia y especificas en

g?]n(;::pm MEDEA tiene que | capaces de dar y ser petrsonal, QU€ | congruencia de cuanto a lo que

calidad ver con la ejemplos como i‘:’) :ce cién todos los procesos | los maestros

que coherencia y ciudadanos. de cal?dad que adelanta la identifican como

maneja | pertinencia de los estA muy institucion. las caracteristicas

MEDEA resultados de
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? inter y institucion en modelo:
transdisciplinarieda las pruebas
d. externas,
aunque _
tamgién al - Coherencia,
desarrollo pertinencia y
adecuado y congruencia de
pertinente de los procesos
los procesos desarrollados en
formativos las instituciones
que adelanta educativas.
con sus

estudiantes.

- Formacién de
sujetos como
ciudadanos,
ademas de
procesos
formativos
adecuados y
pertinentes.

- Asociacion de la
calidad educativa
en cuanto a los
resultados en las
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pruebas externas.

2.1.3
¢Cémo
consider
a usted
que se
refleja la
educacid
n de
calidad
en el
CSJSO?

La educacion de
calidad es reflejada
en el impacto que
la educacion
impartida ejerce
sobre los
estudiantes, que
muestran proyectos
de vida que van
acorde a sus
necesidades y que
mejoran su calidad
de vida.

Fortalecimiento en la
formacion integral
de los estudiantes
como miembros de
una sociedad.
Cuando se observa
una mejor
convivencia familiar,
un ambiente
favorable en el
aprendizaje de
saberes. Cuando son
capaces de resolver
sus conflictos de
manera asertiva.

En los
procesos de
ensefianzay
aprendizajes
que se
adelantan

En la
importancia
otorgada a la
convivencia y
desarrollo de
habilidades
sociales en
los
estudiantes

Ala
caracterizacio
n estudiantil
que permite
identificar y
trabajar de
acuerdo a las
necesidades
encontradas
en cada
Curso.

Se refleja cuando
los resultados
académicos de los
estudiantes son
buenos; pero no
s6lo eso, también
cuando tenemos
estudiantes con
valores y buen
comportamiento
como ciudadanos.

La educacién de
calidad en el
CSJSO se refleja
a partir de la
identificacion de
las necesidades de
la comunidad
estudiantil de
acuerdo a la
caracterizacion
que realiza la
institucion a
principio de cada
afo.

También se
reflejaen la
formacion
integral de los
estudiantes como
ciudadanos,
capaces de
solucionar
conflictos de
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manera asertiva a
partir del
desarrollo de
habilidades
sociales. Y en el
impacto de los
resultados
académicos en el
proyecto de vida
de los estudiantes,
que deben estar
acorde con sus
necesidades.

2.1.4
;Como
se refleja
la
calidad
educativ
aenel
PEI del
CSJSO?

El PEI del colegio
muestra en su
mision, visién y
perfil claramente
de la importancia
de desarrollar
procesos integrales
y cognitivos para la
formacion de
nifios, nifias y
adolescentes
reflexivos,
comprometidos,
autobnomos,

Se refleja a través de
la participacion en
las actividades
academicas,
culturales y
deportivas. Porque
los estudiantes y
padres de familia
expresan identidad
institucional,
valorando y
respetando a todos
los miembros de la

En el perfil
de
estudiantes
que se
promueve en
la institucion

En la revision
y -
reestructuraci
on
permanente
del
componente
curricular.

Puedo decir que
se refleja cuando
comparamos el
horizonte
institucional y las
acciones
adelantadas en el
aulay las
actitudes de toda
la comunidad
educativa estan en
consonancia con
las propuestas en

En cuanto al
reflejo de la
calidad educativa
en el PEI; los
maestros estan de
acuerdo en que se
hace evidente en
el desarrollo de
procesos
integrales y
cognitivos en la
mision, vision y
perfil del
estudiante que se
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teniendo en cuenta | comunidad. él. enfoca en la

los derechos formacion de
humanos. estudiantes
reflexivos,
comprometidos y
auténomos.

Ademas de la
participacion
activa de la
comunidad
educativa en la
consolidacién de
una identidad
institucional.

Y, finalmente, en
la revision y
reestructuracion
permanente del
componente
curricular, que
estd en
consonancia con
lo que se realiza
en el aula.
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3.
Efectos
en la
Calidad
de la
educacid
ndela
impleme
ntacion
del
modelo

3.1
Efecto
S
direct
0s e
indire
ctos
en las
difere
ntes
areas
de
gestio
n:
acadeé
mica
directi
va,
admin
istrati
vay
financ
iera,
gestio
n de
la
comu

3.1.1
¢Qué
efectos
directos
consider
a usted
provoco
la
impleme
ntacion
de

MEDEA
?

La reflexion critica
sobre las
condiciones de la
educacidn
impartida en la
institucion.

Cambio de
concepcion sobre lo
que debe ser la
educacion, el papel
que desempefia, la
labor del docente, su
compromiso y el
indice de
responsabilidad que
tiene su
participacién en la
formacion de seres
humanos con
fortalezas y
dificultades.

La revision y
ajuste del
Proyecto
educativo
institucional

La
concientizacion
de esquematizar
todos nuestros
procesos,
compartirlos,
evaluarlos y
mejorarlos
dependiendo los
resultados que se
obtengan después
de su aplicacion.

En cuanto a los
efectos de la
implementacion
del modelo de
acreditacion, los
maestros no
tienen
coincidencias
perceptibles. Se
identificaron
como efectos de
manera separada
los siguientes:

- Reflexion sobre
las condiciones de
la educacion de la
institucion

- Cambio de
concepcion sobre
la educacion
impartida
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nidad

- Revision y
ajuste del PEI

Esquematizacion
y evaluacién de
los procesos
desarrollados en
la institucion.

3.1.2
¢Qué
efectos
indirecto
s logra
usted
observar
con este
proceso
de
impleme
ntacion?

Una mayor
apropiacion de la
comunidad en
cuanto al PEI del
colegio.

Tener nuevas
perspectivas con
respecto a su
proyeccion como
profesional, dando
ejemplos sobre su
nuevo pensar, sentir,
impartiendo valores
en un trabajo mas
cooperativo y
colaborativo en
busqueda de
cualificar su

formacion personal y

La
implementaci
on de
estrategias
para mejorar
los resultados
en las
pruebas
externas

La verdad no
estoy seguro.

Respecto a los
efectos indirectos
los maestros
entrevistados no
tienen aspectos en
comun. Se
identificaron de
manera separada
los siguientes:

- Apropiacién del
PEI por la
comunidad
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social.

educativa.

- Nuevas
perspectivas
respecto a la
proyeccion
profesional

- Implementacion
de estrategias en
busca de la
mejora en pruebas
externas.

3.1.3
¢Cémo
afecto la
impleme
ntacion
del
modelo
el area
académic
adela
institucio
n?

En mi concepto no
la afectd puesto
que el colegio
siempre ha sido
muy organizado
con lo que tiene
que ver con la
dimension
curricular, que a
propdsito, se hizo
una gran revision

Se ha observado
interés por la
investigacion,
indagacion de los
aspectos relevantes
que contempla el
énfasis de la
biotecnologia y su
relacion con las
actividades
cotidianas, en el uso

La
reformulacid
n de los
propdsitos de
formacion
para cada
grado, al
igual que la
implementaci
on de
estrategias
que permitan

Nuestro curriculo
en las tres areas
se reorganizo
teniendo en
cuenta parametros
que se habian
olvidado,
armonizando los
documentos
oficiales con las
propuestas

Dos de los
docentes
entrevistados
coinciden en que
la
implementacidn
del modelo de
acreditacion
influyé en la
reformulacion de
los propdsitos de
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con la
implementacion de
la reorganizacion
curricular por
ciclos

adecuado y
conservacion del
medio ambiente.

fortalecerlas
distintas
competencias
en los
estudiantes.

institucionales y
las précticas de
aula.

formacion para
cada grado,
ademas de la
reorganizacion
del curriculo a
partir de
documentos
oficiales en las
propuestas
institucionales y
de aula.

Otro docente
entrevistado
menciona que el
area académica
fue afectada en
tanto se generd un
mayor Interés en
el énfasis de la
institucion; en
este caso la
biotecnologia.

Finalmente un
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docente mas
menciond que
esta area no tuvo
ningun tipo de
influencia del
modelo.

3.1.4
;Como
afecto la
impleme
ntacion
del
modelo
el area
administr
ativa de
la
institucio
n?

No tengo muy
claro si se afecto el
area administrativa.

La motivaciéon por
lograr obtener
procesos que
apunten a su
formacion y que
estos sean (tiles en
su proyecto de vida
para obtener
resultados favorables
y poder proyectarlos
en su vida cotidiana.

En el
direccionami
ento de
procesos
educativos y
la
organizacion
de encuentros
docentes

No lo tengo claro.

Solo uno de los
docentes
entrevistados
reconoce en la
implementacion
del modelo un
direccionamiento
en los procesos
educativos y una
organizacion en
los encuentros
docentes como
resultado de la
implementacion
del modelo en el
area
administrativa,
los otros
entrevistados
parecen no
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tenerlo claro.
3.15 Creo que se dio una | Afianzar las nuevas | Enel Los procesos Dos de los
¢COmo | transformacion en | herramientas y fortalecimien | adelantados en docentes
afecto 1a | 55 relaciones entre | estrategias todel este aspecto se entrevistados
InTach:li%r:e las familias y el proporcionadas en sclegmmlentg organizaron coinciden en que
del colegio puesto que | pro de mejorar y 2;;;2??;%?@ pretendiendo que | el area de gestion
modelo | con ladifusion del | bridar nuevas ~estudiantil | C°" la rotacion de comunidad
el area horizonte oportunidades a las yla que habia en el favorecio el que
de 3 institucional los proximas formulacién area de los padres de
gestion acudientes y padres | generaciones. de proyectos orientacion familia
de | de familia conocen con padres. quedaran identificaran el
comunid . . .
ad de la el norte y sentido establecidos y no | horizonte
institucio | g€ 12 educacion el se tuviera que institucional, lo
n? colegio San José empezar de cero | que pudo haber
Suroriental. cuando un nuevo | facilitado la
integrante del participacién de
equipo tuviera estos en la
que liderar dicho | formulacion de
proceso. proyectos para la
institucion.
3.16 Opino que Cambios notorios en Todos los Las respuestas
¢Qué MEDEA no ha el desempefio de los miembros de la referentes a los
efectos | hecho que mejore o | estudiantes y en el institucion fueron | efectos en la
}gvo en empeore la calidad | quehacer docente, mas conscientes | calidad educativa
calidad de la institucién propiciando procesos de la organizacién | de la institucion a
del pues el colegiono | requeridos en la en cada uno de partir de la
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educativ
a del
CSJSO?

trabaja para un
proyecto o una
iniciativa enviada
desde el nivel
central, sino que
los mismos
integrantes del
equipo docente y
directivo siempre
van en busca de
generar metas y
planear acciones
gue permitan un
mejoramiento
continuo en todos
los aspectos.

implementacion
tedrica y préactica de
la experiencia.

los procesos y
sobre todo de la
evaluacion y
proposicion de
estrategias de
mejora, para
alcanzar los
estandares
definidos.

implementacion
del modelo, no
guardan
concordancia
entre los
entrevistados; se
identificaron tres
posiciones:

- No tuvo efectos

- La
implementacion
gener6 cambios
notorios en el
desempefio de los
estudiantes y el
quehacer docente.

-La
implementacion
genero
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concientizacion
de la organizacion
de los procesos
que se llevan a
cabo en la
institucion, lo que
desencadeno la
proposicion de
estrategias de
mejora.

4,
Recomen
daciones
al
modelo

4.1
Reco
mend
acione
sal
disefio
del
model
0

4.1.1
¢Qué
recomen
daciones
puede
hacerle a
los
encargad
0s del
disefio
del
modelo

MEDEA
?

Las
recomendaciones
que realizaria mas
que a los
encargados del
disefio, seria frente
a los criterios de
desarrollo de la
evaluacion externa
y la acreditacion,
teniendo en cuenta
que la calidad no
solo debe ser
medida por los
resultados en las
pruebas externas,
sino que el

Implementar la
articulacion de estos
procesos en las areas
basicas con el uso de
las TIC, recurso
necesario de la
investigacion e
indagacion.

Seguimiento
a los planes
de
mejoramiento
que
desarrollan
las

instituciones
después de la
implementaci
ony
evaluacion
del modelo.

Acompariami
entoy
observacion
de las

Organizar el
tiempo de modo
tal que todas las
areas objeto y
sujetos de
evaluacion,
tengan el tiempo
de desarrollar las
actividades que se
le proponen.

En cuanto a las
recomendaciones
que los docentes
realizan al disefio
del modelo no se
encuentran puntos
de convergencia
entre los
entrevistados. Las
recomendaciones
por separado
fueron las
siguientes:

- No medir
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concepto de calidad estrategias de calidad respecto a
debe ir més alla de evaluacion los resultados en
ese tipo de utilizada por las pruebas
valoraciones y un los pares externas, y tener
proceso de evaluadores en cuenta que los
acreditacion debe efectos de la
tener en cuenta las implementacion
iniciativas que una pueden no darse a
institucion corto plazo.

implementa y debe
considerar que los
efectos no son

: - Articular las

medibles a corto TICen la

plazo. implementacion
del modelo.

- Seguimiento a la
implementacidn
del PIMA que
desarrollan las
instituciones.

- Observar las
estrategias de
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evaluacion
utilizadas por los
pares

evaluadores.

- Organizacion
del tiempo en el
que se
desarrollaran las
estrategias
establecidas por

las pruebas

el modelo de
acreditacion para
la institucion.
4.1.2 Las Dar a conocer los Hacer una Tener en cuentaa | Existe una
¢Qué recomendaciones a | esfuerzos logrados revision muy | los miembros de | recomendacion en
reCOMEN | |os colegios, tal vez | por los miembros consciente de | |a comunidad la que coinciden
(rj:lzfllicz)gsisa seria que elaboren instituc_:ién (';] ;:rzherenma para decidir si eI_ los maestros
a IE que de m.anera muy educativa. aCCiones y tlempp, el (_es.pacm entre_wstados que
inicien el | consiente su , documentos | Y Ia.dlsposmlén es con§|§te en
proceso | autoevaluacion y institucionale pertinente para souallgar ala
de _ cuando elaboren su s adelantar este comunidad
gs:redltac PIMA no solo ' Proceso. educativa lo que
lon respondan a los Fortalecer los se desarroll6 en
',:AEDEA requerimientos de resultados en las instituciones a
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MEDEA sino a los
que son propios y
pertinentes para su
institucion.

externas.

partir de la
implementacion
del modelo;
ademas de tener
en cuentaala
comunidad al
momento de
adelantar el
proceso.

Las demas
recomendaciones
se realizaron sin
similitudes entre
los entrevistados:

- Desarrollar los
PIMA teniendo
en cuenta el
proceso de
acreditacion
MEDEA, pero
también las
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necesidades
particulares de las
instituciones por
fuera del modelo.

- Buscar
coherencia entre
los documentos
institucionales y
las acciones
concretas de los
colegios; ademas
de buscar el
fortalecimiento de
los resultados de
las pruebas
externas.
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ANEXO 15
TABLA No. 4 DE TRIANGULACION DE LA INFORMACION HALLADA
CATEG | SUB | PREGUNTA DIRECTIVOS DOCENTES ANALISIS ANALISIS DE
ORIA CAT DOCENTES Y MIEMBROS DE DOCUMENTAL | TENDENCIA POR
EGO FUNCIONARIO MEDEA SUBCATEGORIAS
RIA SED
1. 1.1 1.1.1 ;Cudles Los tres actores Las etapas que El 28 de enero de Las tendencias que se
Proceso | Etapa fuero_n |6}§ etapas | entrevistados estan de | identifican los 2014 se realiz6 la | encuentran a partir de
de S que siguio el acuerdo en que las docentes reunion inicial con | la comparacion entre
impleme guSchSa(r.}) 40 Ia etapas de desarrollo entrevistados pueden | los rectores de los | entrevistas a docentes
ntacion acreditacion del del pr_oce_so de reconocerse como: cole_gl_os y directivos docentes
MEDEA modelo acreditacion participantes en el | con los hallazgos
MEDEA? incluyeron la Modelo de documentales se
autoevaluacion como | _ convocatoria para Mejoramiento de la | complementan entre si
uno de los momentos | yeconocer las Calidad Educativa, | para identificar las
mas importantes, pUes | caracteristicas del propio de la SED, | siguientes etapas a
desde este se dieron modelo: esta fue que tenia el saber:
las premisas para el realizada para toda la | OPjetivo de:
disefio del PIMA Y la | comunidad “presentar el
posterior ejecucion del objeto, alcance y el | convocatoria de la
mismo; para cronograma SED a las
finalmentfe p(?s,tularse - Una evaluacién o general propl_Jesto Y | instituciones, lo que
a Ia_acredltauon a autoevaluacion de la pIarT deNtrabajo para | fue hallado en la
partir del resultado de Stitucion el disefo, revision documental y
la visita de los pares ' estructura e no fue mencionado en
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académicos.

- La implementacion
del modelo donde se
desarroll6 el PIMA.

- Finalmente una
evaluacion final que
un docente identifica
como evaluacion
externa.

implementacion del
Modelo de
Mejoramiento de la
Calidad Educativa
en veintinueve
colegios de la
SED”. (CSJSO,
2014)

Esta reunion estaba
dirigida a 29
rectores,
representantes de
los colegios
seleccionados para
la implementacion
de un modelo de
mejoramiento de la
calidad educativa,
que conduzca a la
acreditacion de su
gestion centrada en
el proceso misional
de aprendizajes
para la vida.

En la agenda de
esta reunién inicial

las entrevistas.

Proceso de
alistamiento en las
instituciones definido
asi por el modelo, lo
que puede asemejarse
a lo que los docentes
identifican como la
convocatoria dentro
de la institucién, que
es corroborado en los
hallazgos
documentales.

La autoevaluacion; en
la que tanto
entrevistados como la
revision documental
identifican como el
primer paso de
implementacion del
modelo en la
institucion.
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se registran los
momentos en los
que se explica
quién es la
Fundacidn para la
Educacién y el
desarrollo FES, y
qué es lo que se
piensa hacer,

Planteamiento del
PIMA con el que
coinciden todas las
fuentes que se realizo
posterior a la
autoevaluacion.

ademas de

establecer un Evaluacion externa o
primer cronograma | informe final segln
de trabajo del los hallazgos
Modelo de documentales.

Mejoramiento de la
Calidad Educativa
SED Bogota 2014,
en el que se
desarrollan las
actividades
correspondientes a
unos momentos y
fases que se
desprenden de las
etapas del proceso
de implementacion.

Entre las
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actividades que
corresponden
puntualmente a las
etapas del proceso
de implementacion
de MEDEA en la
institucion,
corresponden a la
etapa CERO:

- El inicio del
proyecto

- La contratacién
del talento humano

- La capacitacion
del equipo.

En el proceso de
alistamiento
correspondiente a
la etapa
PRIMERA, se
desarrollaron las
siguientes
actividades:

- Disefio del
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Modelo de
Mejoramiento de la
Calidad Educativa.

En la etapa de
implementacion
correspondiente a
la segunda fase o
momento, las
actividades
desarrolladas
fueron:

- Proceso de
autoevaluacién
institucional

- Planes de
mejoramiento
institucional

En la etapa de
resultados los
momentos
desarrollados
fueron:

- Los informes
parciales o de
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avance
- El informe final
- El cierre del
proyecto.
1.1.2 ;En qué En la autoevaluacion | Aunque no se La primera etapa La etapa de
consistio cada los entrevistados estan | encuentra de del proceso de alistamiento como es
una de las etapas | ge acuerdo en que se | concordancia acreditacion de identificado el proceso
?;%%;'8”'0 el evaluaron todos los absoluta del MEDEA es el de presentacion del
buscando la aspectos que desarrollo de las alistamiento, para | modelo, segun la
acreditacion? componen la etapas que siguio la | el que se definio revision documental
estructura de la institucion en el cronograma el 10 fijo un cronograma en
institucién; como las | proceso de de marzo de 2014. | la institucién de
dimensiones de acreditacion, se En el que se reuniones y de
horizonte puede establecer establecen recoleccion de
institucional, similitudes en lo que | reuniones con los informacién
curricular y gestion, lo | respondieron los diferentes érganos | documental; lo que es
que posteriormente docentes en los de la institucion. constatado en las
fue puntuado en una | siguientes aspectos: ) entrevistas a docentes
escala propuesta por Ader_nas de las que lo identifican
los encargados del rgur_uones,con los como la etapa de
modelo. Con los Se realiz6 una d'St'ntIF’s organos, autoevaluacion, pero
resultados se hizo la convocatoria a toda selr_eg 1za una que pertenece aun al
proposicion del la comunidad solicitud de » alistamiento.
PIMA, haciendo educativa por el documenFacmn
énfasis en las rector para exponer para continuar el
proceso de
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dimensiones
puntuadas més bajas
para asi buscar la
acreditacion.

las caracteristicas del
modelo.

Se conto con el
acompafiamiento de
un experto de la
SED en el proceso.

Uno de los docentes
entrevistados
menciona la
aplicacion de una
encuesta de
percepcion de
calidad a la
comunidad
educativa.

Posteriormente se
realiz6 una
autoevaluacion de
los ejes y
dimensiones, para lo

acreditacion; entre
los que estan:

La autoevaluacion
institucional 2013

El PMI del afio
2013

La relacién de
planta del personal

La asignacion
académica 2014

La estructura de la
planta fisica

El inventario del
2013

Los resultados de
las pruebas internas
2013

La politica de
inclusion de la
institucién

La evaluacion de
desemperio de los

El proceso de
autoevaluacion duré 4
meses, donde se
observaron las
dimensiones:
directiva, académica,
de comunidad y
administrativa de la
gestion, con el
objetivo de aplicar los
estandares o
lineamientos del
modelo para la
planeacion, ejecucion
y evaluacién del
curriculo; lo que es
constatado en las
entrevistas que
agregan que los
aspectos fueron
puntuados.

Posteriormente en la
proposicion del PIMA
segun los resultados
de la autoevaluacion,
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que se recogio la
documentacion
correspondiente a
estas dimensiones.

Se plantearon las
acciones de mejora,
que se llevaron a
cabo en la
implementacion del
PIMA, donde se
realizaron ajustes al
PEI, al horizonte
institucional y al
modelo curricular. Y
por ultimo, la
evaluacion de pares
académicos donde se
presentaron los
resultados de la
implementacion del
modelo.

docentes

Y el informe de los
reconocimientos
que otorga la
institucion.

El 26 de marzo de
2018 se realiza la
presentacion del
facilitador que
acompariara la
etapa de
alistamiento, y las
que siguen al
proceso de
acreditacion,
ademas de hacer
una primera
presentacion de los
beneficios de la
acreditacion para la
comunidad
educativa en
general, esta
presentacion fue
realizada al consejo

los entrevistados
manifiestan que se
comienzan a realizar
ajustes; que segun la
revision documental
se realizo en un lapso
de dos meses; y
finalmente la entrega
de los resultados o
presentacion del
informe final de la
implementacion del
modelo en la
institucion.
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estudiantil.

En el acta del 26 de
marzo de 2014 se
realizé la
presentacion del
modelo al consejo
académico.
Ademas de recibir
aportes para los
antecedentes del
alistamiento.

En el acta del 27 de
marzo se realizo la
presentacion del
proyecto al consejo
de padres para
recibir aportes en el
desarrollo de la
recoleccién de
antecedentes. Para
esta misma fecha
se realiz6
presentacion al
consejo directivo.

Segun oficio de la




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.
265

Direccién de
Evaluacién de la
Educacion,
dependiente de la
Subsecretaria de
Calidad y
Pertinencia de la
SED, el tiempo de
montaje del modelo
de acreditacion en
el CSJSO erade 2
meses, Yy otros 6
meses restantes
para su
implementacion y
aplicacion.
Posteriormente se
continuaria con el
proceso de
Autoevaluacion de
4 meses, donde se
observarian las
dimensiones:
directiva,
académica, de
comunidad y
administrativa de la
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gestion, con el
objetivo de aplicar
los estandares o
lineamientos del
modelo para la
planeacion,
ejecucion y
evaluacion del
curriculo.

El Plan de
Mejoramiento
Institucional debia
ser aplicado en 2
meses con base en
el proceso de
autoevaluacion.

Frente a este
cronograma el
rector de la
institucion firmé un
acta de
compromiso
comprometiéndose
a movilizar a todo
el colectivo
educativo,
directivos docentes,
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docentes,
estudiantes, padres
de familia.

1.2.1 ;Cuales
eran los
objetivos de la
implementacion
del modelo en el
CSJSO?

Existen puntos de
encuentro entre los
entrevistados respecto
a los objetivos del
proceso de
acreditacion de la
institucion; ambos
mencionan la
busqueda y
reconocimiento de la
calidad educativa del
colegio, ademas de
mantener un
mejoramiento
continuo.

Entre los objetivos
que identifican los
docentes del proceso
de acreditacion se
encuentran el
cumplir con las
condiciones de
calidad del modelo
para alcanzar la
acreditacion;
ademas, de realizar
una mirada reflexiva
de la institucion que
permita reconocer
las fortalezas y
debilidades de la
mismay asi llevar a
cabo un proceso de
mejoramiento y
optimizacion
continuo del colegio.

La autoevaluacion
institucional es uno
de los principales
objetivos del
modelo de
acreditacion
MEDEA. Para
llevarla a cabo, se
realizé una
presentacion del
proceso a los
equipos lideres de
los 29 colegios que
participaban en el
proceso, el 23 de
mayo de 2014 en la
Escuela Normal
Superior Maria
Montessori; el
equipo del CSJSO
estaba conformado
por; el rector, 1
coordinador, 1
docente, 1

Aunque los
entrevistados en
general sefialan como
el principal objetivo
de la implementacion
del modelo la
busqueda y
reconocimiento de la
calidad educativa de la
institucién para lograr
la acreditacion; es lo
mencionado por los
docentes en un
segundo lugar como
objetivo el que guarda
concordancia con el
analisis documental,
el realizar una mirada
reflexiva de la
institucién, similar al
objetivo de la
autoevaluacion que se
encontro en la revision
documental, que
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estudiante, 1 padre
y 1 egresado.

El objetivo de la
autoevaluacion
consistia en:

La autoevaluacién
institucional se
fundamenta en la
metodologia IAP —
Investigacion —
Accion —
Participativa, que
permite que los
estamentos de la
Comunidad
Educativa aporten
ideas
fundamentales en
el consenso y la
reflexion colectiva
y no de la
imposicion
arbitraria de
conceptos que no
coinciden,
necesariamente,

especifica el objetivo
de la autoevaluacion
COMO un proceso
basado en la IAP que
busca el aporte de
toda la comunidad
educativa de ideas
para la reflexion y el
consenso acerca de las
necesidades de la
institucion.

Todo esto en la
busqueda del
mejoramiento
continuo.
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con la vision o
necesidades de la
institucion (...) Se
trata entonces de
una propuesta de
accion'y
participacion
educativa, dirigida
a lograr involucrar
los actores claves
de la vida
institucional para
que a partir de sus
practicas cotidianas
en el contexto
escolar lleguen a
consensos sobre el
quehacer
institucional
valorando el
desempefio de las
diferentes
dimensiones y
componentes
referentes del
modelo MEDEA,
para la realizacion
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de la
autoevaluacion
institucional.
(mayo 23 de 2014
taller de
metodologia de la
autoevaluacion.
Bogotad Humana)

1.3.1 ;Quienes
participaron en
el proceso de
acreditacion del
CSJSO?

Los tres entrevistados
coinciden en que el
proceso de
acreditacion conté con
la participacion de
toda la comunidad
educativa.

En cuanto a los
participantes del
proceso de
acreditacion, los
docentes estan de
acuerdo en que
fueron todos los
miembros de la
comunidad
educativa; aunque
uno de los docentes
reconoce que no
todos participaron en
la misma proporcion.

En el cronograma
para gestionar el
proyecto modelo de
mejoramiento de la
calidad FES-SED
de marzo 10 y abril
25 de 2014 se
mencionan la
poblacién
especifica que
participara en el
proceso de
acreditacion.

Entre los que se
encuentran:

e Consejo
directivo
e Consejo

Aunque en las
entrevistas se
encuentra
concordancia en que
los actores
participantes en el
proceso de
acreditacion es el
conjunto de la
comunidad educativa;
en los hallazgos
documentales se
especifican los actores
involucrados en el
proceso, haciendo
referencia a todos los
consejos y
representantes de
estamentos en la




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

participacion?

del PIMA posterior a
la autoevaluacion
parece ser el punto
cohesionador de la
participacion de la
comunidad educativa
en el proceso de
acreditacion; se
menciona
especialmente la tarea
de los directivos
docentes como
impulsores del
proceso en el colegio,

entrevistados se basé
en el sequimiento a
los acuerdos del
PIMA, ademas del
analisis de la
viabilidad de los
procesos que se
emprendian en este y
propuestas de
mejoramiento.

encontré que la
participacion de los
actores
anteriormente
mencionados
consistié en la
asistencia a
reuniones con el
equipo de
MEDEA; como
consta en las
diferentes actas, y
el ser los voceros
que llevaban a sus

271
académico | institucion; sin
e Consejo mencionar equipo de
estudiantil | gocentes en general,
o Personero | yj gl grueso de los
* Contra}lor estudiantes y padres
e Consejo de .
de familia.
padres
e Egresados
e Gobierno
escolar
e Equipos de
gestion
e Equipo de
calidad
1.3.2 ¢;En qué La implementacién La participacién de | En la revision Las tendencias que se
consistio su los docentes documental se encuentran en cuanto

a la participacion de
los actores se enfocan
en el sequimiento a la
implementacion del
PIMA que realiz6 la
comunidad educativa
posterior a la
autoevaluacion.

Ademas de la
asistencia a reuniones
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haciendo importante
énfasis en el
reconocimiento,
divulgacion y
ejecucion del PEI de
la institucion.

Pero donde se
encuentra mas
coincidencia entre
los docentes es en su
participacion en la
revision de los
documentos
solicitados en el
proceso de
acreditacion tanto de
sus areas como los
institucionales.

Finalmente, su
participacion
culmind con la etapa
de visita de los pares
académicos donde
algunos docentes
fueron entrevistados
por estos.

comparieros
docentes o padres
de familia la
informacion del
desarrollo del
proceso de
implementacion del
modelo en la
institucion; tanto el
desarrollo de la
autoevaluacion
como la aplicacion
del PIMA.

tanto informativas,
como de planeacion y
ejecucion de
estrategias de los
actores mencionados
en los documentos
oficiales del proceso
de acreditacion.

1.4.1 ;Qué
resultados
considera usted

Las entrevistas arrojan
como punto de
concordancia la

En este aspecto no se
encuentran puntos en
comun sustanciales;

Después de realizar
la autoevaluacion
institucional se

Se encuentra
concordancia entre las
entrevistas y la
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se alcanzaron
con la
implementacion
del modelo en el
colegio?

importancia del
proceso de
autoevaluacion del
modelo para
identificar las
fortalezas y
debilidades de la
institucion; pues
facilito la elaboracién
de un plan de accion
para corregir lo que se
encontrd con falencias
a partir del plan de
mejoramiento.

También se le atribuye
al modelo un cierto
grado de logro de
coherencia en la
institucién educativa
por la organizacion
que se logra a partir
del reconocimiento de
los retos del colegio.

aunque los docentes
estan de acuerdo que
entre los resultados
de la
implementacion se
encuentra el hacer
visible las apuestas
de la institucién en
torno a la calidad, el
fortalecimiento y
mejoramiento de
practicas
institucionales y la
practica docente, la
construccioén de
documentos
institucionales como
el PEl y el
reconocimiento de
las debilidades de la
institucion por toda
la comunidad, pata
realizar los ajustes
pertinentes.

Un docente

procedio a la
ponderacion de los
componentes que
requieren un
fortalecimiento en
la institucion, y que
desprenden de las
dimensiones
curricular y
horizonte
institucional, que a
la vez pertenecen al
eje formativo. Y
los componentes de
la dimension de
gestion que
pertenecen al eje
organizacional.

Como resultado se
obtuvo que

En la dimensién
curricular las
mayores
ponderaciones

revision documental
en que la
autoevaluacion que
llevé a cabo la
institucién es uno de
los principales
resultados; teniendo
en cuenta que este es
el principal objetivo
del modelo segun lo
que se encontrd en la
revision documental.

Esta autoevaluacion
arrojo como resultado
que los componentes
comunitario y
directivo son los
procesos que mas se
requiere fortalecer
para el logro de los
objetivos
institucionales en
busqueda de la
acreditacion lo que fue
sefialado en la
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menciono la

adecuacion de
infraestructura.

fueron asignadas a
los componentes
de: estrategias
pedagdgicas y
didacticas,
contenidos,
propdsitos y
evaluacion con un
20% cada uno y un
10% destinado para
los recursos
didacticos y
secuencias
didécticas; estas
ponderaciones
fueron dadas por
los directivos segun
la gestion de sus
procesos los cuales
son relevantes para
el logro de los
objetivos en el
proceso misional
de ensefianza —
aprendizaje. (mayo
23 de 2014 taller de
metodologia de la

elaboracion y
aplicacion del PIMA,;
que ademéas como lo
mencionaron los
entrevistados buscaba
la organizacion y
coherencia de los
procesos del colegio.
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autoevaluacion.
Bogota Humana)

En la dimension de
horizonte
institucional los
resultados de la
autoevaluacion
fueron diferentes:
“esta dimension
presenta la mayor
relevancia en la
mision y vision con
una ponderacion
del 25% en cada
una, el 15% para
los perfiles y
valores, y el 10%
de ponderacion
para los
componentes
referentes tedricos
y conceptuales, y
principios”
(Definitivo
autoevaluacion.
SED. 2014)
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En la dimension de
gestion se
considerd segun la
autoevaluacion que
“el mayor peso
porcentual lo tiene
el componente
comunitario con un
40%, el directivo
30% vy los
componentes
administrativo y
financiero con una
nominacion del
15%”. (Definitivo
autoevaluacion.
SED. 2014)

Es asi como segun
la autoevaluacion
institucional, los
componentes
comunitario y
directivo son los
procesos que mMas
se requiere
fortalecer para el
logro de los
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objetivos
institucionales en
busqueda de la
acreditacion.

La informacién
recolectada para la
autoevaluacion se
recolecto a partir
de una serie de
encuestas de
percepcion
virtuales que se le
envid a la
comunidad
educativa.

El concepto
cualitativo general
de la
autoevaluacion del
CSJSO, fue el
siguiente:

El proceso de
autoevaluacién de
la institucion en
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términos generales
fue bueno porque
se lograron los
propdsitos, los
directivos docentes
con gusto y
disposicion
proporcionaron sus
tiempos y espacios
para llevar a cabo
las actividades
planeadas en el
desarrollo de la
autoevaluacion,
tanto en la
aplicacién como en
el analisis de los
resultados de los
diferentes
instrumentos
utilizados.
(Definitivo
autoevaluacion.
Informe N4. SED.
2014)
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IMPLEMENTACI
ON DEL PIMA

Después de la
autoevaluacion, la
Fundacion FES,
entregd a la
institucion, los
resultados de este
primer proceso,
ademas, del
Registro e
Identificacion de
Problemas que iban
a ser abordados por
el PIMA.

15
Dificu
Itades

1.5.1;,Qué
dificultades
considera usted
se tuvieron en la
implementacion
del modelo?

Los tres actores
entrevistados
encuentran como la
mayor dificultad que
encontré la
acreditacion de la
institucion, las
pruebas externas; en
particular las pruebas
SABER; pues el
desemperio de los

Entre las dificultades
que identificaron los
decentes se
encuentra el
desconocimiento de
algunos miembros
del equipo de
profesores de las
dimensiones del
horizonte
institucional y de

Entre las primeras
dificultades en la
implementacion del
modelo en la
institucion se
encontré la entrada
reciente de gran
parte del equipo
docente de la
institucion, lo que
quedo registrado en

Como una de las
principales
dificultades que se
identificé en las
entrevistas a docentes
y en la revision
documental se
menciona la
movilizacidn docente.
Segun los
entrevistados, afectd
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estudiantes al no ser
Optimo afecta el indice
sintético de calidad.

Aunque las pruebas
son un punto en
comun en los
entrevistados; los
directivos docentes
manifestaron que el
proceso de
acreditacion no fue
claro desde el
principio si se tendrian
en cuenta o no los
resultados de pruebas
externas para la
acreditacion. Ademas,
consideraron que el
trabajo que se
desarrollé con el plan
de mejoramiento no
fue tenido en cuenta.

gestion; lo que se
pudo deber segin un
entrevistado a falta
de tiempo de una
adecuada
socializacion del
modelo.

Tres docentes
coinciden en que la
movilizacién
docente afectd la
implementacion del
PIMA,; pues hubo un
constante cambio de
la planta de maestros
durante este proceso.

Uno de los
entrevistados
menciond como
dificultad la falta de
compromiso de los
padres de familia
con el proceso de

el acta del 8 de
mayo de 2014 en la
gue se menciona
que esto ha
dificultado el
diligenciamiento de
encuestas para la
autoevaluacion
institucional, pues
no se consideraba
prudente que con
un mesen la
institucién
participaran en el
proceso.

El 2 de marzo de
2017 se celebré
reunion del consejo
académico en la
institucién con la
presencia de
Claudia Marcela
Espinoza
Castarieda, que
hacia parte para el

la implementacion del
PIMA,; pues hubo un
constante cambio de la
planta de maestros
durante este proceso.
Lo que se corrobora
en la revision
documental, en la que
se menciona que la
entrada reciente de
gran parte del equipo
docente en la
institucién dificulto el
diligenciamiento de
encuestas en la etapa
de autoevaluacion.

Las tres fuentes
mencionan que la
principal dificultad
para otorgar la
acreditacion a la
institucion fueron los
resultados en las
pruebas externas; esto
es mencionado en las
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acreditacion. Y otro
mas la falta de
objetividad de los
evaluadores externos
en el momento final.

momento de la
reunién de la
oficina de
acreditacion de la
SED.

En la agenda de la
reunion se tiene
como cuarto punto:
Entrega informe de
resultados proceso
de acreditacion
MEDEA (ver
anexo...); esta
reunion se celebré
posterior a la visita
de pares
evaluadores;
informe final
mencionado
anteriormente.

En el acta de
CoNsejo se registro
la visita de la
experta de la
siguiente manera:

entrevistas y en un
acta de consejo
académico en la que
se reconoce que el
puntaje final de los
pares académicos le
otorgaba acreditacion
a la institucion; pero
la comision encargada
de la decision decide
no otorgarla por los
bajos resultados en las
pruebas saber.




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.
282

Interviene la sefiora
Claudia Marcela
Espinoza
Castarieda de
acreditacion de la
Secretaria Distrital
de Educacion quien
manifiesta que
existieron
procederes
inesperados
desafortunados, sin
embargo procede a
socializar los
resultados del
proceso de
acreditacion, al
final establece o
manifiesta que los
pares colocaron
una calificacion de
3.6 sobre 4 en el
proceso, sin
embargo la
comision
encargada de
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calificar o no la
institucion dados
los bajos resultados
de las pruebas
saber decidio NO
ACREDITAR al
colegio en el
proceso MEDEA.

2.
Concepci
on de
calidad
educativ
a

2.1
Calida
d
educat
iva

2.1.1 ;Cuales
considera que
son las
caracteristicas
de una
educacion de
calidad?

Un proyecto educativo
con metas claras, y
que sea conocido y
valorado por la
comunidad educativa
en general, es la
caracteristica de una
educacion de calidad
en la que coinciden
los directivos
docentes.

Adicional a la claridad
y organizacion del
proyecto educativo;
una educacion que
promueva el
desarrollo humano se
acerca a la concepcion

Se encuentra
diversidad en las
caracteristicas que
atribuyen los
docentes a la
educacion de
calidad; aunque se
coinciden en
aspectos como la
necesidad del
desarrollo integral
del individuo
teniendo en cuenta
sus habilidades,
posibilidades e
intereses. Ademas de
la formacion de
sujetos con calidad
ciudadana, con

Las caracteristicas de la educacion de
calidad que mencionan los entrevistados
Unicamente convergen en un aspecto, y es en
la organizacion de las instituciones
educativas; en los demaés aspectos se
encuentran diferencias en las apreciaciones,
destacandose en los directivos docentes:

- Las metas claras y con difusion y
reconocimiento en la comunidad educativa;
ademas de organizado, y que promueva el
desarrollo humano.

Y en los docentes una educacién que
promueva:
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de calidad de la
institucion.

valores como el
respeto, la
tolerancia, la
empatia, la libertad y
con criterio en la
toma de decisiones,
como complemento
de la formacion
académica

Otro punto en comdn
en cuanto a las
caracteristicas de la
educacion de
calidad, segun los
entrevistados, es la
participacion de la
comunidad en
general en el proceso
de formacién de los
estudiantes.

Uno de los docentes
menciond como
elemento de calidad

- El desarrollo integral de individuo

- La calidad ciudadana y formacién en
valores

- El criterio en la toma de decisiones
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la organizacion
institucional de las
instituciones
educativas.

2.1.2 ;Cudl es la
concepcion de
calidad que
maneja el
modelo
MEDEA?

la concepcidn de
calidad del modelo de
acreditacion MEDEA,
se enfoca en la
organizacion de las
instituciones
educativas, segun el
directivo docente y la
experta acompafante
del proceso.

Aungue se encuentran
discrepancias en el
aspecto pedagogico
del modelo, pues al
parecer del directivo
docente este es un
aspecto débil del
modelo, ya que se
basa segun él en la
operatividad de la
institucion.

Existen tres posturas
especificas en cuanto
a lo que los maestros
identifican como las
caracteristicas de la
concepcioén de
calidad del modelo:

- Coherencia,
pertinencia y
congruencia de los
procesos
desarrollados en las
instituciones
educativas.

- Formacion de
sujetos como
ciudadanos, ademas
de procesos

El modelo tiene
una definicion
especifica de lo que
considera como
calidad educativa,
que pudo hallarse
en la revision
documental:

“...un derecho que
tiene que ver, por
una parte, con la
creacion de las
condiciones para
que los nifios, las
nifias y los jovenes
dispongan de los
medios necesarios
para asegurar el
ingreso,
permanencia y
culminacion
exitosa de su
proceso de
formacion escolar
y, por otra parte,

En la concepcion de
calidad del modelo se
encuentra consonancia
en lo que respondieron
los entrevistados,
tanto directivos como
docentes al sefialar
que se enfoca en la
organizacion de las
instituciones y su
operatividad.

El aspecto en el que
coinciden docentes
entrevistados y el
concepto de calidad
que maneja el modelo
es en reconocer
caracteristicas de
calidad en la
formacion de sujetos
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La experta
acomparfiante no
desarrolla el aspecto
pedagdgico
claramente al
momento de
mencionar lo que el
modelo considera
calidad educativa.

formativos
adecuados y
pertinentes.

- Asociacion de la
calidad educativa en
cuanto a los
resultados en las
pruebas externas.

con elevar la
calidad de vida de
la poblacion;
promover la
inclusion social,
econdmica, cultural
y politica;
fortalecer los
valores y las
practicas de la
democraciay la
convivencia
pacifica. La
educacion para una
mejor calidad de
vida, forma al ser
humano en todas
sus dimensiones y
hace de los
ciudadanos
personas
responsables con la
sociedad, en el
ejercicio de sus
derechos y en el
cumplimiento de
sus deberes
sociales”. (SEICE,
2012, p. 17).

como ciudadanos, a lo
que el MEDEA agrega
la importancia de
fortalecer los valores y
las practicas de la
democracia y
convivencia pacifica

Finalmente, la vision
de educacion de
calidad del modelo
MEDEA hace énfasis
en garantizar los
medios para el
ingreso, permanencia
y culminacion exitosa
del proceso de
formacion escolar.
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2.1.3 ;Cémo
considera usted
que se refleja la
educacion de
calidad en el
CSJSO?

Los directivos
docentes asocian la
calidad educativa del
CSJSOcon la
identificacion que
hacen docentes y
directivos docentes de
las metas y procesos
pedagogicos de la
institucién; mientras
que la acompafiante
del proceso de
acreditacion asocia la
calidad educativa de la
institucion al
reconocimiento que el
mismo tiene en la
localidad.

La educacion de
calidad en el CSJSO
se refleja a partir de
la identificacion de
las necesidades de la
comunidad
estudiantil de
acuerdo a la
caracterizacion que
realiza la institucion
a principio de cada
afo.

También se refleja
en la formacion
integral de los
estudiantes como
ciudadanos, capaces
de solucionar
conflictos de manera
asertiva a partir del
desarrollo de
habilidades sociales.
Y en el impacto de
los resultados
académicos en el
proyecto de vida de
los estudiantes, que

No se encuentra puntos en comun entre los
directivos docentes y los maestros
entrevistados en cuanto al reflejo de la
educacion de calidad en la institucion;
aunque se destaca por los directivos la:

- Identificacion de metas y procesos
pedagogicos de la institucion.

Y por los docentes la:

- Identificacion de necesidades de la
comunidad estudiantil y la formacion
pertinente de los estudiantes para su
proyecto de vida
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deben estar acorde
con sus necesidades.

2.1.4 ;Cémo se
refleja la calidad
educativa en el
PEI del CSJSO?

La actualizacion del
PEI de la institucion
es una discusién anual
en la institucion; lo
que es identificado
como un reflejo de
calidad educativa
dentro del mismo en
el CSJSO.

En cuanto al reflejo
de la calidad
educativa en el PEI;
los maestros estan de
acuerdo en que se
hace evidente en el
desarrollo de
procesos integrales y
cognitivos en la
mision, visién 'y
perfil del estudiante
que se enfoca en la
formacion de
estudiantes
reflexivos,
comprometidos y
auténomos.

Ademas de la
participacion activa
de la comunidad
educativa en la
consolidacion de una

Directivos docentes y docentes coinciden en
que la actualizacion anual del PEI enfocada
en la formacion de sujetos como ciudadanos,
ademas de procesos formativos adecuados y
pertinentes es un reflejo de calidad
educativa.

Los docentes ademas agregan que el
desarrollo de procesos alli establecidos en
los aspectos de mision, vision y perfil del
estudiante son considerados como
caracteristicas de calidad ya que propenden
por la consolidacion de una identidad
institucional.




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

289

identidad
institucional.

Y, finalmente, en la
revision y
reestructuracion
permanente del
componente
curricular, que esta
en consonancia con
lo que se realiza en
el aula.

3.
Efectos
en la
Calidad
de la
educacid
ndela
impleme
ntacion
del
modelo

3.1
Efecto
S
direct
0s e
indire
ctos
en las
difere
ntes
areas
de
gestio
n:
acadeé

3.1.1 ;Qué
efectos directos
considera usted
provoco la
implementacién
de MEDEA?

El principal efecto que
se le atribuye a la
implementacion del
modelo en la
institucion es la
revision que posibilitd
la autoevaluacion;
pues en palabras de
los entrevistados este
proceso favorecié la
autorreflexion y el
repensarse en
busqueda de la mejora
constante a partir de
los resultados de la

En cuanto a los
efectos de la
implementacion del
modelo de
acreditacion, los
maestros no tienen
coincidencias
perceptibles. Se
identificaron como
efectos de manera
separada los
siguientes:

- Reflexién sobre las

Afecto las areas de
gestion de la
institucion con el
planteamiento de
un PIMA que
dictaba acciones
concretas a seguir
en cada una.

Tanto los
entrevistados, como lo
hallado en la revision
documental da cuenta
de que el proceso de
autoevaluacion al que
se sometio la
institucion con la
implementacion del
modelo de
certificacion, llevo a
una revision y ajuste
de todos los procesos
llevados a cabo en la
institucion; entre los




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

290

mica
directi
va,
admin
istrati
vay
financ
iera,
gestio
n de
la
comu
nidad

misma.

condiciones de la
educacion de la
institucion

- Cambio de
concepcién sobre la
educacién impartida

- Revision y ajuste
del PEI

- Esquematizacién y
evaluacion de los
procesos
desarrollados en la
institucion.

que los docentes
sefialan la revision y
ajuste del PEIl ademas
de la esquematizacion
y evaluacion de este y
los demés estamentos
en la consolidacion de
un PIMA.

3.1.2 ;Qué
efectos
indirectos logra
usted observar
con este proceso
de

implementacién
t)

La preocupacion por
las pruebas externas
fue el efecto indirecto
que identifican los
directivos docentes de
la institucion, ademas
de la organizacion e

Respecto a los
efectos indirectos los
maestros
entrevistados no
tienen aspectos en
coman. Se
identificaron de

Con la revision
documental no es
posible establecer
los efectos
indirectos de la
implementacion del
modelo.

Los docentes y
directivos docentes
identifican como el
principal efecto
indirecto de la
implementacion del
modelo en la
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identificacion de los
aspectos del modelo si
se pretende una nueva

manera separada los
siguientes:

institucion la
preocupacion por las
pruebas externas; ya

postulacion. que en los resultados

- Apropiacién del de la intervencion este

PEI por la fue el aspecto que no

comunidad permitio que se

educativa. otorgara la

acreditacion al
colegio.

- Nuevas

perspectivas respecto

a la proyeccion

profesional

- Implementacion de

estrategias en busca

de la mejora en

pruebas externas.
3.1.3 ;,Como El hacer un Dos de los docentes | A continuacion, se | Tanto la revision
?fECtO la B diagndstico y entrevistados presentaran los documental, como las
implementacion | nronyestas de mejora | coinciden en que la | hallazgos de la entrevistas a
gzan;zggléomeilca al area académica son | implementacion del | autoevaluacion de | directivos docentes y
de la las conclusiones de la | modelo de la institucion en los | experta acompafante
institucion? incidencia del modelo | acreditacion influyé | cuatro campos de | del proceso, estan en
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en este aspecto.

en la reformulacion
de los propositos de
formacion para cada
grado, ademas de la
reorganizacion del
curriculo a partir de
documentos oficiales
en las propuestas
institucionales y de
aula.

Otro docente
entrevistado
menciona que el area
académica fue
afectada en tanto se
generd un mayor
Interés en el énfasis
de la institucioén; en
este caso la
biotecnologia.

Finalmente, un
docente mas
menciono que esta

gestion:

DIMENSION
ACADEMICA:

La dimension
curricular en el
Colegio San José
Sur Oriental,
obtiene una
valoracion
cualitativa de
“Apropiacion”,
donde su
comunidad
educativa tiene
conocimiento del
cronograma
general de
actividades, las que
son realizadas de
manera articulada;
no hay proceso
sistematico de
evaluacion y

consonancia con que
la implementacion del
modelo propici6 un
diagnostico del area
académica de la
institucion, que dio
pie a propuestas de
mejora en el PIMA.

Precisamente en la
formulacion del PIMA
se establecio que la
intervencion debia
estar enfocada en el
fortalecimiento de los
procesos de
autogestion por
encontrar debilidades
en el monitoreo y
seguimiento de los
procesos académicos
y curriculares; lo que
niega lo manifestado
por los docentes en
cuanto a que se realizé
una reformulacién de




EFECTOS DEL MODELO MEDEA EN LA CALIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO SAN JOSE SUR ORIENTAL.

293

area no tuvo ningun
tipo de influencia del
modelo.

mejoramiento.

Frente a esta
situacion el estado
institucional ante el
componente
curricular es
Estable y requiere
de un nivel de
intervencion medio
para lograr su
valoracion en
equilibrio o de

mejora permanente.

(Definitivo
autoevaluacion.
Informe N4. SED.
2014)

Intervencion con el
PIMA:

EJE
FORMATIVO.
DIMENSION

propositos por grado y
la reorganizacion del
curriculo. Ademas de
ir en contravia con lo
mencionado también
en las entrevistas de
los docentes que
manifestaron que no
adjudicaban ninguna
influencia a la
intervencion en este
componente.
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ACADEMICA

PROBLEMA: en
todos los
componentes de la
dimensién
académica la
autoevaluacion con
miras al PIMA
encontré que en las
estrategias
pedagogicas, la
evaluacion, los
contenidos, los
recursos didacticos,
las secuencias y los
propdsitos;
presentaban una
debilidad en los
procesos de
monitoreo y
seguimiento de los
procesos
académicos y
curriculares. Para
lo que se propuso
fortalecer los
procesos de
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autogestion.

3.1.4 ;Cémo
afecto la
implementacion
del modelo el
area
administrativa
de la
institucion?

No se encuentran
coincidencias en lo
que respondieron los
directivos docentes en
cuanto a la incidencia
de la implementacién
del modelo en el area
administrativa; el
primer directivo
identifica la
consolidacién de
estrategias de mejora;
mientras que el
segundo no considera
gue exista incidencia.

Solo uno de los
docentes
entrevistados
reconoce en la
implementacion del
modelo un
direccionamiento en
los procesos
educativos y una
organizacion en los
encuentros docentes
como resultado de la
implementacion del
modelo en el area
administrativa; los
otros entrevistados
parecen no tenerlo
claro.

DIMENSION
ADMINISTRATIV
AY
FINANCIERA

El criterio de
calidad de este
componente esta
basado en: los
gastos de inversion
y funcionamiento
en una institucién
educativa de
calidad guardan el
equilibrio
financiero y la
tendencia a
incrementar la
inversion en aras
de apoyar los
procesos que
contribuyen al
mejoramiento de la
calidad de los

Los efectos en el area
administrativa de la
implementacion del
modelo de
acreditacion no estan
claros ni para los
docentes, ni para los
directivos docentes,
segln se evidencia en
los hallazgos
documentales.

Mientras los
directivos atribuyen
como efecto la
consolidacion de
estrategias de mejora
sin mencionar cuales,
o0 la no incidencia del
modelo en este
aspecto; la revision
documental arrojo un
diagnostico en cuanto
a gastos de inversion,
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aprendizajes. Por
consiguiente, todos
los indicadores del
componente
financiero se
verifican a
cabalidad de la
institucion.
(Definitivo
autoevaluacion.
Informe N4. SED.
2014)

EJE
ORGANIZACION
AL. DIMENSION
DE GESTION

PROBLEMA: en el
componente
administrativo, se
encontré que
existia debilidad en
los procesos de
gestion

dotacion de la
institucion, estimulos
a la comunidad y
perfil de los docentes.
Para lo que realizé
unas recomendaciones
precisas en el PIMA
como la adopcion de
un procedimiento de
reconocimiento a las
buenas préacticas a
nivel interno, ademas
de realizar solicitudes
a nivel central en
cuanto a las
necesidades de
docentes de la
institucién de acuerdo
al perfil del colegio.
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administrativa en
especial los
relacionados con
estimulos,
reconocimientos y
seguimientos
periddicos; ademas
de la dotacion
insuficiente de
equipos y
materiales, y el
proceso de
seleccién de
docentes
provisionales, pues
se establecié que
muchas veces no
correspondia con el
perfil que requeria
el colegio. Por lo
que desde el PIMA
se establecid que se
debia desarrollar un
procedimiento de
reconocimiento a
buenas practicas a
nivel interno, y
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también realizar
solicitudes al nivel
central para suplir
las necesidades de
la institucion,
definiendo los
perfiles de los
docentes de manera
mas pormenorizada
e incluir un fuerte

area de gestion
de comunidad
de la
institucion?

implementacion del
modelo en el area de
gestion de comunidad,
el énfasis del primer
directivo se orienta al
fortalecimiento de la
direccion de grupo, el
segundo directivo
identifica la mejora
constante en el
aspecto de comunidad

area de gestion de
comunidad favorecio
el que los padres de
familia identificaran
el horizonte
institucional, lo que
pudo haber facilitado
la participacion de
estos en la
formulacion de
proyectos para la

comunitario fue
valorado en un
Nivel de
Mejoramiento
Continuo,
constituyéndose en
una Fortaleza
institucional, cuyo
nivel de
intervencion para el

proceso de

induccion

institucional.
3.1.5;Cémo Aungque ambos Dos de los docentes | DIMENSION Al comparar las
?fECtO la _ directivos asocian una | entrevistados COMUNIDAD entrevistas con la
implementacion | ferte incidencia de la | coinciden en que el revision documental
del modelo el El componente

en cuanto a los efectos
de la implementacién
del modelo en el area
de gestion de la
comunidad, no se
encuentran
coincidencias; ya que
los directivos docentes
asocian la
intervencion al
fortalecimiento de la
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a partir de la
autoevaluacion.

institucion.

plan de
mejoramiento es
bajo.

direccion de grupo,
mientras que los
docentes asocian la
intervencién con el
reconocimiento de la
comunidad educativa
del horizonte
institucional.

El PIMA formulado
para la institucion
establecid que en esta
area el nivel de
intervencion debia ser
bajo, ya que se
consideraba como una
de las fortalezas
institucionales.

3.1.6 ;Qué
efectos tuvo en
la calidad del
educativa del
CSJSO?

Nuevamente el
reconocimiento de las
falencias que dio la
autoevaluacion es el
principal logro que los
directivos docentes le
adjudican al modelo.

Las respuestas
referentes a los
efectos en la calidad
educativa de la
institucién a partir de
la implementacion
del modelo no

La concepcion de
calidad educativa
del modelo:

“...un derecho que
tiene que ver, por
una parte, con la
creacion de las

Teniendo en cuenta
que la acreditacion del
CSJSO era el objetivo
de la intervencion de
lo planteado en el
PIMA a partir de la
autoevaluacion, y
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Ademas de fortalecer
la cohesion y por ende
la comunicacion
institucional; a lo que
asocian la calidad
educativa.

guardan
concordancia entre
los entrevistados; se
identificaron tres
posiciones:

- No tuvo efectos

- La implementacién
generd cambios
notorios en el
desempefio de los
estudiantes y el
quehacer docente.

- La implementacién
genero
concientizacion de la
organizacion de los
procesos que se
llevan a cabo en la
institucién, lo que
desencadend la

condiciones para
que los nifios, las
nifias y los jovenes
dispongan de los
medios necesarios
para asegurar el
ingreso,
permanencia y
culminacion
exitosa de su
proceso de
formacion escolar
Y, por otra parte,
con elevar la
calidad de vida de
la poblacion;
promover la
inclusién social,
econOmica, cultural
y politica;
fortalecer los
valores y las
practicas de la
democraciay la
convivencia
pacifica. La
educacion para una
mejor calidad de
vida, forma al ser
humano en todas
sus dimensiones y

como lo muestra la
revision documental la
mayoria de lo
planteado en el mismo
fue cumplido por la
institucion, los efectos
en la calidad de la
educacion de la
institucién deberian ir
en consonancia con lo
que el modelo
considera como
calidad educativa;
pero el modelo se
aleja de esta
definicién con sus
intervenciones, pues
ni el ingreso, ni la
permanencia ni la
culminacion de los
estudiantes de su
proceso escolar fueron
afectados
directamente por la
aplicacion de
MEDEA.

El elevar la calidad de
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proposicion de
estrategias de
mejora.

hace de los
ciudadanos
personas
responsables con la
sociedad, en el
ejercicio de sus
derechos y en el
cumplimiento de
sus deberes
sociales”. (SEICE,
2012, p. 17).

vida de la poblacion,
el promover la
inclusion social,
economica, cultural y
politica, el fortalecer
los valores y las
practicas de la
democracia y la
convivencia pacifica,
no son factores en los
que profundice el
modelo; ya que su
intervencion se
especializa en el
aspecto organizacional
y de congruencia de
los procesos de las
instituciones
educativas.

Si se tiene en cuenta
lo que por dltimo
reconoce el modelo
como una educacion
de calidad, al referirse
a que esta tiene
caracteristicas de
formar al ser humano
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en todas sus
dimensiones y hacer
de los ciudadanos
personas responsables
con la sociedad, no se
pueden identificar
acciones concretas del
modelo que
posibiliten las
mismas, ya que su
intervencion no
contempla las
practicas docentes, y
se limita en gran
medida a la
organizacion de
procesos fuera del
aula.

4,
Recomen
daciones
al
modelo

4.1
Reco
mend
acione
s al
disefio
del
model

4.1.1 ;Qué
recomendacione
s puede hacerle
a los encargados
del disefio del
modelo
MEDEA?

Reconocer las
caracteristicas
particulares de las
instituciones
educativas que se
postulan al modelo es
el punto de encuentro
entre los directivos
docentes del colegio

En cuanto a las
recomendaciones
que los docentes
realizan al disefio del
modelo no se
encuentran puntos de
convergencia entre
los entrevistados.
Las

Las recomendaciones a los encargados del
disefio del modelo segun los entrevistados
deben enfocarse en:

Reconocer las particularidades de las
instituciones postuladas.
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como recomendaciones por
recomendaciones al separado fueron las

disefio del modelo. siguientes: No medir la calidad respecto a los resultados

en las pruebas externas.

- No medir calidad
respecto a los
resultados en las
pruebas externas, y
tener en cuenta que
los efectos de la

Tener en cuenta los efectos a mediano plazo
de la implementacion del modelo en las
instituciones.

implementacion Revisar las estrategias de evaluacién
pueden no darse a utilizadas por los pares evaluadores.
corto plazo.

- Articular las TIC
en la
implementacion del
modelo.

- Seguimiento a la
implementacion del
PIMA que
desarrollan las
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instituciones.

- Observar las
estrategias de
evaluacion utilizadas
por los pares
evaluadores.

- Organizacion del
tiempo en el que se
desarrollaran las
estrategias
establecidas por el
modelo de
acreditacion para la
institucion.

4.1.2 ;Qué
recomendacione
s realizaria a IE
que inicien el
proceso de
acreditacion
MEDEA?

El tener en cuenta a la
comunidad educativa
para la
implementacion del
modelo es la principal
recomendacion de los
directivos docentes a
las instituciones que

Existe una
recomendacion en la
que coinciden los
maestros
entrevistados que
consiste en socializar
a la comunidad
educativa lo que se

Recomendaciones a las IE que inicien el
proceso de acreditacion MEDEA.:

Tener en cuenta a la comunidad educativa
cuando se inicie la implementacion del
modelo.
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deseen emprender el
proceso de
acreditacion.

desarrollo6 en las
instituciones a partir
de la
implementacion del
modelo; ademas de
tener en cuenta a la
comunidad al
momento de
adelantar el proceso.

Las demas
recomendaciones se
realizaron sin
similitudes entre los
entrevistados:

- Desarrollar los
PIMA teniendo en
cuenta el proceso de
acreditacion
MEDEA, pero
también las
necesidades

Socializar constantemente cémo va el
proceso de desarrollo del modelo en las
instituciones.

No centrarse en los planes de mejoramiento
anual PMA, unicamente en lo planteado en
los PIMA de MEDEA, sino también
enfocarse en la autoevaluacion institucional
propia.

Recomendaciones de sostenibilidad para el
modelo:

- Compromiso, ganas, motivacion y
responsabilidad de todos los agentes
educativos. Querer a la institucion.

Aspectos a mejorar del modelo en un futuro
cercano:
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particulares de las - Mas formacion docente a docentes,
instituciones por mas proyectos productivos con
fuera del modelo. estudiantes y que suplan sus

necesidades.

- Buscar coherencia
entre los documentos
institucionales y las
acciones concretas
de los colegios;
ademas de buscar el
fortalecimiento de
los resultados de las
pruebas externas.
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ANEXO 16

ACTA CONSEJO ACADEMICO

Rl

s / Acta de Reunién \

Caodi i
[ P;y.g:to I [ Fecha [ 02-03-2017 [ Inicio | 11-15 Fin 1:35 [ Lugar [ Colegio San José Suroriental

e orien
proyectc Conseio ssaderis Asunto Reunién consejo académico =
Reunién consejo
. démi
Fecha de Elaboracién | 2/03/207 [ Elaborado por | Sol Narvaez 2 JoszcaCa:alio [ Préxima Reunié S
nion
Orden del dia
- Saludo

- Verificacion cudérum

Lectura, observaciones y aprobacion de acta anterior.
Entrega informe resultados proceso de acreditacion (MEDEA)
Tercera semana institucional

Cronograma de evaluacion

- Varios

Desarrollo de la agenda.

El sefior rector saluda y da la bienvenida a los miembros del consejo académico, se encuentran reunidos todos los representantes

exceptuando a la docente Sonia Gonzélez quien se encuentra en una salida a la fabrica Bimbo; el docente Diego Matta asiste como
representante de consejo directivo ya que uno de los puntos a tratar es el informe MEDEA.

El sefior rector habla en torno a la observacién que hubo con la sefiora Bibiana Alfonso en tanto a su juicio se increp6 de manera brusca y
abusiva durante el consejo académico a profesores del colegio. Se establece que el colegio tenia la facultad de seleccionar docentes para

participar en el proceso de visita de los pares de MEDEA, sin embargo, existe la sensacién que los pares pensaron que el colegio estaba
ocultando docentes.

Interviene la sefiora Claudia Marcela Espinoza Castafieda de acreditacién de la Secretaria Distrital de Educacion quien manifiesta que
existieron procederes desafortunados, sin embargo procede a socializar los resultados del proceso de acreditacion, al final establece o
manifiesta que los pares colocaron una calificacién de 3.6 sobre 4 en el proceso, sin embargo la comisién encargada de calificar o no la
institucion dados los bajos resultados de las pruebas saber decidié no acreditar al colegio en el proceso MEDEA.

En la reunién se deja en manifiesto la inconformidad del colegio frente al proceso acelerado que realizaron los pares académicos externosv ya
que no hubo una verificacion fisica de las evidencias mostradas por el colegio, ademas falto la retroalimentacién necesaria al finalizar la visita.

A pesar de que el resultado fue la no acreditacion del colegio, la sefiora Claudia Espinoza diceo que los pares evaluadores habian-dado un
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por los inconvenientes surgidos en el proceso

concepto favorable de la institucién y solicita excusas por parte de la Secretaria de Educacion
de calidad, ademas valora el emperio y la valentia del colegio por su postulacién.

El rector Julio Roberto, manifiesta que de momento no esta claro sl se debe venir a trabajar durante los dias habiles que corresponden a

semana santa.

Siendo la 1:35 pm se da por finalizada la reunién, en constancia firman:

™~

JULIO ROBERTO CASTRO DIANA SILVA
Rector
e
SANDRA JEREZ LUI¥FERNANDO SUA
Coordinadora

44// hu‘ér&x \OMCGCO

EUDOSIA1LEON ANDREA VINASCO

byl

NELCY GUTIERREZ ~

DIEGO MATTA
Representante Consejo Directivo

FARLEY GUALDRON

MILENA ALVAREZ
Docente orientadora



